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Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa todeta kokouksen lailli-
sesti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliike-
laitoksen johtokunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi jasenet  ja
seka varatarkastajiksi jasenet  ja

Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrém

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Lihat ja lihavalmisteet -hankinta

HEL 2023-014172 T 02 08 01 00
Paatosehdotus

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa
lihat ja lihavalmisteet -hankinnasta esitetyin perustein. Johtokunta paat-
taa:

— hyvaksya osa-alueen 1, Pakkalan tuotannon kayttamat lihat ja liha-
valmisteet ryhméan 1 toimittajaksi Atria Suomi Oy:n (1800395-5)

— hyvaksya osa-alueen 1, Pakkalan tuotannon kayttamat lihat ja liha-
valmisteet ryhman 2 toimittajaksi HKFoods Finland Oy:n (1951458-
9)

— hyvaksya osa-alueen 2, Hoitoalan toimipaikkojen kayttamat lihat ja
lihavalmisteet ryhman 1 toimittajaksi HKFoods Finland Oy:n
(1951458-9)

— hyvaksya osa-alueen 2, Hoitoalan toimipaikkojen kayttamat lihat ja
lihavalmisteet ryhman 2 toimittajaksi HKFoods Finland Oy:n
(1951458-9)

— hyvaksya osa-alueen 3, Koulujen kayttamat lihat ja lihavalmisteet
toimittajaksi HKFoods Finland Oy:n (1951458-9)

— oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoittamaan
tata asiaa koskevat sopimukset ja etta toimitusjohtaja tai hanen
maaraamansa voi tehda nyt paatettavaan hankintaan tarkennuksia
hankintavaltuuksiensa puitteissa. Hankintasopimukset ovat voimas-
sa 3.2.2025 - 2.2.2027 ja niita voidaan jatkaa niiden paattymisen
jalkeen toistaiseksi voimassa olevina niin, etta tasta paattaa Helsin-
gin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja
tai hanen maaraamansa

Lisaksi johtokunta merkitsee tiedoksi,

— etta hankintasopimuksia ei voida kuitenkaan tehda ennen kuin tar-
joajat ovat toimittaneet hankintayksikolle tarjouspyynndssa mainitut
hankintalain 88 §:n mukaiset rikosrekisteriotteet. Hankintayksikko
tutkii otteista, koskeeko tarjoajaa jokin hankintalain 80 §:n mukainen
pakollinen poissulkemisperuste. Poissulkemisperusteen ilmetessa
ratkaistaan hankintaa koskeva paatos uudelleen oikaisemalla tata
paatosta hankintalain 132 §:n mukaisesti.

— etta hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen
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Esittelijan perustelut

E-palveluhankinnassa tai kayttdoikeussopimuksessa hankintasopi-
mus, voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdo-
kas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen
ja valitusosoituksen tiedoksi.

— ettd hankinnan arvioitu arvonlisaveroton neljan vuoden arvo han-
kinnan osa-alueittain on:

osa-alue 1, ryhma 1: 3 906 000 €
osa-alue 1, ryhma 2: 1 172 000 €
osa-alue 2, ryhma 1: 3 298 000 €
osa-alue 2, ryhma 2: 50 000 €
osa-alue 3: 1 313 000 €

Hankinnan kohteena oli palvelukeskusliikelaitoksen omassa toiminnas-
saan tarvitsema ja paatosehdotuksessa tarkemmin mainittu lihat ja li-
havalmisteet -hankinta, jolla haettiin sopimustoimittajia korvaamaan
nykyiset suorahankintasopimukset johtokunnan paatdksen 4§
14.2.2024 mukaisesti.

Hankintamenettelyna on kaytetty avointa menettelya.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 27.9.2024 sahkodisessa HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Maaraaika tarjous-
ten jattamiselle paattyi 4.11.2024 klo 12.00.

Maaraaikaan mennessa saapuivat seuraavat tarjoukset:
Osa-alue 1:

Ryhma 1: Atria Suomi Oy (1800395-5), HKFoods Finland Oy
(1951458-9)

Ryhma 2: HKFoods Finland Oy (1951458-9)

Osa-alue 2

Ryhma 1: Atria Suomi Oy (1800395-5), HKFoods Finland Oy
(1951458-9), Meira Nova Oy (0697627-4)

Ryhma 2: HKFoods Finland Oy (1951458-9), Meira Nova Oy (0697627-
4)

Osa-alue 3: Atria Suomi Oy (1800395-5), HKFoods Finland Oy
(1951458-9)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen
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Tarjouspyynndssa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden tayttymisen selvittamiseksi vaadittavat selvitykset.

Atria Suomi Oy (1800395-5) on toimittanut vaaditut selvitykset tarjous-
pyynnon mukaisesti ja tarjoaja tayttaa asetetut vahimmaisvaatimukset.

HKFoods Finland Oy (1951458-9) on toimittanut vaaditut selvitykset
tarjouspyynnoén mukaisesti ja tarjoaja tayttaa asetetut vahimmaisvaati-
mukset.

Meira Nova Oy (0697627-4) on toimittanut vaaditut selvitykset tarjous-
pyynndn mukaisesti ja tarjoaja tayttaa asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnossa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle seka tarjot-
tavalle hankinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset.

Atria Suomi Oy:n (1800395-5) tarjous tayttaa tarjouspyynndén mukaisel-
le hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset.

HKFoods Finland Oy:n (1951458-9) tarjous tayttaa tarjouspyynnén mu-
kaiselle hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Meira Nova Oy:n (0697627-4) tarjous tayttaa tarjouspyynnén mukaisel-
le hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjouspyynndn mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankinta-
hinnan perusteella. Vertailuhinnat muodostuivat yksikkohintojen ja tilaa-
jan arvioimien tilausmaarien perusteella.

Osa-alue 1: Muodostui kahdesta ryhmasta (ryhma 1 ja ryhma 2). Tar-
joaja valitsi mita ryhmia tama tarjoaa. Tarjoajan tuli tarjota kaikkia tuo-
tepositioita valitsemansa ryhman/ryhmien sisalla.

Osa-alue 2: Muodostui kahdesta ryhmasta (ryhma 1 ja ryhma 2). Tar-
joaja valitsi mita ryhmia tama tarjoaa. Tarjoajan tuli tarjota kaikkia tuo-
tepositioita valitsemansa ryhman/ryhmien sisalla.

Osa-alue 3: Muodostui yhdesta ryhmasta. Tarjoajan tuli tarjota kaikkia
tuotepositioita osa-alueen sisalla.
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Tarjousten vertailu on tdman paatdksen liitteena. Vertailu osoittaa, etta
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tai ainoan tarjouksen
osa-alueittain ovat tehneet seuraavat tarjoajat:

Osa-alue 1:
Ryhma 1: Atria Suomi Oy (1800395-5)
Ryhma 2: HKFoods Finland Oy (1951458-9)

Osa-alue 2:
Ryhma 1: HKFoods Finland Oy (1951458-9)
Ryhma 2: HKFoods Finland Oy (1951458-9)

Osa-alue 3: HKFoods Finland Oy (1951458-9)
Sovellettavat saannokset ja paatostoimivalta

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Hallintosaannon 11 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan liikelai-
toksen johtokunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mu-
kaan viranhaltija paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrom
Lisatiedot
Antti Virtanen, hankintapaallikkd, puhelin: 09 310 27969
antti.virtanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko HEL 2023-014172
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
Paatoshistoria
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta 14.02.2024 § 4
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Ladkeannosteluautomaattien ja hallintaohjelmiston hankinta

HEL 2023-013563 T 02 08 02 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa
ladkeannosteluautomaattien ja hallintaohjelmiston hankinnasta:

— hyvéaksya Evondos Oy:n (2175820-8) tarjouksen ladkeannosteluau-
tomaattien ja hallintaohjelmiston toimittajaksi kokonaistaloudellisesti
edullisimpana ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa
allekirjoittamaan tata asiaa koskevan sopimuksen, koska Evondos
Oy:n tarjous on tarjousvertailussa mainittujen perusteiden mukai-
sesti kokonaistaloudellisesti edullisin,

— etta hankintasopimus on voimassa maaraaikaisena 13.3.2025 al-
kaen kolme (3) vuotta, jonka jalkeen hankintasopimus on voimassa
toistaiseksi sopimuksessa erikseen mainituilla irtisanomisehdoilla

— eftta toimitusjohtaja tai hanen maaraamansa voi tehda nyt paatetta-
vaan hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisaksi johtokunta merkitsee tiedoksi,

— ettd hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen
E-palveluhankinnassa tai kayttdoikeussopimuksessa hankintasopi-
mus, voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdo-
kas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen
ja valitusosoituksen tiedoksi

— ettd hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 11 865 600,00
euroa neljan vuoden arvolla laskettuna.

Laakeannosteluautomaattien ja hallintaohjelmiston hankinnan kilpailu-
tuksella on haettu sopimustoimittajaa toimittamaan palvelukeskusliike-
laitoksen toiminnassaan tarvitsemat ladkeannosteluautomaatit vuokra-
laitteina ja niiden hallintaohjelmisto ohjelmistopalveluna 13.3.2025 al-
kavalle sopimuskaudelle.

Palvelukeskusliikelaitoksen hankinnalle asettamana keskeisena tavoit-
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teena on ollut palvelukeskusliikelaitoksen Helsingin kaupungin kotihoi-
dolle toimittaman ladkeautomaattipalvelun laadullisen, toiminnallisen ja
kustannustehokkaan jatkuvuuden varmistaminen.

Laakeannosteluautomaattien ja hallintaohjelmiston hankinnan kilpailu-
tus on toteutettu julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain (29.12.2016/1397) mukaisena neuvottelumenettelyna.

Osallistumispyyntovaihe

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus ja osallistumispyyntd
29.2.2024 sahkoisessa HILMA-ilmoituskanavassa
www.hankintailmoitukset.fi. Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelai-
toksen johtokunta teki valipaatoksen tarjoajien valinnasta 24.4.2024
§17. Tarjoajiksi valittiin osallistumishakemusten perusteella kaikki so-
veltuvat ehdokkaat:

Evondos Oy (2175820-8)
Tamro Oyj (0533965-2)

Neuvotteluvaihe

Osallistumispyyntdvaiheen jalkeen tarjoajiksi valituilta yrityksilta pyydet-
tiin alustavat tarjoukset ja tarjoajien kanssa sovittiin neuvotteluajankoh-
dat. Tarjoajat toimittivat alustavan tarjouksensa ja osallistuivat hankin-
taa koskeviin neuvotteluihin. Hankintaa koskevat neuvottelutilaisuudet
pidettiin 4.9.2024. Neuvottelutilaisuuksien lisaksi tarjoajien kanssa kay-
tiin neuvotteluja sahkopostitse.

Lopullinen tarjouspyynto

Lopullinen tarjouspyynté julkaistiin tarjoajille 27.9.2024. Maaraaika tar-
jousten jattamiselle paattyi 29.10.2024 klo 12:00.

Maaraaikaan mennessa saapuivat seuraavat kaksi (2) tarjousta:

Evondos Oy (2175820-8)
Tamro Oyj (0533965-2)

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen

Lopullisessa tarjouspyynnossa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle
seka tarjottavalle hankinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset. Tarjouk-
set ovat olleet tarjouspyynnon mukaisia ja ne tayttavat tarjouspyynnon
mukaiselle hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten vertailu
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Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous. Tarjoukset vertailtiin parhaan hinta-laatusuhteen perusteella. Tar-
jousten laadulliset tekijat vertailtiin ensin. Tarjousten hintatiedot avattiin
ja vertailtiin tarjousten laadullisten tekijéiden vertailun valmistuttua
18.11.2024. Laadullisten tekijoiden painoarvo tarjousten vertailussa oli
60% ja hinnan 40%.

Tarjousten laadullinen vertailu perustui seuraaviin tekijoihin:

1.  Referenssien asiakastyytyvaisyyden arvioiminen (enintdan 30
pistetta)

Referenssien asiakastyytyvaisyytta arvioitiin tarjoajan osoittamille kah-
delle referenssiasiakkaalle toimitettujen asiakastyytyvaisyyskyselyiden
tulosten perusteella. Asiakastyytyvaisyyden arvioiminen perustui viiteen
kysymykseen, joista jokaiseen referenssiasiakkaan edustaja antoi tyy-
tyvaisyyttaan parhaiten kuvaavan vastauksensa asteikolla

— erittain tyytyvaisia (vastauksen arvo pisteissa on 3,0 pistetta)

— hyvin tyytyvaisia (vastauksen arvo pisteissa on 2,0 pistetta)

— melko tyytyvaisia (vastauksen arvo pisteissa on 1,0 pistetta)

— melko tyytymattémia (vastauksen arvo pisteissa on 0,25 pistetta)

— taysin tai hyvin tyytymattdomia (vastauksen arvo pisteissa on 0 pis-
tetta)

Tarjoajan tarjousvertailussa huomioitu pistemaara asiakastyytyvaisyy-
den osalta maaraytyi referenssiasiakkaiden asiakastyytyvaisyytta kos-
kevista vastauksista syntyvien pisteiden summana.

2. Tarjotun ladkeannosteluautomaattiratkaisun ja hallintaohjelmiston
kaytettavyyden arviointi testitilaisuudessa (enintaan 20 pistetta)

Kumpaakin tarjousta kohden jarjestettiin tarjotun lagkeannosteluauto-
maattiratkaisun ja hallintaohjelmiston kaytettavyyden arviointitilaisuus.
Arviointitilaisuudet jarjestettiin palvelukeskusliikelaitoksen tiloissa
11.11.2024 ja 15.11.2024. Arviointitilaisuudessa tarjoaja suoritti arvioi-
tavat, tilaajan kayton kannalta keskeiset viisi kayttotapausta palvelu-
keskusliikelaitoksen arviointiraadin arvioidessa tarjotun ratkaisun kayt-
totapauskohtaista kaytettavyytta. Arviointiraadin neljahenkinen jasenis-
t6 muodostui palvelukeskusliikelaitoksen kotihoitoa tukevien hoivapal-
veluiden asiantuntijoista. Arviointitilaisuuksien valvojina toimivat palve-
lukeskusliikelaitoksen hankinta-asiantuntijat. Arviointitilaisuudet olivat
sisalléltaan samankaltaisia.

Kaytettavyyden arvioinnissa jokainen palvelukeskusliikelaitoksen ar-
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viointiraadin jasen antoi jokaista kayttotapausta kohden arvosanan pe-
rusteluineen (valttava 0 pistetta, tyydyttava 1,0 pistetta, hyva 2,5 pistet-
ta, erinomainen 4,0 pistetta). Kayttétapauskohtainen pistemaara muo-
dostettiin laskemalla keskiarvo arviointiraadin jasenten antamista arvo-
sanoista kahden desimaalin tarkkuudella. Kaytettavyyden arvioinnin
kokonaispistemaara muodostettiin laskemalla kayttotapauskohtaiset
pisteet yhteen.

3. Tarjotun ratkaisun vastaavuus pisteytettaviin, ei-pakollisiin vaati-
muksiin (enintaan 10 pistetta)

Arviointi perustui tarjoajan tarjouksessaan pisteytettaviin toiminnallisiin
ja teknisiin vaatimuksiin antamiin vastauksiin, joiden enimmaispiste-
maara oli 10 pistetta.

Tarjousten vertailuhinnat muodostuivat yksikkohintojen ja tilaajan ar-
vioimien toimitusmaarien perusteella.

Tarjousten vertailutaulukko on taman paatoksen liitteena. Vertailutau-
lukko osoittaa, etta kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen on
tehnyt Evondos Oy.

Tarjousten saamista hinta- ja laatupisteista on tehty tarkistuslaskenta
kahden eri asiantuntijan toimesta.

Sovellettavat sdannokset ja paatostoimivalta

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Hallintosaannon 11 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan liikelai-
toksen johtokunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mu-
kaan viranhaltija paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

Esittelija

toimitusjohtaja

Minna Hoffstrom
Lisatiedot

Ville Hiltunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 22904

ville.hiltunen(a)hel.fi

Liitteet

1 Vertailutaulukko HEL 2023-013563
Muutoksenhaku
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/3

11.12.2024

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Paatoshistoria

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta 24.04.2024 § 17

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51

palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/4
11.12.2024

4

Tulosbudjetti ja toimintasuunnitelma 2025

HEL 2024-015905 T 02 02 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi ja hy-
vaksya palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2025 tulosbudjetin ja toimin-
tasuunnitelman.

Esityslistan liitteena on Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2025 tulos-
budjetti seka toimintasuunnitelma.

Tulosbudjetissa vuodelle 2025 Palvelukeskusliikelaitoksen budjetoidut
tuotot ovat 122,9 miljoonaa euroa ja liikeylijagama on 277 000 euroa.
Kun 80 000 euron korvaus peruspaaomalle vahennetaan, on tilikauden
ylijadma 357 000 euroa. Vuoden 2025 talousarviossa Palvelukeskuslii-
kelaitoksen tuotot ovat 123,5 miljoonaa euroa ja kulut sisaltaen poistot
123,2 miljoonaa euroa ja liikeylijgama on 300 000 euroa. Kun 80 000
euron korvaus peruspaaomalle vahennetaan, on tilikauden ylijaama
380 000 euroa. Palvelukeskus toteuttaa talousarviokirjauksen mukai-
sen kehittamis- ja tuottavuusohjelman toteuttamista vuonna 2025 tah-
daten sille osoitettuun 1,9 miljoonaa euroa tuottavuustavoitteeseen.

Palvelukeskusliikelaitoksen sitova toiminnan tavoite on hyva asiakas-
kokemus. Mittarit (asteikko 1-5) ja niiden tavoitearvot on asetettu seu-
raavasti: asiakastyytyvaisyys kouluruokailuun vahintaan 3,5, henkilos-
toruokailuun vahintaan 4,2 ja puhelin- ja hyvinvointipalvelut -yksikon
palveluihin vahintaan 4,3. Asiakastyytyvaisyys lasketaan jatkuvasti
kaynnissa olevien kyselyjen tulosten keskiarvona.

Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrom
Lisatiedot
Salla Alhola, talouspaallikkd, puhelin: 0931035850
salla.alhola(a)hel.fi
Liitteet
1 Palvelukeskus tulosbudjetti 2025
2 Palvelukeskus rahoituslaskelma 2025
3 Toimintasuunnitelma 2025
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi



Helsingin kaupunki Esityslista 7/2024 12 (20)

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/4

11.12.2024

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Eliméenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/5
11.12.2024

5
Sopimusten hallinnan kuvaus

HEL 2024-015512 T 00 01 03
Paatosehdotus

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa palvelukeskusliikelai-
toksen sopimusten hallinnan kuvauksesta esitetyin perustein. Johto-
kunta paattaa:

— hyvaksya Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen sopimus-
ten hallinnan kuvauksen liitteen 1, sopimusten hallinnan kuvaus
mukaisesti

— etta sopimusten hallinnan kuvaus on voimassa toistaiseksi kuitenkin
niin, etta sen paivitystarvetta arvioidaan vahintaan valtuustokausit-
tain

— eftta palvelukeskusliikelaitoksen talous- ja hallintoyksikko laatii so-
pimusten hallinnan kuvauksessa esiintuoduista myyntisopimuksien
kehittamiskohteista erillisen projektisuunnitelman. Myyntisopimus-
ten projektisuunnitelmassa tulee ainakin maaritella sopimusproses-
si, priorisoida merkittavat sopimukset, kuvata sopimus- ja riskienhal-
lintajarjestelman kayttoonotto kaupungin ohjeistuksen mukaisesti,
seka maarittaa, miten sopimusosaamista vahvistetaan. Projektin to-
teuttamisesta vastaa talous- ja hallintoyksikko yhteistyossa liiketoi-
mintayksikoiden ja asiakkaiden kanssa,

— eftta johtokunta seuraa sopimusten hallinnan projektin kehittamis-
kohteita ja niiden edistymista loppuvuonna 2025

— eftta toimitusjohtaja tai hanen maaraamansa voi tehda sopimusten
hallinnan kuvaukseen paivityksia sen voimassa olon aikana.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupunginvaltuuston hyvaksymien (Kvsto 1.11.2023 § 250)
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden mukaisesti kaupun-
gin toimialat, virastot, liikelaitokset ja kaupunkikonsernin suurimmat ty-
taryhteisot kuvaavat sopimusten hallinnan keskeisimmat tavoitteet,
toimintaperiaatteet, menettelyt ja vastuut. Lauta- ja johtokunnat seka
suurimpien tytaryhteisojen hallitukset hyvaksyvat vastuualueidensa so-
pimusten hallinnan kuvaukset. Kuvausten paivitystarve arvioidaan va-
hintaan valtuustokausittain.

Kaupunginhallitus hyvaksyi 15.4.2024 §223 kaupunkikonsernin sopi-
musten hallinnan ohjeen.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51

palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/5
11.12.2024

Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitos on hyddyntanyt sopimus-
ten hallinnan kuvauksessaan kaupunginkanslian luomaa kuvauspohjaa
sopimusten hallinnan kuvausten laadinnassa. Sopimusten hallinnan
kuvauksessa on kuvattu tilanne kuvauksen laatimishetkelld seka havai-
tut kehittamiskohteet. Sopimusten hallinnan kuvaus on jaettu neljaan
eri osa-alueeseen:

— Kuvaus hankintasopimuksista

— Kuvaus myyntisopimuksista

— Kuvaus kaupunkilaisten sopimuksista
— Kuvaus henkilostosopimuksista

Esittelija

yksikénjohtaja

Ulla Vuolle
Lisatiedot

Antti Virtanen, hankintapaallikkd, puhelin: 09 310 27969

antti.virtanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen sopimusten hallinnan

kuvaus

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantéonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/6

11.12.2024

6
Selvitys Helsingin kaupungin liikelaitosten johtamisjarjestelmasta
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi tyoryh-
man raportin 7.6.2024.
Esittelija
puheenjohtaja
Markus Kihn
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/7
11.12.2024

7
Toimitusjohtajan katsaus
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi toimi-
tusjohtajan katsauksen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrom
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/8
11.12.2024

8
Riskikatsaus
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi riski-
katsauksen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrom
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asia/9
11.12.2024

9
Keskuskeittion rakennuttamis-hankkeen tilannekatsaus
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi kes-
kuskeittion rakennuttamis-hankkeen tilannekatsauksen.
Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrom
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/10

11.12.2024

10
Palvelukeskusliikelaitoksen viranhaltijoiden paatdosten seuraaminen
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa, ettei se ota kasitelta-
vakseen seuraavien viranhaltijoiden 1.11-10.12.2024 tekemia paatok-
sia:
Toimitusjohtaja 18§ 13.11.2024 Sopimuksen irtisanomi-
nen, pikapalautejarjestelma
Toimitusjohtaja 19§ 4.12.2024Sopimuksen irtisanomi-
nen, Genesys-
kontaktienhallintajarjestelman
Toimitusjohtaja 20§ 4.12.2024 Tutkimuslupa
Monipalvelut yksikdnjohtaja 5§ 4.12.2024Optiokauden kayttdonotto
Kuljetuskomponentit
Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrém
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Asia/11
11.12.2024

11
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatosehdotus
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa, etta taman kokouksen
paatokset voidaan panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
toimitusjohtaja
Minna Hoffstrém
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
palvelukes- http://www.hel fi/palvelukeskus

kus.hallintopalvelut@hel.fi



