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103 §
Tutkimusluvan myöntäminen, asiakaskokemukset Ohjaamo Helsin-
gissä

HEL 2017-011652 T 13 02 01

Päätös

Elinkeinojohtaja päätti myöntää tutkimusluvan ********** tutkimuslupa-
hakemukselle ”Maahanmuuttajataustaisten nuorten näkemyksiä palve-
luiden toimivuudesta Ohjaamo Helsingissä” (pro gradu -opinnäytetyö). 
Päätös koskee Ohjaamon asiakkaiden haastattelua. Opinnäytetyön yh-
teyshenkilö elinkeino-osastolla on projektipäällikkö Sirkku Reponen.

Päätöksen perustelut

Maahanmuuttajataustaisten nuorten näkemyksiä palveluiden toimivuu-
desta Ohjaamo Helsingissä tutkimus on jatkoa ”Maahanmuuttajataus-
taisten nuorten palvelut Ohjaamo Helsingissä –selvitykselle. Tutkimuk-
sen tavoitteena on saada maahanmuuttajataustaisten nuorten ääni 
kuuluviin heitä koskevien palveluiden kehittämisessä ja saada sitä 
kautta tietoa, miten voitaisiin luoda entistä nuorilähtöisempiä palveluita, 
jotka huomioisivat nuorten yksilölliset tilanteet. Tarkoituksena on tuot-
taa tietoa Ohjaamon kehittämistyön tueksi sekä paikata osaltaan ha-
vaittua tutkimusaukkoa maahanmuuttajataustaisten nuorten palveluko-
kemusten kohdalla.

Tutkimuslupa myönnetään ehdolla, että tietoja saa käyttää vain päätök-
sessä mainittua tarkoitusta varten. Tutkimusraportissa tai muulla tavoin 
ei saa ilmaista tutkittujen asiakkaiden tunnistetietoja. Tutkija saapuu 
pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tuloksia. Tutkimuk-
sen valmistuttua toimitetaan tutkimusraportti tai sähköinen osoite, josta 
se on luettavissa, kaupunginkanslian elinkeino-osaston käyttöön.

Lisätiedot
Sari Rasanen, koulutussuunnittelija, puhelin: 310 43978

sari.rasanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupungin-

hallitus
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Tiedoksi

Ohjaamo
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 103 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävä-
nä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 5 (5)
Kaupunginkanslia
Elinkeino-osasto

14.11.2017

Elinkeinojohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 FI02012566

Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja

Ilkka Haahtela
maahanmuutto- ja työllisyysa-
sioiden päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.11.2017.


