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Hankinnan kuvaus

Helmet https://helmet.finna.fi/ kirjastojen kirjastojérjestelma Sierra ollaan uusimassa. Olemme tehneet markkinavuoropuhelun ja
olemme siirtyméassa hankinnan seuraavaan vaiheeseen. Helsingin kaupunki on hankinnan vetovastuussa, muut kunnat ovat
mukana ohjausryhméssa.

Kaikki potentiaaliset jarjestelmien tarjoajat ovat kansainvélisia toimijoita, joilla ei ole valttdmatta toimistoa Suomessa.
Tarvitsemme tueksemme englantia osaavan ja laajat jarjestelmadhankinnat tuntevat hankintajuridiikkaa osaavan toimiston.

Alustavasti olemme harkinneet hankintamenettelyksi Kilpailullista neuvottelumenettelyd. Tavoitteenamme on saada
osallistumispyynté julkaistua vuoden 2024 loppuun mennessé ja hankintaprosessi tehtya H1/2025 aikana.

Hankinta on hankintalain liitteen E mukainen muiden erityisten palveluhankintojen hankinta, soveltuva CPV-koodi 79111000-5
Oikeudelliset neuvontapalvelut, kansallisen kynnysarvon alittava hankinta (pienhankinta).

Hankintayksikko kartoitti kiinnostusta hankintaan neljélta tunnistetulta hyvadmaineiselta palveluntarjoajalta kesédkuussa 2024.
Kiinnostuksen ilmaisi kaksi palveluntarjoajaa, joiden kanssa kaytiin markkinakartoituksena keskustelut elokuussa 2024.

Hankintamenettely on Rajoitettu menettely.

Hankintasopimus on voimassa vuoden 2025 loppuun. Hankinnan arvo on maksimissaan 299 999 euroa sopimuskauden aikana.
Hankintalaji

Palvelut

Hankinnan pdaasiallinen toteutuspaikka
F11B1-Helsinki-Uusimaa

Hankintamenettely

Hankintamenettely

Rajoitettu menettely

Hankinnan kohde jaettu osiin
Ei

Sdhkoistd huutokauppaa kaytetddn
Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu
Ei

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Tarjouksen tekemisestd tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille
palkkiota taikka korvauksia. Tarjousasiakirjat ovat saatavilla suomen kielella.
Hankintamenettelyn vaiheet ovat tarjousten vastaanottamisen jalkeen paapiirteittdin
seuraavat:

* Hankintayksikké avaa tarjoukset

* Hankintayksikké tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden

* Hankintayksikké tarkastaa tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden

* Hankintayksikké vertailee tarjoukset

* Hankintayksikké valitsee parhaan tarjouksen ilmoitettujen valintaperusteiden mukaisesti
* Hankintayksikké tekee hankintapaatdksen ja antaa sen tiedoksi tarjoajille

* Hankintayksikké pyytéda ja tarkastaa valitun tarjoajan soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset
* Hankintayksikké tekee hankintasopimuksen valitun tarjoajan kanssa laissa sdadetyn
odotusajan kuluttua.
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Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika
17.9.2024 12:00 (UTC +3)

Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa

tai Kesto (kuukausina): (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivista)
6

Tarjouksen valintaperuste

Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon tarjouspyyntbasiakirjoissa esitetyt vertailuperusteet

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa

Pisteytys

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu
Ei

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettiva mennessa
5.9.2024 12:00

Lisdtiedot

Tarjoajilla on mahdollisuus esittéda tarjouspyyntda ja tarjousmenettelyd koskevia kysymyksia. Kysymykset tulee lahettaa
Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista vélilehdelld "Kysymykset ja vastaukset". Kysymyksiin annetut vastaukset julkaistaan samalla
vélilehdella.

Tarjoajien kysymyksiin vastataan samanaikaisesti kaikille tarjoajille. Kysymyksiin pyritddn vastaamaan viimeistdan kuusi paivaa
ennen tarjousten jattdmisen maaraaikaa. Tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei
voida vastata.

Kysymykset kasitellddn nimettdmina. Kysyjan nimea tai muita tarjoajaa koskevia tietoja ei iimoiteta kysymysten ja vastausten
yhteydessa. Tarjoajan vastuulla on kdyda katsomassa kysymykset ja niihin annetut vastaukset seka kayttda hyvakseen

mahdollisesti tismennettyja tietoja tarjousta antaessaan.

Jos Tarjouspalvelu-toimittajaportaalin teknisessé toimivuudessa on ongelmia tarjousaikana, tarjoajaa pyydetédan olemaan
suoraan yhteydessa Tarjouspalvelu-toimittajaportaalin tuottavan Cloudia Oy:n tukeen: Puh. 020 766 1075 tai tuki@cloudia.fi.

Liikesalaisuustiedot
Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu
Kylla

Soveltuvuusvaatimukset
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Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin hankintalain 80 §:n pakollinen
poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoaja tai tarjoajan alihankkijaa ei ole merkitty kaupparekisteriin eikd merkinnan
puuttumiseen ole laillista perustetta taikka jos tarjoajalla tai alihankkijalla ei ole vaadittua lupaa hankittavan palvelun
suorittamiseen jaljempana tarjouspyynnéssa mainituin tavoin (hankintalain 84 §:n poissulkemisperuste).Tarjoaja voidaan sulkea
pois tarjouskilpailusta, jos tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijaa koskee jokin hankintalain 81 §:n harkinnanvarainen
poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos tarjoaja tai tarjoajan alihankkija ei tdytd hankintayksikén asettamia kelpoisuuden
vahimmaisvaatimuksia.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos osoittautuu, ettei tarjoaja tai alihankkija kykene pyydettdessa toimittamaan
tilaajavastuulaista johtuvia selvityksia tai todistuksia taikka ellei selvityksen tai todistuksen puuttumiseen ole laillista perustetta.

Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintdan 3 kuukautta vanhoja. Maaraaika lasketaan siita, kun
hankintayksikké on vastaanottanut kyseiset asiakirjat.

Jos alla mainitut tarjoajaa ja / tai alihankkijaa koskevat todistukset ja selvitykset ovat saatavissa VastuuGroup-palvelusta (aik.
tilaajavastuu.fi-palvelu), hankintayksikké tarkastaa tiedot tésta palvelusta.

Kaikilta tarjouksen antavilta yksityisiltd elinkeinonharjoittajilta edellytetdan YEL-vakuutuksen ottamista (YEL-todistusta)
viimeistdan ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista. Perusteena talle vaatimukselle on julkisten alojen elédkelain (KuEL) 4 §,
jonka mukaan ilman YEL-vakuutusvelvollisuutta toimivaa julkisen tyénantajan palkkaamaa konsulttia pidetdan lain piirissa
olevana. Tama tarkoittaa sitd, ettd toimeksiantajan (Helsingin kaupunkikonsernin) olisi suoritettava eldkemaksu vapaaehtoisen
YEL-vakuutuksen piiriin kuuluvien yrittdjien osalta. Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun perusteella edellytdmme sen
vuoksi YEL-vakuutuksen ottamista kaikilta tarjouksen antavilta yksityisiltd elinkeinonharjoittajilta, tulorajoista rippumatta.

Helsingin kaupunki ja Helsingin Konsernihankinta Oy soveltavat hankinnoissaan lakia erdiden Suomelle Yhdistyneiden
kansakuntien ja Euroopan unionin jasenena kuuluvien velvoitusten tayttamisesté (659/1967), ns. pakotelakia.

Minimi- Maksimi-

Vaatimuksen nimi i i
vaatimus vaatimus

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset

Tarjoaja sitoutuu tayttamaan tilaajavastuulain (1233/2006) "Kylla" vaaditaan
vaatimukset ja toimittamaan lain edellyttamat selvitykset

Helsingin kaupungille pyydettaessa. Mikali tarjoaja kuuluu

VastuuGroupin Luotettava Kumppani -rekisteriin, tarjoaja voi

vaihtoehtoisesti toimittaa tiedot tarkistettavaksi ko. raportilla.

Tarjoaja sitoutuu toimittamaan tilaajavastuulain edellyttamat

selvitykset viipymatta Helsingin kaupungin pyynndsta.

Verojen ja sosiaaliturvamaksujen
maksaminen

Tarjoaja ja tarjoajan alihankkijat ovat maksaneet "Kylla" vaaditaan
lakisaateiset verot ja sosiaaliturvamaksut.

Tarjoaja ja tarjoajan alihankkijat ovat maksaneet "Kylla" vaaditaan
lakisdateiset elakevakuutusmaksut.

Rekisterdityminen

Tarjoaja ja tarjoajan alihankkijat ovat merkitty "Kylla" vaaditaan
kaupparekisteriin. Tarjoaja ja tarjoajan alihankkijat ovat

merkitty ennakkoperintérekisteriin, tydnantajarekisteriin ja
arvonliséverovelvollisten rekisteriin.

Tyoéehdot

Tarjoaja ja tarjoajan alihankkijat noudattavat velvoittavaa, "Kylla" vaaditaan
hankinnan kohteena olevaan ty6hén sovellettavaa

tydehtosopimusta. Jos sellaista ei ole, tarjoaja ja alihankkijat

noudattavat vahintaan ty6lainsdadannén mukaisia tyehtoja.

Tyoterveys

Tarjoajan ja tarjoajan alihankkijain ty6ntekijGilla on "Kylla" vaaditaan
lakisaateinen tydterveyshuolto.
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Taloudellinen ja rahoituksellinen

tilanne

Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden "Kylla" vaaditaan

rittavat taloudelliset ja rahoitukselliset edellytykset
hankinnan suorittamiseen.

Taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, ettd Suomen
Asiakastieto Oy:n Riskimittarin riskiluokitus on tarjousajan
paattyessa 1-3.

Tarjoaja, jonka riskiluokitus on 4, voidaan sulkea
tarjouskilpailusta, jos tarjoaja ei kykene esittamaan
luotettavaa ja hankintayksikkda tyydyttavaa selvitysta
toimenpiteista, joihin se ryhtyy tai on ryhtynyt
vakavaraisuuden, taloudellisen kantokyvyn seka
maksukyvyn parantamiseksi.

Tarjoaja, jonka riskiluokitus on 5, suljetaan
hankintamenettelyn ulkopuolelle.

Tarjoaja vakuuttaa, ettei se ole konkurssissa, purettavana tai
keskeyttanyt liiketoimintaansa.

Alihankinta
Kayttaako tarjoaja alihankkijaa? Valinta vaaditaan
Jos kylla
Tarjoajan tulee antaa alihankkijansa/alihankkijoidensa Lataus vaaditaan

nimi- ja yhteystiedot. Tarjouksessa on annettava selvitys
siitd, minka osan sopimuksesta tarjoaja antaa
alihankintana kolmannelle osapuolelle seka annettava
yksityiskohtainen kuvaus edelld mainitusta alihankkijan
osuudesta.

Kansainviliset pakotteet
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Helsingin kaupunki on velvollinen noudattamaan Euroopan
unionin, Yhdistyneiden kansakuntien ja Suomen
viranomaisten asettamia pakotteita, rajoitteita ja varojen
jaadyttamispaatdksia. Tarjoajien tulee antaa seuraava
vakuutus ja pyydettaessa viipymétta esittéaa
hankintayksikdlle tietoja hankintayksikdnpyytamaan
selvityspyyntdén.

Tassa vakuutuksessa pakotteilla ja rajoitteilla tarkoitetaan
Euroopan unionin, Yhdistyneiden kansakuntien ja Suomen
viranomaisten asettamia pakotteita ja rajoitteita. Varojen
jaadyttamispaatdksilla tarkoitetaan Suomen viranomaisten
asettamia varojen jaadyttamispaatdksia.

Tarjoaja vakuuttaa,

1. ettei tarjoaja tai tarjoajaa lahella olevat tahot kuulu
Neuvoston asetuksen (EU) N:o 269/2014 liitteessa |
lueteltuihin luonnollisiin henkilGihin, oikeushenkilGihin,
yhteis6ihin tai elimiin,

2. ettei pakotteita tai varojen jaadyttamispaatsksia ole
asetettu 1) tarjoajalle eiké tarjoajan alihankkijoille, eika 2)
tarjoajan tai tarjoajan alihankkijoiden hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasenille tai edustus-,pa&tds-, maarays- tai
valvontavaltaa kayttaville henkilSille tai tahoille,

3. ettei tarjoajaa tai tarjoajan alihankkijoita omista
valittémasti tai valillisesti yli 50 prosenttisesti taho tai tahot,
joihin kohdistuu pakote taikka varojen jaadyttamispaatds,

4. ettei tarjoajan toiminta, sopimuksen kohteeseen
kaytettavat tavarat tai palvelut eika tarjoajantuottamien
tuotteiden/palveluiden kaytté riko pakotteita tai rajoitteita,

ja

5. etteivat hankintaan liittyvat suoritukset paady valillisesti tai
valittémasti pakotteiden, rajoitteiden tai varojen
jaadyttamispaatdksien kohteena olevalle taholle.

Vastaamalla Kylla tarjoaja antaa ylla olevan vakuutuksen.

Vastuuvakuutus

Tarjoajalla on voimassa oleva toiminnan vastuuvakuutus,
joka on riittava suhteessa hankintaan tai tarjoaja sitoutuu
ottamaan sellaisen viimeistaan sopimuskauden alkaessa,
mikali tarjoaja valitaan toimittajaksi.

Vakuutamme, etta vaatimukset tayttyvat.
Ryhmittyméana tarjoaminen

Jos tarjous tehdaan ryhmittymana, tarjoukseen on liitettéva
kaikkien ryhmittyméan jasenten tiedot. Tarjoaja ei voi lahettaa
tarjousta ennen kuin kaikki ryhmittyman jasenten tiedot ja
tehtavakuvaus ryhmittymassa on jatetty.

Tarjous on tehty ryhmittymana.

Jos kylla

Jos vastasitte edelliseen kysymykseen kylla, ladatkaa
tahan selvitys, joka sisaltaa kaikkien ryhmittyméan
jasenten yhteystiedot, jasenten tehtavat ryhmittymassa
seka jasenkohtaisen vakuutuksen tarjouspyynnossa
asetettujen vaatimusten tayttymisesta.

Tarjoajan tiedot

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Valinta vaaditaan

Lataus vaaditaan

Tarjoajan nimeama yhteyshenkild ja Syotettava
yhteystiedot
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Sahkoépostiosoite, johon hankintapaatés Syotettava
lahetetaan

Hankinnan kohteen kriteerit

Hinnan painoarvo on 20 % ja maksimipisteet 20 pistettd. Alhaisimman tuntihinnan tarjonnut saa maksimipisteet 20 pistetta.
Muiden tarjoajien pisteméaéra lasketaan kaavalla pienin annettu arvo / tarjottu arvo * 20 pistetta.

Laadun painoarvo on 80 % ja maksimipisteméaéra 80 pistettd. Tarjoajan saamat laatupisteet lasketaan yhteen. Parhaat pisteet
saanut tarjoaja saa laatuvertailussa maksimipistemaaran 80 pistettd. Muiden tarjoajien vertailupistemaara lasketaan kaavalla
tarjottu arvo / suurin annettu arvo * 80 pistetta.

Lopuksi hinta- ja laatuarvioinnista saadut vertailupisteet lasketaan yhteen. Suurimman yhteenlasketun vertailupistemaéaran saanut
tarjoaja valitaan palveluntuottajaksi. Mikali tarjoajat saavat tarjousten vertailusta tasapisteet, valitaan toimittajaksi eniten
laatupisteitéd saanut tarjoaja.

Mikali kahden tai useamman tarjoajan laatupisteet ovat samat, suoritetaan toimittajan valinta arpomalla.

Kokonaishinnan maksimipisteet
20,00

Hinnan pisteiden laskentatapa

(pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet

Laadun maksimipisteet
80,00

Laadun pisteiden laskentakaava

(tarjottu arvo / suurin annettu arvo) * maksimipisteet

HINTA, painoarvo 20 %

Hankintalakiasiantuntijapalvelu, alv 0 %

Hankittava méaara: tunti (EUR / tunti)
Kohteen hinta kysytdan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Minimi- Maksimi- Maksimi-

; . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Kohteen kriteerin nimi

Pyydamme tarjoajaa antamaan tuntihinnan, alv 0 %,
hankintalakiasiantuntijapalvelulle tukemaan Tilaajaa Helmet-
kirjastojen kirjastojarjestelman kilpailutuksessa.

LAATU, painoarvo 80 %

Tarjoajan englanninkielen kokemus, maksimi 40 pistetta

Minimi- Maksimi- Maksimi-
vaatimus vaatimus pisteet

Pisteiden laskentatapa

Kohteen kriteerin nimi
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Mika on englanninkielella tehtyjen toimeksiantojen Syotettava

prosentuaalinen osuus kaikista tarjoajan toteutuneista kokonaisluku

toimeksiannoista,

* jotka liittyvat julkisiin hankintoihin Suomessa?

* ovat toteutettu viimeisen kolmen (3) vuoden aikana?

* joissa tarjoajan nimetyn tiimin jasenet ovat olleet mukana?

Kaikkien vaatimusten tulee tayttya.

Pisteytys:

Alle 25 %, 0 pistetta
25 - 49 %, 10 pistetta
50 - 74 %, 25 pistetta
75 % tai yli, 40 pistetta

Julkisten hankintojen juridinen osaaminen, maksimi 10 pistetta

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi |n_|m| a -S|m| a- simi Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Onko tarjoajalla on julkisten hankintojen juridiikkaan Valinta vaaditaan
erikoistunut tiimi?

Pisteytys:
Kylla, 10 pistetta
Ei, O pistetta

ICT-teknologiaan erikoistunut juridinen osaaminen, maksimi 10 pistetta

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- L.
Kohteen kriteerin nimi : i : Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
Onko tarjoajalla on ict-teknologian juridiikkaan erikoistunut Valinta vaaditaan
tiimi?
Pisteytys:
Kylla, 10 pistetta
Ei, O pistetta

Tarjoajan nimetty asiantuntijatiimin laajuus, maksimi 10 pistetta

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kohteen kriteerin nimi |n_|m| a -S|m| a- simi Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Kuinka monta nimettya asiantuntijaa on tarjoajan tiimissa? Syotettava
kokonaisluku

Pisteytys:

1 - 2 asiantuntijaa, 2 pistetta

3 - 4 asiantuntijaa, 5 pistetta

5 asiantuntijaa tai enemman, 10 pistetta

Kullakin nimetylla asiantuntijalla tulee olla erityinen rooli /
tehtava tiimissa. Tiimiin koko tulee olla perusteltu
asiantuntijoiden roolien mukaisesti.

Tilaajalla on oikeus arvioida tiimin koko esitetyn tiimin
kuvauksen perusteella. Jos on tulkittavissa, etta tiimin koko
on koottu mahdollisimman suureksi vain maksimaalisten
pisteiden saavuttamiseksi, tarjoaja voi arvioida todellisen
tarvittavan tiimin koon tarjoajan toimittaman tiimin kuvauksen
perusteella.

Pyydamme ystavallisesti tarjoajaa lataamaan ehdottamansa  Lataus vaaditaan
tiimin kuvaus. Kuvauksessa tulee eritella

asiantuntijakohtaisesti kunkin asiantuntijan koulutus,

kokemus ja erityisrooli toimeksiannon toteutuksessa.

Liséksi kuvauksesta tulee selvitéd missa
referenssitoimeksiannossa kukin nimetty asiantuntija on ollut
mukana.

Referenssitoimeksiannot, maksimi 10 pistetta
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Minimi- Maksimi- Maksimi-

Kohteen kriteerin nimi : i : Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Pyydamme tarjoajaa kuvaamaan referenssitoimeksiannot,
joissa tarjoajan nimeaman tiimin jasenista vahintaan 1 on
ollut mukana.

Referenssitoimeksiantojen tulee olla

* toteutettu englanninkielella

* asiakkaana on ollut julkishallinnon hankintayksikké

* ict-hankinta, jonka kohteena on ollut palvelu tai ratkaisu
* laajuudeltaan vahintaan 20 tuntia laskutettavaa
asiantuntijaty6ta

* toteutettu viimeisen 3 vuoden aikana.

Toimeksiannon kuvauksesta tulee selvita

* asiakkaan nimi (jos julkinen, muuten luottamuksellinen)
* toimeksiannon kohde

* toimeksiannon ajankohta

* toimeksiannossa mukana olleet nimetyn tiimin jasen tai
jasenet

Pisteytys toimeksiantojen lukumaaran mukaan:
* 3 tai vahemman, 0 pistetta

*4 -6, 2 pistetta

*7-10, 5 pistetta

*11 tai enemman, 10 pistetta

Referenssitoimeksiantojen lukumaara, jotka tayttavat esitetyt Syotettava
vaatimukset kokonaisluku
Pyydamme lataamaan referenssitoimeksiantojen Lataus vaaditaan
kuvauksen.

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala yllapitda ja parantaa eri-ikdisten helsinkildisten mahdollisuuksia
hyvinvointiin, sivistymiseen seka aktiiviseen kansalaisuuteen.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala koostuu neljastad palvelukokonaisuudesta, jotka ovat kirjasto, kulttuuri, liikunta ja nuoriso.

Toimiala vastaa kirjastoaineistosta, museo- ja taidemuseokokoelmista ja kulttuuriperinnén yllapitdmisestad. Toimiala huolehtii
kulttuuriymparistén vaalimiseen liittyvista viranomaistehtavista.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala toimii kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan alaisuudessa.
Hankinnan taustaa

Hankinnan kohde on kuvattu tarjouspyynnén kohdassa Hankinnan kuvaus.

Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Hankinta toteutetaan Rajoitetulla
menettelylla.

Hankinta on hankintalain liitteen E mukainen muiden erityisten palveluhankintojen hankinta, soveltuva CPV-koodi 79111000-5
Oikeudelliset neuvontapalvelut, kansallisen kynnysarvon alittava hankinta (pienhankinta).

Kokonaismaara tai laajuus

Hankinnan arvo on maksimissaan 299 999 euroa sopimuskauden aikana.
Sopimuskauden aikana Tilaaja tilaa Toimittajalta kunkin toimeksiannon erillisellda sahkéisella tilauksella.

Tilaaja ei sitoudu tiettyyn tilausmaaraan.
Tarjouksen/hakemuksen ldahettaminen

Tarjoukset on lahetettdva sdhkoisesti Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista osoitteessa https://ftarjouspalvelu.fi/helsinki.
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Hinta ja kaupalliset ehdot

Tarjouksen hinnat tulee antaa arvonlisdverottomina (alv 0 %).Palveluiden hintoihin, hinnanmuutosedellytyksiin ja maksuehtoihin
liittyvat ehdot ovat tarjouspyynnén liitteend olevissa sopimusehdoissa, joiden vaikutus tarjoajan tulee ottaa huomioon tarjousta
tehdessaan. Hintojen esittdmiseen liittyvilld vaatimuksilla ja ehdoilla tavoitellaan tarjousten yhteismitallisuutta ja
vertailukelpoisuutta.

Laskutus ja maksuehto
Laskutus kuukausittain jalkikateen.
Laskut Iahetetdan verkkolaskuina. Kaupungin verkkolaskuja vastaanottava operaattori on Basware Oyj, jonka valittdjan tunnus on

BAWCFI22. Virastoilla ja liikelaitoksilla on omat verkkolaskuosoitteensa, jotka I6ytyvat Tieken verkkolaskuosoitteistosta
(http:/iwww tieke fi/display/verkkolasku/Verkkolaskuosoitteisto).

Hylkaamisperusteet
Hankintayksikko on velvollinen hylkddmaan tarjouksen tarjouspyynnén vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute,

joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnén mukaisten tarjousten kanssa.

Hankintayksikko hylkada poikkeuksellisen korkeat ja alhaiset tarjoukset, mikali tarjoajalla ei ole esittda poikkeuksellisen korkealle
tai alhaiselle hinnalle perusteltua syytd. Hankintayksikké varaa oikeuden myés hylata tarjouksen, mikali tarjoajan antama
tarjoushinta on poikkeuksellisen korkea tai alhainen ja hankintayksikkd epailee talla tavoiteltavan hintavertailun lopputuloksen
vaaristymista.

Hankintayksikélla on oikeus hylata tarjous, mikali tarjoajan antama, yksi tai useampi, tarjoushinta (vertailuhinta, yksikkéhinta tai
muu hinta, myés vertailuun vaikuttamattomat hinnat) poikkeaa muiden tarjoajien antamienvastaavien tarjoushintojen keskiarvosta
50 % tai enemman.

Sopimusmenettely
Tarjouksen tekeminen edellyttda tarjouspyynnén liitteend olevan sopimusmallin huomioon ottamista ja hyvaksymista.

Sopimuksen liitteena on yleiset ehdot.

Hankinnan sopimusehdot esitetédén tarjouspyynnén liitteena olevassa sopimusmallissa. Sopimusehdoilla varmistetaan tarjousten
yhteismitallisuus ja vertailukelpoisuus. Liitteessa esitetyt sopimusehdot ovat tarjouspyynnén ehdottomia vaatimuksia ja niihin ei
ole sallittua tehda mitdan muutoksia. Tarjoukseen ei tule liittda tarjoajan omia sopimusehtoja.

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet. Sopimuskausi alkaa aikaisintaan hankintapaatéksen
tultua lainvoimaiseksi tai tuomioistuimen sallittua hankintapaatdksen taytantéénpanon.

Sopimus on voimassa vuoden 2025 loppuun.

Asiakirjojen julkisuus

Hankintapaatos ja sen liitteet ovat julkisia paatdksen allekirjoituksen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen

tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista paatéksen allekirjoituksen jalkeen.

Tarjoajan on merkittava liikesalaisuuksinaan pitdméansa tarjouksen tiedot. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt
asiat lain mukaan salassa pidettévia. Tarjouksen vertailussa kaytettdvaa kokonaishintatietoa ei pideta liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edelld vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus pitd4 tarjoajan tarjousta
kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.
Paatoksenteon perusteet

Rajoitetun menettelyn arvioitu aikataulu on

2.9.2024 Tarjouspyynnén julkaisu

5.9.2024 klo 12.00 Maaraaika tarjoajien kysymyksille

Vk 37 Vastaukset tarjoajien kysymyksiin

17.9.2024 klo 12.00 Maarapaiva lopullisille tarjouksille
Lokakuu 2024 Sopimuskausi alkaa

Tarjottujen palveluiden on oltava tarjouspyynnén ja sen liitteiden sisallén mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin esitettyihin
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kysymyksiin ja litettdva tarjoukseensa kaikki pyydetyt selvitykset. Tarjoukseen ei saa liittdd mitdan ylimaaraista materiaalia, jota
ei ole pyydetty tarjouspyynndssé toimittamaan. Tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistuksessa kaytetdan tarjousta
kokonaisuudessaan. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivét ole tarjouspyynnén tai tarjousmenettelyn ehtojen
mukaisia.

Tarjoukset pyydetaan hankintalakiasiantuntijapalvelulle tukemaan Tilaajaa Helmet-kirjastojen kirjastojarjestelman kilpailutuksessa.
TARJOUSTEN VERTAILU

Tarjouksista tullaan valitsemaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras.

TARJOUSTEN ARVIOINTI
HINTA - painoarvo 20 %
Pyyddmme tarjoajaa antamaan hankinnan kohteessa kuvattuun asiantuntijatyéhén tuntihinnan (alv 0 %).

Hinnan painoarvo on 20 % ja maksimipisteet 20 pistettd. Alhaisimman tuntihinnan tarjonnut saa maksimipisteet 20 pistetta.
Muiden tarjoajien pisteméaéra lasketaan kaavalla pienin annettu arvo / tarjottu arvo * 20 pistetta.

LAATU - painoarvo 80 %
Laadun painoarvo on 80 % ja maksimipistemaara 80 pistetta.

Laatuarvioinnin pisteytys on seuraava:

Tarjoajan englanninkielen kokemus, maksimi 40 pistetta.

Julkisten hankintojen juridinen osaaminen, maksimi 10 pistetta.
ICT-teknologiaan erikoistunut juridinen osaaminen, maksimi 10 pistetta.
Tarjoajan nimetty asiantuntijatimin laajuus, maksimi 10 pistetta.
Referenssitoimeksiannot, maksimi 10 pistetta.

Tarjoajan saamat laatupisteet lasketaan yhteen. Parhaat pisteet saanut tarjoaja saa laatuvertailussa maksimipistemaaran 80
pistettd. Muiden tarjoajien vertailupistemaara lasketaan kaavalla tarjottu arvo / suurin annettu arvo * 80 pistetta.

Lopuksi hinta- ja laatuarvioinnista saadut vertailupisteet lasketaan yhteen. Suurimman yhteenlasketun vertailupistemaéaran saanut
tarjoaja valitaan palveluntuottajaksi. Mikali tarjoajat saavat tarjousten vertailusta tasapisteet, valitaan toimittajaksi eniten
laatupisteitéd saanut tarjoaja.

Mikali kahden tai useamman tarjoajan laatupisteet ovat samat, suoritetaan toimittajan valinta arpomalla.

Muut asiat

Jattdmalla tarjouksen tdhan tarjouspyyntddn tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen liitteena olevissa asiakirjoissa olevat

ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemastaan tarjouksesta.
Liitteet ja linkit

Liitteet

TP HEL 2024-007599 Liite 1 Sopimusluonnos Kirjaston digiperusta hankintalakiasiantuntijat.pdf
HS HEL 2024-007599 Liite 1 JYSE 2014 PALVELUT.pdf

HS HEL 2024-007599 Liite 2 Tietosuoja- ja salassapitolite XXX Oy.pdf

HS HEL 2024-007599 Liite 3 Helsingin-yleiset-tietoturvan-ohjeet-toimittajalle XXX Oy.pdf
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