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https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=498237 &tpk=f22b19e8-f9d0-416a-951b-8a569c809758
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Nimi

Oppisopimuskoulutuksena jarjestettavan lilkketoiminnan erikoisammattitutkinnon hankinta

limoituksen viite / diaarinumero
HEL2024-003810

Hankinnan kuvaus

Hankinnan kohteena on oppisopimuskoulutuksena jarjestettavan liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon koulutus ja nayttojen
jarjestaminen.

Ammatillisen erikoisammattitutkinnon laajuus on 180 osaamispistetta. Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnossa on kuusi
osaamisalaa. Kaikille osaamisaloille yhteinen pakollinen tutkinnon osa on laajuudeltaan 60 osaamispistetta, ja jokaisen
osaamisalan opinnot koostuvat kahdesta osasta Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja Valinnaiset tutkinnon osat 2, jotka molemmat ovat
laajuudeltaan 60 osaamispistetta.

Osaamisalat:

1. Henkilostohallinnon osaamisala

2. Kaupan osaamisala

3. Taloushallinnon osaamisala

4. Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala
5. Kiinteistonvalityksen osaamisala

6. Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala

Hankinta on jaettu osiin. Tarjoaja voi jattaa tarjouksen yhteen tai useampaan osa-alueeseen (osaamisalaan). Yhden osa-alueen
(osaamisalan) kaikki tutkinnon osat on tarjottava.

Oppisopimuskoulutus on paaosin tyopaikalla kaytannon tydtehtavien yhteydessa jarjestettavaa koulutusta, jota tdydennetaan
tarvittaessa muissa oppimisymparistoissa tapahtuvalla osaamisen hankkimisella. Tavoitteena on tuottaa tyopaikan ja tyontekijan
tarpeista lahtevaa koulutusta. Ty0ssa tarvittavan osaamisen lisaksi tutkintotavoitteisuudella halutaan varmistaa koulutettavan
muodollinen patevyys, joka edistaa liikkuvuutta tydmarkkinoilla.

Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin palvelukuvauksessa (Liite 1).

Puitejarjestelyyn valitaan osaamisaloittain seuraavassa kuvattu maara palveluntuottajia:

1. Henkilostohallinnon osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan nelja (4) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.
2. Kaupan osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan nelja (4) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.
3. Taloushallinnon osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan nelja (4) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.
4. Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan kahdeksan (8) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.
5. Kiinteistonvalityksen osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan nelja (4) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.
6. Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala

Puitejarjestelyyn valitaan nelja (4) palveluntuottajaa, ellei vaatimukset tayttavia tarjoajia ole vahemman.

Hankinnat pyritaan tekemaan sopimuskaudella paaasiassa kilpailutuksen mukaisessa ensisijajarjestyksessa.
Ensisijajarjestyksesta voidaan poiketa, mikali opiskelijaksi hakeutuva ei ota vastaan hanelle tarjottua mahdollisuutta suorittaa
oppisopimukseen kuuluva tutkintokoulutus ensisijajarjestyksessa ensimmaisena olevan palveluntuottajan asiakkaana ja nain

kyseinen oppisopimus jaisi toteutumatta. Opiskelijaksi hakeutuvan ei tarvitse perustella syytaan.

Sopimuskausi on yksi (1) vuosi. Hankintaan sisaltyy yksi yhden (1) vuoden optiokausi. Tavoitteellinen aloitusajankohta on elokuu
2024.

Tilaaja pidattaa itsellaan oikeuden tuottaa palvelua osittain tai kokonaan omana toimintana.

Paaasiallinen hankintalaji

Palvelut
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Osia koskevat tiedot

Tama sopimus on jaettu osiin

Kylla

Tarjoajan on tarjottava kaikkiin osiin
Ei

Osan nimi

Henkilostohallinnon osaamisala

Tunniste
osa-alue 1

Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:

Henkilostotyo, 60 osp

Henkildston osaamisen kehittaminen, 60 osp
Hankintojen suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp
Toiminnan ohjaus ja mittaaminen, 60 osp

Tyosuojelun ja tydhyvinvoinnin kehittaminen, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji

Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva
31.7.2025

Osan nimi

Kaupan osaamisala

Tunniste

osa-alue 2

Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:

Ryhman esimiehena toimiminen, 60 osp

Tuoteryhman asiantuntijana toimiminen, 60 osp
Yksikon myyntity0 ja valikoiman kehittaminen, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji

Palvelut
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Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva
31.7.2025

Osan nimi

Taloushallinnon osaamisala

Tunniste
osa-alue 3

Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:
Konsernitilinpaatoksen laatiminen, 60 osp
Kustannuslaskenta, 60 osp

Rahoitustoiminta, 60 osp

Taloudenhallinta, 60 osp

Taloushallinnon asiantuntijapalvelut, 60 osp
Hankintojen suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp
Toiminnan ohjaus ja mittaaminen, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva
31.7.2025

Osan nimi
Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala

Tunniste
osa-alue 4
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Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:

Asiakkuusmarkkinointi, 60 osp

Brandin kehittaminen, 60 osp

Digitaalinen markkinointiviestinta, 60 osp

Digitaalisen myynnin kehittaminen, 60 osp
Markkinointiviestinnan suunnittelu ja kehittaminen, 60 osp
Myynnin johtaminen, 60 osp

Yksikon myyntityo ja valikoiman kehittaminen, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji

Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva
31.7.2025

Osan nimi

Kiinteistonvalityksen osaamisala

Tunniste
osa-alue 5

Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:

Kiinteistdjen ja osakehuoneistojen arviointi, 60 osp
Kiinteistonvalitysliikkeen johtaminen, 60 osp
Kiinteistoyhtion johtaminen, 60 osp

Uudiskohteen valitysprosessin hallinta, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva
31.7.2025

Osan nimi

Kansainvalisen liikketoiminnan osaamisala
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Tunniste
osa-alue 6

Osan kuvaus

Pakollinen tutkinnon osa:
Vastuualueen liiketoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp

Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2:

Kansainvalisen hankintatoimen kehittaminen, 60 osp
Kansainvalisen myynnin ja markkinoinnin kehittdminen, 60 osp
Franchisevienti, 60 osp

Kansainvalinen lisensiointi, 60 osp

Kansainvalisen sopimusvalmistuksen myynti, 60 osp
Kansainvaliset materiaali- ja tuotehankinnat, 60 osp
Kansainvaliset palveluhankinnat, 60 osp
Kansainvaliset projektihankinnat, 60 osp
Kansainvalisen sopimusvalmistuksen hankinta, 60 osp
Kehittamisprojektin suunnittelu ja toteuttaminen, 60 osp
Myynti ulkomaisen edustajan kautta, 60 osp

Palvelujen vienti, 60 osp

Projektivienti, 60 osp

Suora vienti, 60 osp

Paaasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.8.2024

(Arvioitu) Paattymispaiva

31.7.2025

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajarjestelma
Ei sovelleta

Puitejarjestely
Puitejarjestely, johon liittyy uudelleen kilpailuttaminen

Menettelyn kuvaus
Avoin menettely.

Mikali kaksi tai useampi tarjoaja tarjoaa samaa hintaa, tarjoajien jarjestys arvotaan.

Tarjouspalvelun tiedot

Maaraajat
Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala Puhelin +358 93108600
PL 51300 Séahkdpostiosoite  etunimi.sukunimi@hel.fi
00099 Helsingin kaupunki Internet https://www.hel.fi/lkasvatusjakoulutus

0201256-6



Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
He ls i n ki J HEL2024-003810 / Oppisopimuskoulutuksena jarjestettavan liikketoiminnan
\ erikoisammattitutkinnon hankinta
gl Paivays 19.3.2024 Sivu 7/16

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen maaraaika
16.4.2024 16:00:00

Tarjousten avaamisen paivamaara ja kellonaika
17.4.2024 9:00:00

Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jattamiselle asetetusta maaraajasta alkaen
10 kuukautta

Hankintaan liittyvien kysymysten maaraaika
2.4.2024 12:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Halvin hinta

Lisatiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin

Kysymykset tulee lahettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta I0ytyvat myos kysymyksiin annetut vastaukset.

Liikesalaisuustietojen esittaminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu
Kylla

Muut ehdot

Tassa hankinnassa sovelletaan muiden soveltuvuus-ja valintaperusteiden lisaksi tilaajavastuulaista (1255/2006) johtuvia tilaajan
selvitysvelvollisuuksia ja Helsingin kaupunkikonsernin harmaan talouden torjunnan ohjeita.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta tai alihankkijaa vaatia vaihdettavaksi, jos tarjoaja ei pyydettaessa toimita alla
lueteltuja selvityksia tai todistuksia tai jos selvityksen tai todistuksen puuttumiseen ei ole laillista perustetta. Tarjousvertailun
perusteella voittajaksi osoittautuvan tarjoajan ja taman alihankkijoiden tilaajavastuulakiin liittyvat selvitykset tarkastetaan ennen
hankintapaatosta siltd osin kuin tietoja ei saada julkisista rekistereista tai esimerkiksi tilaajavastuu.fi-palvelusta.

Minimi- Maksimi-

Ehdon nimi . .
vaatimus vaatimus

Soveltuvuusvaatimukset

Pakotteet
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Helsingin kaupunki on velvollinen noudattamaan Euroopan "Kylla" vaaditaan

unionin, Yhdistyneiden kansakuntien ja Suomen
viranomaistenasettamia pakotteita ja varojen
jaadyttamispaatoksia. Tarjoajien tulee antaa seuraava
vakuutus ja pyydettdessa viipymatta esittaa
hankintayksikolle tietoja hankintayksikdn pyytdmaan
selvityspyyntoon.

Tarjoaja vakuuttaa,

1. ettei tarjoaja ole Venajan kansalainen, Venajalla asuva
luonnollinen henkild tai Venajalle sijoittautunut oikeushenkild,
yhteisd tai elin,

2. ettei tarjoaja ole oikeushenkild, yhteiso tai elin, jonka
omistusoikeuksista Venajan kansalainen, Venajalla asuva
luonnollinen henkil6 tai Venajalle sijoittautunut oikeushenkild,
yhteiso tai elin omistaa suoraan tai valillisesti yli 50
prosenttia,

3. ettei tarjoaja ole Venajan kansalaisen, Venajalla asuvan
luonnollisen henkilon, tai Venajalle sijoittautuneen
oikeushenkilon, yhteison tai elimen taikka oikeushenkilon,
yhteison tai elimen, jonka omistusoikeuksista nama
omistamat suoraan tai valillisesti yli50 prosenttia puolesta tai
johdolla toimiva luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild,
yhteisd tai elin,

4. ettei kohdissa 1-3 mainituilla tahoilla ole yli 10 prosentin
osuus tarjouksen arvosta tai niista alihankkijoista,
tavarantoimittajista tai yhteisdista, joiden voimavaroja
kaytetdan hyvaksi julkisia hankintoja koskevissa
direktiiveissa tarkoitetulla tavalla,

5. ettei tarjoaja tai tarjoajan Iahipiiri kuulu Neuvoston
asetuksen (EU) N:o 269/2014, annettu 17 paivana
maaliskuuta 2014,Ukrainan alueellista koskemattomuutta,
suvereniteettia ja itsendisyytta heikentavien tai uhkaavien
toimien johdosta maarattavista rajoittavista toimenpiteista
litteessa | lueteltuihin luonnollisiin henkil6ihin,
oikeushenkildihin, yhteisdihin tai elimiin,

6. ettei 1) tarjoajalle, 2) tarjoajan hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasenille tai edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttaville henkildille tai tahoille eika 3)
tarjoajan valittémille tai valillisille omistajille taikka tarjoajan
kayttamiin alihankkijoihin kohdistu muita Euroopan unionin,

Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten
asettamia pakotteita taikka varojenjaadyttamispaatosta, ja

7. ettei tarjoajan toiminta, sopimuksen kohteeseen
kaytettavat tavarat tai palvelut eika tarjoajan tuottamien
tuotteiden/palveluidenkaytté riko Euroopan unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten
asettamia pakotteita.

Rekisterdityminen

Tarjoaja/alihankkija on rekisterditynyt VastuuGroup
palveluun (aik.tilaajavastuu.fi-palvelu) tai muuhun palveluun,
josta hankintayksikkd voi tarkastaa tilaajavastuuselvitykset

Jos ei

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala Puhelin
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Mikali tarjoajan/alihankkijan tietoja ei ole saatavilla
VastuuGrouppalvelusta (aik. tilaajavastuu.fi-palvelu)
tarjoajan tulee ladata tdhan itsestaan ja alihankkijoistaan
seuraavat selvitykset:

1) selvitys siitd, onko yritys merkitty ennakkoperintalain
mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja
tydnantajarekisteriin seka arvonlisdverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin;

2) kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin
saadut kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot;

3) selvitys siita, ettei yrityksella ole verovelkaa taikka
veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarastj;
4) todistukset tyontekijoiden eldkevakuutusten
ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai
selvitys siita, etta erdantyneita elakevakuutusmaksuja
koskevamaksusopimus on tehty;

5) selvitys ty6hon sovellettavasta tydehtosopimuksesta
tai keskeisista tyéehdoista;

6) selvitys lakisaateisen tyoterveyshuollon
jarjestamisesta.

Jos tarjoajaa/alihankkijaa ei ole merkitty ylla mainittuihin
rekistereihin, esimerkiksi kaupparekisteriin, tulee
tarjoajan antaa selvitys, mihin lailliseen syyhyn
rekisteroitymattomyys perustuu.

Tyoehdot, tyoterveys ja vakuuttaminen

Tarjoaja ja tarjoajan alihankkija noudattavat velvoittavaa,
hankinnan kohteena olevaan tydhon sovellettavaa
tydehtosopimusta. Jos sellaista ei ole, tarjoaja ja tarjoajan
alihankkija noudattavat vahintaan tyolainsaadannon
mukaisia tydehtoja.

Tarjoajalla on voimassa oleva toiminnan vastuuvakuutus
joka on riittava hankinnan koko huomioiden.

Mikali tarjoajalla ei ole tarjouksen tekohetkella voimassa
olevaa toiminnan vastuuvakuutusta, tarjoaja sitoutuu
hankkimaan vakuutuksen ennen sopimuksen
allekirjoittamista.

Tarjoajalla on voimassa oleva oppisopimusopiskelijoita
koskeva tapaturmavakuutus koulutuksen ajalle.

Mikali tarjoajalla ei ole tarjouksen tekohetkelld voimassa
olevaa tapaturmavakuutusta oppisopimusopiskelijoille,
tarjoaja sitoutuu hankkimaan vakuutuksen ennen
sopimuksen allekirjoittamista.

Jos oppisopimusopiskelija ei saa palkkaa koulutuspaivista,
tapatapaturmavakuutuksen tulee kattaa koulutuspaivien
aikana seka kotoa koulutuspaiviin ettd koulutuspaivista kotiin
matkustamisen aikana sattuneet tapaturmat.

Taloudellinen ja rahoituksellinen
tilanne

Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden
riittvat taloudelliset ja rahoitukselliset edellytykset palvelun
suorittamiseen. Tarjoajan luottoluokituksen tulee olla
vahintaan tyydyttava (A).

Tarjoaja lataa selvityksen Suomen Asiakastieto Oy:n tai
muun luottoluokittajan tarjoajaa koskevan Rating Alfa
yritysraportin tai lausunnon. Tarjoajan luottoluokituksen tulee
olla vahintaan tyydyttava (A). Kuntayhtymat voivat
tarvittaessa esittaa vaihtoehtoisen selvityksen.

Alihankinta

Tarjoaja kayttaa alihankintaa palvelun
tuottamisessa.

Jos kylla

Lataus vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Lataus vaaditaan

Valinta vaaditaan
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Tarjoajan tulee antaa selvitys alihankkijoiden Lataus vaaditaan

kayttamisesta. Tarjoaja lataa selvityksen, jossa on
alihankkijan/alihankkijoiden y-tunnus seka nimi- ja
yhteystiedot.

Selvityksesta ilmenee, minka osan sopimuksesta tarjoaja
antaa alihankintana kolmannelle osapuolelle seka
yksityiskohtainen kuvaus edelld mainitusta alihankkijan
osuudesta. Tarjoajan tulee lisaksi vakuuttaa, etta
alihankkijaksi ilmoitetut yritykset ovat tilaajavastuulain
mukaisesti hoitaneet velvoitteensa.

Tarjoaja (ei alihankkija) osallistuu tutkinnon tai tutkinnon "Kylla" vaaditaan
osan suunnitteluun ja vastaa tietojen paivittamisesta seka

tahan liittyvasta dokumentoinnista tilaajan kanssa

sovittavalla tavalla.

Tarjoaja (ei alihankkija) vastaa nayttdjen toteuttamisesta ja "Kylla" vaaditaan
osaamisen arvioinnista itse.

Tekninen suorituskyky ja henkilosto

Tarjoajalla on hankinnan kohteena olevan ammatillisen Lataus vaaditaan
koulutuksen jarjestamislupa.

Tarjoaja lataa tarjoamansa ammatillisen koulutuksen
jarjestamisluvan.

Tarjoajalla tulee olla lIahiopetuksena toteutettavassa
koulutuksessa koulutuksen jarjestamiseen soveltuvat tilat
paakaupunkiseudulla (Helsinki, Espoo, Kauniainen ja
Vantaa). Vastaa, jos koulutusta toteutetaan lahiopetuksena.

Tarjoajalla on sahkdinen oppimisalusta. Tarjoaja kirjoittaa Syoétettava
kayttdmansa sahkdisen oppimisalustan nimen.

Palvelun vastuuhenkil6lla (esim. koulutusjohtaja, Lataus vaaditaan
koulutuspaallikké tai muu kokonaisuudesta vastaava) on

soveltuva korkea-asteen tutkinto ja pedagoginen patevyys

(60 op/35 ov). Henkilolta edellytetaan lisaksi vahintaan 6

vuoden tydkokemusta, josta vahintaan kolme (3) vuotta on

kouluttajakokemusta ja vahintaan kolme (3) vuotta on muuta

tydkokemusta kuin kouluttajakokemusta. Vastuuhenkilélle on

oltava nimetty varavastuuhenkil6é vastaavin em. patevyyksin.

Tarjoaja lataa tarjouspyynnon liitteena 2 olevan lomakkeen
taytettyna. Selvityksessa on nimettava palvelun
vastuuhenkild ja varavastuuhenkild, ja kerrottava heidan
koulutuksensa seka tyo- ja kouluttajakokemuksensa.

Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen ndhden Lataus vaaditaan
riittdvasti ammattitaitoista opetushenkiléstéd palvelun
tuottamiseen sopimuksen allekirjoitushetkeen mennessa.

Riittdvdna maarana pidetdan kahta (2) tarjouspyynnén
vahimmaisvaatimukset koulutuksen ja kokemuksen osalta
tayttavaa opettajaa. Opetushenkildston riittdvana
koulutuksena pidetdan vahintaan koulutettavan alan
ammatillista tutkintoa.

Tydkokemuksena edellytetdan vahintaan neljan (4) vuoden
tydkokemusta, josta vahintaan yksi (1) vuosi on kokemusta
kouluttajana toimimisesta ja vahintaan kolme (3) vuotta
tydkokemusta opetettavalta alalta muuna kuin kouluttajana
toimimisesta.

Tarjoaja lataa tarjouspyynnon liitteena 3 olevan lomakkeen
taytettyna. Selvityksessa on nimettava palvelun tuottamiseen
osallistuva opetushenkilésto, ja kerrottava heidan
koulutuksensa seka tyo- ja kouluttajakokemuksensa.

Tarjoajan referenssit
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Tarjoajalla on palvelun laatuun nahden riittdvasti kokemusta
liketoiminnan erikoisammattitutkinnon
oppisopimuskoulutuksena toteutetuista palvelutoimituksista.
Riittavana referenssina pidetaan, etta tarjoajalla on vuosien
20212023 aikana liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon
oppisopimuskoulutuksella suorittaneita opiskelijoita
vahintdan 30 henkila.

Tarjoaja ilmoittaa oppisopimuksella liiketoiminnan
erikoisammattitutkinnon vuosien 2021 - 2023 aikana
suorittaneiden maaran.

Toimitusvarmuus

Tarjoajalla on suunnitelma palvelun toimitusvarmuudesta.

Tarjoaja lataa selvityksen palvelun toimintavarmuudesta
poikkeustilanteissa (esim. henkiloston akilliset poissaolot tai
pandemian kaltainen tilanne, jolloin ei sallita fyysista
kohtaamista).

Osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelma

Tarjoaja on laatinut liikketoiminnan erikoisammattitutkinnon
osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman.

Tarjoaja lataa liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon
osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman. Osaamisen
arvioinnin toteuttamissuunnitelma perustuu ammatillisen
koulutuksen lainsdadantéon (L531/2017 luvut 5 ja 6; A673
12017, 98), tutkintojen ja valmistavan koulutuksen
perusteisiin sekd opetus- ja kulttuuriministerion ja
opetushallituksen ohjeisiin. Osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelman tulee vastata Opetus- ja
kulttuuriministerion sekd Opetushallituksen antamaa ohjetta
(15.3.2018) osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelman
tietosisallosta.

Toteutusprosessi

Tarjoajan on kuvattava liiketoiminnan
erikoisammattitutkinnon koulutuksen toteutus.

Tarjoaja lataa tarjoamastaan osasta/tarjoamistaan osista
(osaamisalasta/osaamisaloista) koulutuksen toteutuksen
kuvauksen (liitteet 4-9). Tarjoaja kuvaa tarjpamaansa
osaamisalaa opiskelevan esimerkkiopiskelijan
koulutuskokonaisuuden.

1. Koulutuspaivien teemat ja sisallot, oppimistehtavien
teemat ja sisallét sekd oppiminen tydpaikalla.
2. Verkkoymparistdssa tapahtuva koulutus.

Koulutuksen aloitus on mahdollista yksittaisille opiskelijoille
jatkuvan hakeutumisen periaatteella.

Tutkinnon osien arvioinnit jarjestetaan heti toteutettujen
nayttojen jalkeen.

Opetus, opetusmateriaali ja yhteydenpito on suomen
kielella.

Ymparistondkokohdat

Sopijapuolet sitoutuvat edistamaan tarkoituksenmukaisilla
toimintatavoilla ymparistoystavallisyytta ja kestavaa kehitysta
toteuttaessaan tata sopimusta. Toimintatapoja kehitetdan
yhteistydssa tilaajan kanssa ja seurataan saanndllisesti.

Muut ehdot

Tarjoaja hyvaksyy kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa
olevat ehdot sellaisenaan ilman varaumia. Muita
sopimusehtoja ei hyvaksyta eika niita tule liittda tarjoukseen.

Syoétettava

Lataus vaaditaan

Lataus vaaditaan

Lataus vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan
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Tarjoaja hyvaksyy, ettd mikali tutkinnon perusteet muuttuvat  "Kyll&" vaaditaan
sopimuskaudella tulee tilaajan ja palveluntuottajan kdyda

sopimusneuvottelut, joissa maaritellddn sopimuksen

jatkamisen edellytykset. Tilaaja pidattaa oikeuden

sopimuksen paattamiseen, mikali tutkinnon rakenteen

muutos muuttaa hinnoittelua tai muita sopimusperusteita

olennaisesti.

Hankinnan kohteen kriteerit

Hinnat ilmoitetaan arvonlisaverottomina (alv 0%).

Henkilostohallinnon osaamisala

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kaupan osaamisala

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa

Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Taloushallinnon osaamisala

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei
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Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kiinteistonvalityksen osaamisala

Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kansainvalisen liiketoiminnan osaamisala
Osa-aluetta on pakko tarjota: Ei

Koulutus: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa
Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Naytto: Kaikille osaamisaloille pakollinen tutkinnon osa

Hankittava maara: 1 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Koulutus: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
Naytto: Valinnaiset tutkinnon osat 1 ja 2
Hankittava maara: 2 kpl (EUR / kpl)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Hankintapalvelut toimii hankinta-asioissa palvelu- ja tavarahankintojen asiantuntija- ja koordinointiyksikkona. Yksikko vastaa
koulujen ja paivakotien keskitetyista hankinnoista kilpailuttamalla ja tilaamalla ne suoraan kayttgjille. Lisaksi yksikkd avustaa
kouluja, paivakoteja, oppilaitoksia seka hallintoa kilpailuttamiseen liittyvissa asioissa, kuten tarjouspyyntdjen ja palvelukuvausten
laadinnassa, tarjousten vertailussa ja sopimusasioissa.

Kokonaismaara tai laajuus

Tilaaja ei sitoudu mihinkaan tiettyyn hankintamaaraan. Tilaukset tehdaan sopimuskaudella tarpeen mukaan. Tilaaja voi tehda
osan hankinnasta omana tyona sopimuskauden aikana.

Tarjouksen/hakemuksen lahettaminen

Tarjoaja vastaa siita, etta se on sisallyttanyt tarjoukseensa kaikki tarjouspyynnéssa ja sen liitteissa pyydetyt tiedot, selvitykset ja
liitteet.
Jattamalla tarjouksen tarjoaja sitoutuu tarjouspyynndssa ja sen liitteissa oleviin ehtoihin.

Laskutus ja maksuehto

Tarjouksessa tulee ilmoittaa arvonlisaverottomat hinnat (alv 0%). Hintoihin tulee sisaltya kaikki palvelukuvauksen (liite 1)
mukaisen palvelun tuottamisesta johtuvat kulut, kustannukset ja palkkiot. Myds tilakustannukset kuuluvat hintaan.

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta laskuttaa laskutuslisia ym. kuluja. Hinnan varaumia ei hyvaksyta.
Hinnat ovat kiinteana voimassa koko sopimuskauden, optiokauden ja tilauksen ajan.

Kaupungille maksettavaksi osoitetut laskut tulee ensisijaisesti I1ahettda sahkdisesti. Lisatietoja osoitteesta: https://www.hel.fi/talpa
[filkaupungille-osoitetut-laskut/

Hylkaamisperusteet

Hankintayksikko on velvollinen hylkdamaan tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute,
joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynndén mukaisten tarjousten kanssa.
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Sopimusmenettely

Hankinnasta tehdaan kirjalliset sopimukset noudattaen tarjouspyynnon ja liitteena olevan sopimusluonnoksen ehtoja.

Sopimukset tehdaan Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja valittujen toimittajien kesken. Sopimus syntyy
vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankinnassa noudatetaan lisaksi Julkisten palveluhankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE 2022 Palvelut, paivitysversio Huhtikuu
2022).

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatdksen tiedoksisaannista edellytykselld, ettéd hankintapaatos
on saanut lainvoiman.

Sopimuskausi on yksi (1) vuosi. Hankintaan sisaltyy yksi yhden (1) vuoden optiokausi. Optiokaudella tarkoitetaan mahdollisuutta
sopimuksen jatkamiseen alkuperaisin ehdoin.

Optiokauden kaytosta paattaa tilaaja ja ilmoittaa sen kayttamisesta toimittajalle noin kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden
paattymista.

Sopimuskausi on suunniteltu alkavaksi elokuussa 2024.

Asiakirjojen julkisuus

Hankintapaatos ja sen liitteet ovat julkisia paatoksen allekirjoituksen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen
tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista paatoksen allekirjoituksen jalkeen.

Tarjoajan on merkittava liikesalaisuuksinaan pitamansa tarjouksen tiedot. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt
asiat lain mukaan salassa pidettavia. Tarjouksen vertailussa kaytettavia hintatietoja ei pideta liikesalaisuuksina.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edella vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus pitaa tarjoajan tarjousta kokonaisuutena
julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.

Paatoksenteon perusteet

Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa vaiheessa:
1. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

2. Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen

3. Tarjousten hintavertailu ja valinta.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan tassa hankinnassa ainoastaan halvinta hintaa. Hankittaville palveluille
on asetettu palvelukuvauksessa ja tarjouspyynndssa vahimmaisvaatimuksina laadullisia vaatimuksia (laatukriteereita), jotka
tarjottavien palveluiden pitaa tayttaa. Tarjoajalta edellytetaan selvityksia laadullisten vaatimusten tayttymisen todentamiselle. Jos
laadulliset vahimmaisvaatimukset eivat tayty, hylataan tarjous tarjouspyynnon vastaisena.

Muut asiat

TARJOUSPALVELUN KAYTTO- JA TEKNINEN TUKI
020 766 1075 / tuki@cloudia.fi (ma-pe klo 8.00-16.00)

Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Palvelukuvaus.pdf

Liite 2 Vastuuhenkilot.xlsx

Liite 3 Opetushenkildsto.xIsx

Liite 4 Koulutuksen kuvaus Henkilostohallinnon osaamisala.docx

Liite 5 Koulutuksen kuvaus Kaupan osaamisala.docx

Liite 6 Koulutuksen kuvaus Taloushallinnon osaamisala.docx

Liite 7 Koulutuksen kuvaus Myynnin ja markkinointiviestinnan osaamisala.docx
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Liite 8 Koulutuksen kuvaus Kiinteistonvalityksen osaamisala.docx
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