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26 §
Suun terveydenhuollon asiakasmaksuista tehdyn maksuvapautus-
päätöksen 28.3.2022 § 18 poistaminen

HEL 2021-012646 T 02 06 07

Päätös

Johtajahammaslääkäri päätti poistaa hallintolain 50 §:n 1 momentin 3 
kohdan mukaan suun terveydenhuollon maksuvapautusta koskevan 
28.3.2022 § 18 päätöksensä. Kyseessä oleva päätös olisi pitänyt Hel-
singin kaupungin hallintosäännön 18 luvun 2 §:n 1 momentin 1 kohdan 
mukaisesti tuoda sosiaali- ja terveyslautakunnan jaoston käsiteltäväksi.

Päätöksen perustelut

Hallintolain 50 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan viranomainen voi 
poistaa päätöksensä, jos päätöstä tehtäessä on tapahtunut menettely-
virhe. 

Jos potilaan hoidossa suun terveydenhuollossa on tapahtunut virhe tai 
laiminlyönti ja potilas, joka ei ole vielä maksanut asiakasmaksua, vaatii, 
että maksua ei peritä asiassa tapahtuneen virheen johdosta, asia käsi-
tellään terveydenhuollon maksun suorittamisesta vapauttamisena. 

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta päätti 13.2.2018 
§39, että johtajahammaslääkäri päättää terveydenhuollon saatavan 
suorittamisesta vapauttamisesta enintään 400 euron suuruisen mak-
sun, korvauksen tai muun saatavan suorittamisesta palvelunsa osalta.  

Helsingin kaupungin hallintosäännön 18 luvun 2§:n 1 momentin 1 koh-
dan mukaan, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, sosi-
aali- ja terveyslautakunnan jaosto päättää niistä asioista, joissa asian-
omainen on vaatinut oikaisua sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas-
maksuista annetussa laissa tai asetuksessa tarkoitettua maksua kos-
kevaan päätökseen tai laskuun.  

Asianosainen hakee oikaisua suun terveydenhuollon asiakasmaksuihin 
ja perustelee hakemustaan toimeentulon vaarantumisella. Hallinto-
säännön mukaan terveydenhuollon asiakasmaksuja koskevat oikaisu-
vaatimukset on käsiteltävä sosiaali- ja terveyslautakunnan jaostossa, 
mistä syystä johtajahammaslääkäri ei ole ollut asiassa toimivaltainen ja 
virheellinen päätös 28.3.2022 § 18 tulee poistaa. 

Toimivaltavirheisen päätöksen täytäntöönpanoon ei ole ryhdytty. 
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Täten kyseinen päätös on mitätön ja toimivaltaisena viranomaisena so-
siaali- ja terveyslautakunnan jaosto käsittelee asian ja tekee siitä pää-
töksen.

Lisätiedot
Jenni Elonen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 21157

jenni.elonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

as

Ote Otteen liitteet
Asianosainen Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täy-

täntöönpano

Tiedoksi

Vs. johtava ylihammaslääkäri
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 26 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Sebastian Kaste
johtajahammaslääkäri

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 07.04.2022.


