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80§

Tekoalypohjainen oppimisanalytiikka, personointi ja adaptaatio
(TOPA) -hankkeen teknologisten kehittamis- ja yllapitotdoiden han-
kinta (TOPA DPS2)

HEL 2019-010268 T 02 08 02 00
Paatos

Toimialajohtaja paatti hankkia asiantuntijaresurssin TOPA-hankkeessa
kehitettavien oppimisanalytiikan tietojarjestelmien ja tietoalustan tekno-
logisiin kehittamis- ja yllapitotdihin seuraavasti:

1. Big data-arkkitehti: CGl Suomi Oy, enintaan 150 henkilotyopaivaa (a
1125 €).

2. Tietoarkkitehti: ei hankita.
3. Tekninen projektipaallikko: ei hankita.

Hankinnan kokonaismaara on arvion mukaan yhteensa enintaan 150
henkilotydpaivaa. Hankinnan arvo tulee olemaan yhteensa enintaan
168 750 euroa (alv. 0%).

TyoOskentely aloitetaan lokakuun 2019 aikana, kun osapuolet ovat alle-
kirjoittaneet hankintasopimuksen. Sopimus solmitaan maaraaikaisena
yhdeksi vuodeksi.

Valitun toimittajan ja hankintayksikon valille syntyy sitova sopimus han-
kinnan kohteesta vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen.

Paatoksen perustelut

Hankinta perustuu Helsingin kaupungin opetuksen digitalisaatio-ohjel-
maan vuosille 2016 - 2019 (koulutuksen ja oppimisen digistrategia). Di-
gitalisaatio-ohjelmassa tama hankinta sijoittuu kohtaan 5 B (Toimiva
infra uudistamisen edellytyksenad), ja sen alakohtaan 4 (Opetusta ja
oppimista tukevan digitaalisen jarjestelman kehitys).

TOPA-hankkeen toimenpiteena kehitetaan yhteinen tietoalusta (data
hub ja Al hub) pilvipalveluna, joka mahdollistaa eri tietojarjestelmien tie-
tojen kokoamisen yhteen mm. data-analytiikka- ja tekoalykayttda var-
ten. Tietoalusta tarvitaan oppimisanalytiikan rakentamiseksi seka data-
analytiikan tuottamiseksi pedagogisen toiminnan ja pedagogisen joh-
tamisen tueksi. Tietoalusta kasittda data-analytiikan tietovarannon seka
perustietojarjestelman.
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Toimiala kehittaa tekoalypohjaista oppimisanalytiikkaa vaiheittain. Nyt
hankittavilla asiantuntijapalveluilla rakennetaan ja kehitetaan tietoalus-
ta, jossa luodaan rakenteet tietovarannoille ja perustietojarjestelma tie-
don kasittelyyn ja visualisointiin seka ns. tuotantoputki ns. big datan
siirtamiseksi, tallentamiseksi ja jalostamiseksi analytiikkakayttoon. Tie-
toalustan rakentaminen on tekoalypohjaisen oppimisanalytiikan kehit-
tamisen ensimmainen vaihe ja pohja jatkossa kehitettaville opetus- ja
oppimissovelluksille seka integrointirajapinnoille. Kehittdminen organi-
soidaan koulujen tarpeiden ja innovatiivisten kokeilujen pohjalta.

Tekoalypohjainen oppimisanalytiikka tarjoaa uusia pedagogisia mene-
telmia ja tyokaluja mm. oppimisen personointiin, automaattiseen oh-
jaukseen ja palautteen antoon seka pedagogiseen johtamiseen.

Asiantuntijaresurssit kilpailutettiin toimialan dynaamisella hankintajar-
jestelmalla (DPS). Dynaamisen hankintajarjestelman tunnus on sahkai-
sessa HILMA-ilmoitusjarjestelmassa 2019-011200 ja Euroopan unionin
virallisessa lehdessa (EUVL) 2019/S 097/235783.

Tarjouspyynto on julkaistu dynaamisessa hankintajarjestelmassa
10.9.2019, maaraaika tarjousten jattamiselle oli 22.9.2019 klo 00.00.
Tarjouksen asiantuntijaresursseista jattivat:

1. Big data -arkkitehti: Aureolis Oy ja CGl Suomi Oy

2. Data-arkkitehti: CGl Suomi Oy, Citrus Solutions Oy, Deloitte Consul-
ting Oy, Gapps Oy

3. Tekninen projektipaallikké: CGl Suomi Oy, Citrus Solutions Oy, Con-
sultor Finland Oy, Deloitte Consulting Oy, Siili Solutions Oyj, Solita Oy

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hakeutuessaan ja tarjouspyyntoon
vastatessaan kaikki tarjoajat ovat osoittaneet tayttdvansa tilaajan aset-
tamat soveltuvuusvaatimukset.

Tarjouspyynnon mukaan tarjousten valintaperusteena on kokonaista-
loudellinen edullisuus, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatu-
suhdetta. Hinnan painoarvo on 30 % ja laadun painoarvo 70 %. Hinnan
arviointiperusteena kaytettiin henkilotydpaivien hintaa. Laatuarvioinnis-
sa arvioitiin osaamista ja kokemusta henkildiden haastattelujen (40 pis-
tetta) ja kirjallisten osaamis- ja kokemusvaatimusten (30 pistetta) pe-
rusteella. Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen on liitteessa 1.

Vertailun pohjalta CGIl Suomi Oy valittiin toimittajaksi Big data -arkki-
tehti -asiantuntijarooliin. Data-arkkitehti ja tekninen projektipaallikko -
rooleihin ei valita toimittajaa.
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Hankinnassa on noudatettu Helsingin kaupungin kestavien hankintojen
periaatteita.

Sovelletut saadékset: Hankintalaki (1397/2016) 49§, 51§, 52 §, 130 §

Lisatiedot

Pasi Silander, ICT-hankepaallikkd, puhelin: 310 86684

pasi.silander(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjoajien vertailu
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Otteet

Ote

Tarjoajat
Tiedoksi

Tietohallinto
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 80 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
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valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos tdman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkodista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Odotusaika

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
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Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja

Paatodsta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Liisa Pohjolainen
kasvatuksen ja koulutuksen
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 21.10.2019.
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