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232 §
Vahingonkorvausvaatimus, muu vahinko

HEL 2022-005834 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan esittämät vaatimukset ja perusteet

Hakija on 25.4.2022 esittänyt kaupungille määrältään 668,90 euron va-
hingonkorvausvaatimuksen hakijalle aiheutuneista kuluista ja menetyk-
sistä. 

Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo on 3.4.2022 kello 15.00 siirretty 
pysäköinninvalvonnan toimesta kaupungin varastoon ilman syytä. Haki-
ja on vaatinut korvausta matkakuluista, menetetyistä työtunneista ja 
asiakastilaisuudesta.

Sovellettavat säännökset

Hallintolain mukaan korvausasiassa viranomaisen on huolehdittava 
asian riittävästä ja asianmukaisesta selvittämisestä hankkimalla asian 
ratkaisemiseksi tarpeelliset tiedot sekä selvitykset. Asianosaisen on 
esitettävä selvitystä vaatimuksensa perusteista. Asianosaisen on muu-
toinkin myötävaikutettava vireille panemansa asian selvittämiseen.

Ajoneuvojen siirtämisestä annetun lain perusteella ajoneuvo saadaan 
siirtää välittömästi, jos viidestä samalla ajoneuvolla tehdystä pysäköin-
tiä koskevan säännöksen vastaisesta menettelystä on määrätty pysä-
köintivirhemaksut, jotka ovat maksamatta ja joihin ei voi hakea muutos-
ta.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä virheellisin perustein tehty ajoneuvon siirto ei yksinään aiheuta 
kaupungille korvausvastuuta. 

Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli 
kadun kunnossapitovelvollisen on vahingonkorvausvastuun syntymi-
seksi täytynyt syyllistyä laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelli-
seen menettelyyn.
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Korvausvastuun edellytys on myös, että kaupungin toiminta on aiheut-
tanut korvauskelpoisen vahingon, eli sellaisen vahingon, joka on syy-
yhteydessä kaupungin virheelliseen toimintaan ja luonteeltaan ennakoi-
tavissa oleva.

Yleisten vahingonkorvausoikeudellisten periaatteiden ja oikeuskäytän-
nön mukaan vahingonkärsijän on näytettävä toteen vahingon määrä.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vaatimuksen johdosta asiassa on pyydetty selvitys pysäköinninvalvon-
nasta. Saadun selvityksen mukaan hakijan ajoneuvo oli siirretty perus-
teettomasti kaupungin varastoon. Hakijan ajoneuvolle annetut pysä-
köintivirhemaksut eivät vielä ajoneuvolle tehdyn siirron aikaan olleet 
erääntyneet, joten siirron lainmukainen peruste ei ollut täyttynyt. Asian 
selvittyä hakija on voinut maksutta noutaa ajoneuvonsa kaupungin va-
rastolta.

Hakija on toimittanut vaatimuksensa liitteeksi asiakirjoja, joihin hakijalta 
on myöhemmin pyydetty lisäselvityksiä.

Yhteenveto ja johtopäätökset

Hakija ei ole toimittanut riittäviä selvityksiä asiassa.

Useammasta pyynnöstä huolimatta hakija ei ole esittänyt selvitystä sii-
tä, että hakijan ajoneuvolle tehty varastosiirto olisi aiheuttanut korvatta-
vaa vahinkoa hakijalle. 

Hakijan mainitsemat vaatimukset menetyksistä ja matkakuluista hylä-
tään, koska hakija ei ole näyttänyt, että ne liittyisivät hakijaan tai haki-
jan ajoneuvolle tehtyyn varastosiirtoon.

Edellä esitetyin perustein kaupunki katsoo, ettei hakijan ajoneuvon siir-
to ole aiheuttanut hakijalle korvattavaa vahinkoa.

Hakijalla on mahdollisuus esittää vaatimus uudelleen, mikäli hän toimit-
taa pyydetyt selvitykset. Tällöin hakijaa pyydetään huomioimaan velan 
vanhentumisesta annetun lain säännökset.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki ajoneuvojen siirtämisestä 5 § 3 mom

Hallintolaki (434/2003) 31 - 33 §

Toimivalta päätöksenteossa
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Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 30.12.2020 tekemän päätöksen § 
53 mukaan hallinto- ja lakipalvelun lakipalvelut-yksikön päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 232 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 28.10.2022.


