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4 §
Oracle-lisenssien ylläpito- ja tukipalveluiden hankinta

HEL 2023-002618 T 02 08 02 01

Päätös

Vs. yksikön päällikkö päätti hankkia suorahankintana ORACLE-
lisenssien ylläpito- ja tukipalvelun Oracle Finland Oy:ltä, joka on voi-
massa määräaikaisena 28.2.2023 - 28.2.2024. Arvioitu hankinnan arvo 
on enintään 76 714,67 euroa (alv 0 %).

Hankintasopimus tulee voimaan 28.2.2023. Hankintasopimus ei synny 
tämän päätöksen tiedoksiannolla, vaan vasta kun hankintayksikkö on 
tehnyt hankintaa koskevan erillisen tilauksen.

Hankintapäätös on ehdollinen siten, että toimittajan tulee toimittaa han-
kintayksikön vaatimat harmaan talouden torjuntaan liittyvät selvitykset 
ennen tilauksen tekemistä.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungin kiinteistövirastolla, kaupunkisuunnitteluvirastolla, 
ympäristökeskuksella ja sittemmin kaupunkiympäristön toimialalla on 
ollut käytössään vuodesta 1998 erillisillä tilauksilla hankittuja ORACLE-
lisenssejä. Lisenssit on Oracle Finland Oy:n kautta, joka on vastannut 
lisenssien tuesta ja ylläpidosta. Lisenssit on asennettu kaupungin 
omaan palvelinympäristöön.

Oracle-lisenssit ovat olennainen osa kaupungin paikkatietoaineistojen 
tuotantoketjua. Lisenssien avulla tuotetaan muun muassa kaavoituk-
seen ja infran ylläpitoon liittyviä aineistoja.

Tarkasteltaessa virastoaikaisia sopimuksia päädyttiin yhdistämään so-
pimukset ja karsimaan tarpeettomat sopimukset.

Koska lisenssien hankintahinta sopimusten yhdistämisen jälkeen ylittää 
kansalliset hankintarajat, käynnistetään selvitys mahdollisuuksista kil-
pailuttaa lisensointimalli. Selvityksen ja mahdollisen kilpailutuksen ar-
vioidaan kuitenkin kestävän vähintään vuoden 2023 loppuun saakka.

Tästä syystä on välttämätöntä sopia nykyisen toimittajan kanssa 
Oracle-lisenssien, sisältäen ylläpidon ja tuen, liittyvien palveluiden 
määräaikaisesta jatkamisesta 28.2.2024 saakka, jotta kaupunkiympä-
ristön toimialan paikkatiedon tuotantoketju ei häiriintyisi.
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Sopimuksia jatketaan 12 kuukauden mittaisen siirtymäkauden ajaksi 
pääosin voimassa olevien ylläpitosopimusten ehdoin.

Kyseessä on kansallisen kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. Hankin-
ta tehdään suorahankintana.

Suorahankinnan perustelut

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016) 40 §:n 1 momentin 2 kohdan mukaan hankintayksikkö voi 
valita suorahankinnan, jos teknisestä tai yksinoikeuden suojaamiseen 
liittyvästä syystä vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan. Lisäedel-
lytyksenä on, että järkeviä vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole 
eikä kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta 
kaventamisesta.

Oracle-lisenssi on Oracle Corporationin kehittämä ja omistama tuote, 
jonka ylläpitoon Oraclella on sopimukseen perustuva yksinoikeus. Näin 
ollen Oracle-lisenssien ylläpidon ja tuen suorittaminen muun toimittajan 
kuin Oracle Finland Oy:n toimesta ei ole myöskään teknisesti mahdol-
lista.

Toisaalta lisenssien käytön jättäminen ilman ylläpitoa ja tukea siihen 
asti, kunnes asianmukainen hankinta on saatu kilpailutettua ja otettua 
käyttöön, on arvioitu muun muassa tuotantoketjun toimivuuteen liitty-
vien syiden vuoksi liian riskialttiiksi. Tämä ei siten ole mahdollinen toi-
mintavaihtoehto.

Hankintayksikkö käynnistää selvityksen paikkatietoaineistojen tuotan-
toketjuihin liittyvien lisenssisopimusten avaamisesta nykyistä laajemmin 
kilpailulle. Kyse on kuitenkin toiminnallisesti keskeisestä osasta paikka-
tietotuotantoketjua, jolla on hyvin monenlaisia käyttötarkoituksia ja yh-
teyksiä muihin kaupungin käytössä oleviin tietojärjestelmiin, mistä joh-
tuen mahdollisen korvaavan osakokonaisuuden mittavaa kilpailutusta 
ja käyttöönottoa ei ole mahdollista suorittaa ennen ylläpidon loppumi-
sen ajankohtaa.

Edellä mainituista seikoista johtuen hankintayksikkö katsoo, että käsillä 
on sellaisia teknisiä ja yksinoikeuden suojaamiseen liittyviä syitä, joiden 
vuoksi ainoastaan Oracle Finland Oy voi toteuttaa hankinnan. Muita 
järkeviä vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole ennen kuin koko-
naisuutta on arvioitu, saatu kilpailutettua ja otettua käyttöön.

Sopimuksen syntyminen
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Toimittajalta tarkastetaan ennen sopimuksen allekirjoittamista Helsingin 
kaupunkikonsernin harmaan talouden torjuntaohjeen mukaiset selvityk-
set.

Hankintasopimus tulee voimaan 28.2.2023. Sopimus on voimassa 
määräaikaisena 28.2.2024 saakka.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan 
viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku 
1 § 3 momentti 3 kohta). Kaupunkiympäristölautakunnan päätöksen 
(Kylk 13.12.2022 § 711) mukaan projektitoimisto-yksikön päälliköllä on 
hankintavaltuudet enintään 800 000 euron suuruisiin hankintoihin. Vs. 
yksikön päällikkö on näin ollen toimivaltainen päättämään hankinnasta.

Lisätiedot
Petri Leskinen, yksikön päällikkö, puhelin: 310 32042

petri.leskinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vastaanottajat Muutoksenhaku hankintapäätökseen, kaupun-

kiympäristölautakunta

Tiedoksi

Vastaanottajat
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 4 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sörnäistenkatu 1
 00580 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Sörnäistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö
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Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-

tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
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Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikael Eklöf
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 23.02.2023.


