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19 §
Johtavan palvelumuotoilijan hankinta hel.fi-uudistusohjelmaan, 
päätös osaoption käytöstä

HEL 2020-013103 T 02 08 02 00

Päätös

Va. tietohallintojohtaja päätti, että johtavan palvelumuotoilijan hankin-
nassa otetaan käyttöön osaoptio lisätilausta varten. Sopimus tehdään 
31.3.2021 saakka Deloitte Consulting Oy:n (0555345-6) kanssa.

Osaoption arvonlisäveroton arvo on 59 400 euroa. Kustannusten arvo-
lisäveroton osuus maksetaan talousarvion kohdalta 8 05 01 02 INV – 
Keskitetty tietotekniikka, projektilta 189200100403.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupungin Hel.fi-sivusto uudistetaan. Johtavan palvelumuo-
toilijan palvelut hankintaan, jotta uuden sivuston asiakaskokemus saa-
daan vastaamaan kaupunkistrategian ja digitalisaatio-ohjelman tavoit-
teita.

Johtava palvelumuotoilija tulee vastaamaan hel.fi-sivuston uudistami-
sen palvelumuotoilusta yhteistyössä muiden hankkeen muotoilijoiden 
kanssa.

Kansliapäällikkö on tehnyt päätöksen HEL 2020-007100 22.6.2020 joh-
tavan palvelumuotoilijan hankinnasta. Tämä päätös on sisältänyt mah-
dollisuuden optioon.

Lisätiedot
Anni Leppänen, Johtava palvelumuotoilija, puhelin: 040 3553243

anni.leppanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat

Otteet

Ote Otteen liitteet
Toimittaja Muutoksenhakukielto, hankinnat

Tiedoksi

Kaupunginkanslia
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 19 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopi-
muksista 123 § ja 146 §
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Kari Miskala
Va. tietohallintojohtaja

Annukka Varteva
ICT-kehityspäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 04.12.2020.


