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5§

Palkanmaksua koskeva vahingonkorvausvaatimus

HEL 2024-002818 T 03 01 00
Paatos

Laki- ja hallintoasioiden paallikkd paatti hyvaksya ********** (jaliempana
hakija) vahingonkorvausvaatimuksen 262 euron suuruisena hylaten
vaatimuksen enemmailti.

Paatoksen perustelut

Hakija on vaatinut korvausta Helsingin kaupungilta perustuen siihen,
etta hanen palkanmaksussaan on ollut virheita ja puutteita kevaasta
2022 alkaen. Hakijan mukaan asiaa on kasitelty jo kevaalla 2023, mut-
ta tasta huolimatta palkanmaksun ongelmia ei saatu ratkaistua. Hakijan
mukaan tulorekisterissa olleet virheet oli kesdkuussa 2023 luvattu kor-
jata, mutta jalkikateen oli kaynyt ilmi, ettei nain ollut tapahtunut. Asia on
vaatinut hakijalta jatkoselvittelya, ja vasta tammikuussa 2024 tuli tieto,
etta tulorekisteri oli saatu korjattua.

Hakija on tehnyt korvausvaatimuksen kevaan 2023 jalkeisista tapahtu-
mista. Korvausvaatimus on muodostunut asioiden selvittelyyn kaytetyn
oman ajankaytdn kustannuksista (15,75 tuntia a 15 euroa/tunti, yhteen-
sa 236 euroa) ja muista asian hoitamiseen liittyvista kuluista (yhteensa
112 euroa) eli yhteensa 348 euroa.

Korvausvaatimuksen johdosta asiassa tulee arvioida, onko vaatimuk-
sen esittajalle aiheutunut palkanmaksun virheiden johdosta sellaista
vahinkoa, josta Helsingin kaupunki on vastuussa.

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijoista annetun lain (304/2003) 11
§:n mukaan tyénantajan on huolehdittava siita, etta viranhaltijalle anne-
taan virkasuhteesta johtuvat etuudet ja oikeudet sellaisina kuin ne ha-
nelle kuuluvat.

Vahingonkorvauslain (1974/412) 1 luvun 1 §:n mukaan se, joka tahalli-
sesti tai tuottamuksesta aiheuttaa toiselle vahingon, on velvollinen kor-
vaamaan sen, jollei siita, mita vahingonkorvauslaissa saadetaan, muu-
ta johdu.

Vahingonkorvauslain 5 luvun 1 §:n mukaisesti vahingonkorvaus kasit-
taa hyvityksen henkilo- ja esinevahingosta seka 4 a ja 6 §:ssa saade-
tyin edellytyksin karsimyksesta. Jos vahinko on aiheutettu rangaista-
vaksi saadetylla teolla tai julkista valtaa kaytettaessa taikka milloin kor-
vaamiseen on erittdin painavia syita, kasittda vahingonkorvaus hyvityk-
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sen myoOs sellaisesta taloudellisesta vahingosta, joka ei ole yhteydessa
henkil6- tai esinevahinkoon.

Taloushallintopalvelun (Talpa) antaman selvityksen mukaan hakijalle
on vuonna 2022 maksettu seka liikaa palkkaa etta puuttuvia tai virheel-
lisesti liian pienia palkanosia. Selvityksen mukaan hakijan tulorekisteri-
tietoja on tapauksen haasteellisuudesta johtuen korjattu viela alkuvuo-
desta 2024.

Asiassa voidaan katsoa tulleen naytetyksi, etta hakijalle on palkanmak-
sun virheiden vuoksi aiheutunut sellaista vahinkoa, josta Helsingin
kaupunki on vastuussa.

Hakija on vaatinut asian johdosta selvityskulujen korvaamista 15,75
tunnin osalta. Selvittelykulujen kohtuullisuus arvioidaan asiassa ta-
pauskohtaisesti esiintuotujen seikkojen perusteella. Hakijan toimitta-
masta vaatimuksesta ilmenee, etta puhelinselvittelyihin kaytetty aika on
hakijan ilmoituksen mukaan 10,75 tuntia, minka lisaksi hakija on kaynyt
itsenaisesti tulorekisteria lapi 2 tuntia. Edella kerrottujen lisaksi kor-
vausvaatimuksen perusteena on verotoimistossa kayminen 2 tuntia ja
kayntiin liittyvat matkat 1 tunti.

Asiassa voidaan katsoa, etta kohtuullinen korvaus oman ajan kaytosta
on asian laatu huomioon ottaen 10 tuntia, minka johdosta kohtuullisina
selvittelykuluina korvattavaksi tulee 150 euroa (10 tuntia a 15 eu-
roa/tunti). Taman ohella kohtuulliseksi korvaukseksi katsotaan muut
korvausvaatimuksessa esitetyt asian hoitamiseen liittyvat kulut yhteis-
maaraltaan 112 euroa. Vaatimus hylataan enemmilta osin.

Laki- ja hallintoasioiden paallikon toimivalta paattaa vahingonkorvauk-
sesta perustuu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan
paatokseen 25.1.2023 § 36.

Lisatiedot
Anna Yli-Penttila, lakimies, puhelin: 09 310 24630
anna.yli-penttila(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytéakirjan 5 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Johanna Sorvettula
laki- ja hallintoasioiden paallik-
ko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 16.09.2024.
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