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Paitos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

Helsingin kaupungin terveys- ja pdihdepalvelujen johtajan 30.6.2022 tekema paitos

koskien perushoidon hammaslaboratoriopalveluiden hankintaa (HEL 2022-000055)
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muksen tekijin laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot

Paitoksen tiedoksisaanti

Vaatimukset

Poytikirjanote paitoksestd on toimitettu asianosaisille sdhkoisesti 30.6.2022.

Taustaa

Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjous on hylétty kokonaisuudessaan. Paatoksen mu-
kaan Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjous ei ole tiyttinyt tarjouspyynndssa esitettyji
vaatimuksia referenssien osalta. Tarjouspyynndssd oli vaadittuna, ettd tarjoajan tuli il-
moittaa kolme hammasldikérid, joille tarjoaja on tehnyt viimeisen vuoden aikana niiti
toitd, joita tarjoaja tarjoaa ja jotka haluavat antaa tarjoajalle suosituksen (referenssin).



Perustelut

Yksi referenssiksi ilmoitettu erikoishammaslddkari ilmoitti, ettd hin ei ole tehnyt Oral
Hammaslaboratorio Oy:n tarjoamia proteettiseen hoitoon liittyvid t6itd, joten Oral
Hammaslaboratorio Oy:n tarjous on hyldtty virheellisen referenssin vuoksi.

Ensisijainen vaatimus

Ensisijaisesti Oral Hammaslaboratorio Oy vaatii, ettd (i) pdédtds Oral Hammaslaborato-
rio Oy:n tarjouksen hylkddmisestd kumotaan, (ii) Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjous
hyviksytddn kokonaisuudessaan ja (iii) Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjous otetaan
huomioon hinta- ja laatuvertailua tehtdessé kaikkien perusprotetiikan positioiden osalta.

Toissijainen vaatimus

Toissijaisesti Oral Hammaslaboratorio Oy vaatii, ettd (i) pddtds Oral Hammaslaborato-
rio Oy:n tarjouksen hylkddmisestd kumotaan positioiden 1 ja 2 osalta, (ii) Oral Ham-
maslaboratorio Oy:n tarjous hyviksytddn positioiden 1 ja 2 osalta ja (iii) Oral Hammas-
laboratorio Oy:n tarjous otetaan huomioon hinta- ja laatuvertailua tehtdessa positioiden
1 ja 2 osalta.

Péétos Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjouksen hylkddmisestd on perustunut hankin-
tayksikon vastaanottamaan virheelliseen referenssitietoon. Kaikki Oral Hammaslabora-
torio Oy:n tarjouksessaan ilmoittamat erikoishammaslédkérit ovat teettineet proteetti-
seen hoitoon liittyvid toitd Oral Hammaslaboratorio Oy:ssd viimeisen vuoden aikana.

Paatoksen tiedoksisaannin jdlkeen Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjouksessa referens-
sind ilmoitettu erikoishammasléékari on 1.7.2022 toimittanut hankinta-asi-
antuntija vahvistuksen, ettd hin on teettinyt Oral Hammaslaboratorio
Oy:ssé purentakiskon, joka on ollut laadullisesti hyva (liite 1). Lisdvahvistuksena tésta
proteettiseen hoitoon liittyvéstd hammaslaboratoriotydstd liitimme oikaisuvaatimuk-
seemme liitteend 2 olevan laskukopion (josta on potilastietojen luottamuksellisuuden
vuoksi poistettu potilaan nimi).

On erittdin valitettavaa, ettd yksi yhtion referenssikseen nimeédma erikoishammaslaédkari
on ilmeisesti epdhuomiossa ilmoittanut hankintayksikolle, ettd hén ei ole teettanyt Oral
Hammaslaboratorio Oy:ssé proteettiseen hoitoon liittyvid toitd. Mikali tdma olisi tullut
yhtion tietoon ennen hankintapédatoksen tekemistd, Oral Hammaslaboratorio Oy olisi
voinut korjata timén hankintayksikon vastaanottaman virheellisen tiedon ja télld tavoin
olisi véltetty virheellisen hankintapddtdksen syntyminen.

Edella todetuin perustein Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjouksen hylkddminen ei ole
perusteltua, silld kaikki yhtion tarjouksessaan nimedmaét referenssit ovat teettdneet Oral
Hammaslaboratorio Oy:sséd proteettiseen hoitoon liittyvid toitd viimeisen vuoden ai-
kana. Hylkddaminen on perustunut virheelliseen tietoon, jonka hankintayksikko on vas-
taanottanut suoraan tarjouksessa nimetyltd referenssiltd. Oral Hammaslaboratorio Oy
toteaa omana kasityksendén, etti tilld tavoin vastaanotetun virheellisen referenssitiedon



oikaisemista ei voida tulkita julkisissa hankinnoissa kielletyksi referenssitiedon vaihta-
miseksi tai muuttamiseksi. Oral Hammaslaboratorio Oy on tarjouksessaan ilmoittanut
tarjouspyynndn mukaisesti kolme hammasladkérii, joille se on tehnyt proteettiseen hoi-
toon liittyvid toitd viimeisen vuoden aikana. Oral Hammaslaboratorio Oy:n tarjous ei
ole ollut ilmoitettujen referenssien osalta virheellinen, vaan ilmoitetut referenssit ovat
tdyttineet tarjouspyynndssi esitetyt vaatimukset. Hankintalainsdddannon mukaan puut-
tuvien soveltuvuuden arviointiin liittyvien tietojen tdsmentdminen ja tdydentdminen on
mahdollista, joten virheellisen referenssitiedon oikaiseminen on hankintalainsdddédnnon
mukaan mahdollista. Erityisen perusteltua tdmé on tilanteessa, jossa hankintayksikko
on vastaanottanut virheellisen tiedon muualta kuin tarjoajalta.

Piivays ja allekirjoitus

LITTEET

Espoossa 14.7.2022

ORAL HAMMASLABORATORIO OY

konsernilakimies

1. Erikoishammasladkéri 1.7.2022 ldhettdima sahkdpostiviesti otsikolla
” Annetun referenssitiedon (suosittelijatiedon) varmistaminen”
2. Oral Hammaslaboratorio Oy:n 30.11.2021 piivatty lasku





