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32 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen määräyksen antaminen Tai tai iku 
Oy:lle/Merisatama kiosk

HEL 2022-010145 T 11 02 00

Päätös

Toimija

Tai tai iku Oy, Opastinsilta 2 A 13, 00520 Helsinki
y-tunnus 3249597-6

Elintarvikehuoneisto

Merisatama kiosk (jäätelökioski), Merisatamanranta 4, 00140 Helsinki

Elintarviketurvallisuusyksikön päällikön määräys

1. Kioski on liitettävä veteen ja viemäriin tai pehmytjäätelökoneen puh-
distus ja huolto on tehtävä asianmukaisissa tiloissa, jossa on juokseva 
lämmin vesi ja viemäröinti, jos kioskissa on käytössä iso pehmytjääte-
lökone. Toimijan tulee toimittaa selvitys kioskin vesijärjestelyistä kuu-
kautta ennen toiminnan aloittamista kaudella 2023.

2. Siivousvälineet on säilytettävä siivouskaapissa hygieenisesti.

3. Tarjottavien elintarvikkeiden tiedot tai tiedote näiden tietojen saami-
sesta henkilökunnalta on oltava asiakkaiden nähtävillä.

4. Henkilökunnalla on oltava riittävät tiedot elintarvikkeista (mm. aine-
sosat ja allergeenit).  

Määräaika

Edellä mainitut epäkohdat on korjattava seuraavan kauden alkuun 
mennessä tai viimeistään 30.4.2023 mennessä. Epäkohtaa 1 koskeva 
selvitys tulee toimittaa kuukautta ennen toiminnan aloittamista kaudella 
2023.

Täytäntöönpano

Määräystä on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen käsittelevä viranomainen (kaupunkiympä-
ristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto) toisin määrää. 

Asiaan liittyvät taustatiedot
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Merisatama kioskiin on tehty valvontasuunnitelman mukainen tarkastus 
7.7.2022. Tällöin on havaittu, että kioskia ei ole liitetty veteen ja viemä-
riin. Pehmytjäätelökoneiden puhdistukseen käytettävä vesi haetaan lä-
heisestä kioskista. Elintarvikkeista annettavat tiedot ovat olleet puut-
teelliset ja henkilökunnalla ei ole ollut riittäviä tietoja elintarvikkeista. 
Kioskin puhtaudessa oli huomautettavaa. Korjaavat toimenpiteet on 
edellytetty tehtäväksi 14.8.2022 mennessä (Liite 1 Tarkastuskertomus).

Merisatama kioskiin on tehty uusintatarkastus 23.8.2022, jolloin on to-
dettu, ettei kaikkia epäkohtia ole korjattu määräajassa (Liite 2 Tarkas-
tuskertomus).

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaisesta mää-
räyksestä sekä asetettavasta määräajasta 1.9.2022 päivätyllä kirjeellä. 
(Liite 3)

Toimija ei ole antanut vastinetta määräaikaan mennessä.

Päätöksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Tai tai iku Oy ei 
ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epäkohtia. Koska Tai tai 
iku Oy ei ole ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen epäkoh-
tien korjaamiseksi, on epäkohtien korjaamiseksi tarpeen antaa elintar-
vikelain 55 §:ssä tarkoitettu määräys.

Elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi 
määrätä toimijan korjaamaan epäkohdan, jos:

1) elintarvike tai elintarvikekontaktimateriaali, elintarvikehuoneisto tai 
alkutuotantopaikka taikka elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminta voi 
aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai ne ovat muutoin elintarvike-
säännösten vastaisia; tai

2) elintarvikkeesta tai elintarvikekontaktimateriaalista annetut tiedot 
voivat aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai johtaa kuluttajaa har-
haan.

Elintarvikesäännösten vastaisuus on määrättävä korjattavaksi välittö-
mästi tai valvontaviranomaisen asettamassa määräajassa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 elin-
tarvikehygieniasta liitteen II luvussa I mukaan viemärijärjestelmien on 
oltava tarkoituksenmukaisia. Ne on suunniteltava ja rakennettava siten, 
että niistä ei aiheudu saastumisriskiä. Jos viemärikourut ovat kokonaan 
tai osittain avoimia, niiden suunnittelulla on varmistettava, että jäte ei 
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valu saastuneelta alueelta puhdasta aluetta kohti tai puhtaalle alueelle, 
varsinkaan sellaisten elintarvikkeiden käsittelyalueelle, jotka saattavat 
aiheuttaa huomattavan riskin lopulliselle kuluttajalle. 

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 elin-
tarvikehygieniasta liitteen II luvun II mukaan Työvälineiden ja laitteiden 
puhdistamiseen, desinfiointiin ja säilyttämiseen on oltava tarvittaessa 
asianmukaiset tilat. Nämä tilat on rakennettava ruostumattomasta ma-
teriaalista, ne on voitava puhdistaa helposti ja niissä on oltava riittävä 
kuuman ja kylmän veden saanti. Merisatama kioskissa pehmytjäätelö-
koneen huolto ja puhdistus ei toiminut asianmukaisella tavalla, koska 
kioskia ei ollut liitetty veteen ja viemäriin. Kioskissa on kaksi suurta 
pehmytjäätelökonetta, jotka pestään kolme kertaa viikossa ja pesuun 
käytettävä vesi tuodaan kantovetenä.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 elin-
tarvikehygieniasta liitteen II luvussa I mukaan elintarvikehuoneistot on 
pidettävä puhtaina ja hyvässä kunnossa. Merisatama kioskissa sii-
vousvälineitä ei säilytetty siivouskaapissa hygieenisesti.

Elintarvikelain 6 §:n mukaan toimijan on huolehdittava siitä, että elintar-
vikkeet tai niistä annettavat tiedot eivät johda kuluttajaa harhaan.

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen elintarviketietojen antami-
sesta kuluttajille (834/2014) 6 §:n mukaan pakkaamattomista elintarvik-
keista on elintarvikkeen luovutuspaikassa annettava loppukuluttajalle 
tieto kaikista elintarvikkeen valmistuksessa käytetyistä ja lopullisessa 
elintarvikkeessa edelleen jossain muodossa olevista ainesosista, jotka 
ovat elintarviketietoasetuksen (1169/2011) 9 artiklan 1 kohdan c ala-
kohdan tarkoittamia allergioita ja intoleransseja aiheuttavia aineita tai 
tuotteita. Ainesosat on ilmoitettava elintarvikkeen nimellä niin, että käy 
ilmi elintarviketietoasetuksen liitteessä II mainitun aineen tai tuotteen 
nimi. Edellä 1 momentissa tarkoitettua tietoa ei tarvitse antaa elintar-
vikkeesta, jonka nimestä käy ilmi elintarviketietoasetuksen liitteessä II 
mainitun aineen tai tuotteen nimi.

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarviketietojen antamisesta 
kuluttajille (834/2014) 7 §:n mukaan pakkaamattomasta elintarvikkees-
ta on vähittäismyyntipaikassa annettava loppukuluttajalle myös seuraa-
vat tiedot: 1) elintarvikkeen nimi 2) elintarvikkeen ainesosat siten kuin 
elintarviketietoasetuksessa säädetään tai muulla vastaavalla selkeällä 
tavalla.

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarviketietojen antamisesta 
kuluttajille (834/2014) 8 §:n mukaan pakkaamattomista elintarvikkeista 
annettavien tietojen ilmoittamistapa on seuraava: Edellä 6 ja 7 §:ssä 
tarkoitetut tiedot on ilmoitettava loppukuluttajalle kirjallisesti elintarvik-
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keen luovutuspaikassa pakkaamattoman elintarvikkeen läheisyydessä 
olevassa helposti havaittavassa ja selkeässä esitteessä tai taulussa tai 
muulla vastaavalla selkeällä tavalla. Tiedot voidaan 1 momentissa sää-
detystä poiketen antaa suullisesti edellyttäen, että

- elintarvikkeen luovutuspaikassa pakkaamattoman elintarvikkeen lä-
heisyydessä olevassa helposti havaittavassa ja selkeässä esitteessä 
tai taulussa tai muulla vastaavalla tavalla ilmoitetaan, että tiedot ovat 
saatavissa pyydettäessä henkilökunnalta tai että tiedot ovat kuluttajan 
saatavissa kirjallisessa tai elektronisessa muodossa ennen ostopää-
töksen tekoa ilman ylimääräisiä kustannuksia; ja

- tiedot ovat kirjallisessa tai elektronisessa muodossa elintarvikkeen 
luovutuspaikassa henkilökunnan ja valvontaviranomaisten helposti saa-
tavilla.

Merisatama kioskissa asiakkaille ei ollut esillä tietoja allergeeneistä. 
Kioskissa työntekijällä ei ollut käytössään kaikkien tuotteiden ainesosia 
tai allergeenitietoja. Pakastimessa oli jäätelöpakkauksia (puristepeh-
mytjäätelö), joiden ainesosista tai allergeeneistä ei ollut tietoja.

Elintarvikelain 78 §:n mukaan tätä päätöstä on noudatettava ennen 
kuin se on saanut lainvoiman tai ennen kuin oikaisuvaatimusta on käsi-
telty, jollei valitusviranomainen tai vastaavasti oikaisuvaatimuksen kä-
sittelevä viranomainen toisin määrää.

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat

1. Tarkastuskertomus 7.7.2022.

2. Tarkastuskertomus 23.8.2022

3. Tai tai iku Oy:n kuuleminen 1.9.2022.

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (297/2021) 1, 6, 27, 55, 75, 78 §

Hallintolaki (434/2003) 34, 36 §

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarviketietojen antamisesta 
kuluttajille (834/2014) 6, 7, 8 §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004, Yleinen 
elintarvikehygienia-asetus), liite II

Toimivaltaperuste
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Kaupunkiympäristön ympäristö- ja lupajaosto on elintarvikelain 
(297/2021) 27 §:n mukainen kunnan valvontaviranomainen. Ympäristö- 
ja lupajaosto on siirtänyt päätäntävaltaansa edelleen elintarviketurvalli-
suusyksikön päällikölle.  

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikäli epäkohtia ei ole korjattu määräaikaan mennessä, kaupunkiym-
päristölautakunnan ympäristö- ja lupajaostolle voidaan esitellä päätö-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikön päällikön antamaan mää-
räystä tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 10 000 euroa. 

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä.

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote toimitetaan saantitodistuksella Tai tai iku Oy:lle

Lisätiedot
Anni Pakalen, elintarviketarkastaja, puhelin: 310 22901

anni.pakalen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus 7.7.2022
2 Tarkastuskertomus 23.8.2022
3 Kuuleminen Merisatama kiosk 01.09.22

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tai tai iku Oy Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen vi-

ranhaltijan päätös

Tiedoksi

Elintarviketurvallisuusyksikkö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 32 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Viranomainen saa lisäksi vaatia oikaisua, jos muutoksenhakuoikeus on 
viranomaisen valvottavana olevan julkisen edun vuoksi tarpeen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jo-
na päätös on luovutettu asianosaiselle tai hänen lailliselle edustajal-
leen.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Postitse saantitodistusta vastaan lähetetystä päätöksestä katsotaan 
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Käytettäessä todisteellista sähköistä tiedoksiantoa päätös katsotaan 
annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen osoittamalta 
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto.

Ympäristö- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
 Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupa-

jaosto
 PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11–13 
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Riikka Åberg
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 27.09.2022.


