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Osallistuvan budjetoinnin markkinointiviestinnan hankinta
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Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikko paatti hankkia N2 Albiinolta osallistuvan budjetoinnin
markkinointiviestintaa liitteena olevan tarjouksen mukaisesti 41 680,00
eurolla. Hankintakustannukset maksetaan osallisuusrahaston maarara-
hoista (kaupunginhallituksen kayttdvarat, projektinumero 1040201056,
toimintoaluenumero 100090)

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella.

Kansliapaallikko paatti oikeuttaa osallisuus- ja vuorovaikutuspaallikon
allekirjoittamaan taman paatdksen perusteella tehtavan sopimuksen.

Kilpailutus perustuu 7.8.2018 lahetettyyn tarjouspyyntoon. Tarjousten
maaraaika paattyi 17.8.2018 klo 16. Lisaksi lahetettiin 24.8.2018 lahe-
tettiin tdydennyspyynté tarjouksiin ja naihin pyydettiin vastaukset
28.8.2018 klo 16 mennessa. Maaraaikaan mennessa saapui kolme tar-
jousta: Sherpa Oy, Miltton Oy ja N2 Albiino Oy.

Talla paatoksella saadaan Helsingin osallistuvan budjetoinnin markki-
nointikonseptin ja suunnittelu ja kanavasuunnitelma (visuaalinen ilme,
kuvamaailma, paaviestit ja tekstinsuunnittelu kattaen koko osallistuvan
budjetoinnin vaiheet ideoinnista aanestykseen), markkinoinnin suunnit-
telu ja toteutus sovittuihin kanaviin ja alueella jarjestettaviin tapahtu-
miin, kampanjan oheismateriaalien suunnittelu ja mediapaikkojen va-
raukset.

Helsingin kaupunki kaynnistaa uuden kaupunkitasoisen osallistuvan
budjetoinnin syksylla 2018. Kaupunki avaa 4,4 miljoonaa euroa omaa
budjettiaan ja kaupunkilaiset voivat ehdottaa ja aanestaa mihin raha
kaytetaan. Tavoitteena on tiedottaa laajasti eri puolilla kaupunkia uu-
desta suoran osallistumiskanavan tarjoamasta mahdollisuudesta. Osal-
listuvan budjetoinnin tavoitteena on vahvistaa kuntalaisten vaikuttamis-
mahdollisuuksia, edistaa yhdenvertaisuutta seka lisata ymmarrysta
kunnan toiminnasta. Osallistuva budjetointi avaa kanavan koko kau-
punkiyhteisOlle ideoida, ehdottaa ja aanestaa investoinneista ja kaytto-
talousmenoista alueellisesti.
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Tarjousten vertailu

Osallistuvan budjetoinnin markkinoinnin tavoitteet: 1) kertoa mista osal-
listuvassa budjetoinnissa on kysymys ja miten se toimii 2) innostaa ja
motivoida osallistumaan osallistuvaan budjetointiin 3) tekemaan ehdo-
tuksia, yhteiskehittamaan niista budjettiehdotuksia ja aanestamaan 4)
markkinointi muodostaa ehean kokonaisuuden ja tukee koko osallistu-
van budjetoinnin prosessia 5) ohjata asukkaita kayttamaan osallis-
tu.hel.fi-palvelua 6) yllapitaa ylla kiinnostusta ja tekemisen intoa pitkan
prosessin aikana 7) viestia uudesta osallistumisen tavasta, jossa kau-
punki ja kaupunkilaiset tekevat yhdessa toimivaa arkea 8) tavoittaa
mahdollisimman moni helsinkildinen eri asukasryhmat huomioiden 9)
markkinointiviestintaan osallistuvat myos alueen asukkaat, jarjestot, yh-
teisét ja yritykset 10) markkinointiviestinta osaltaan madaltaa kynnysta
osallistua ja motivoi ja antaa riittavia tietoja ja taitoja osallistua osallistu-
vaan budjetointiin.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka perustee-
na kaytetaan parasta hinta-laatusuhdetta. Hinnan painoarvo 60 %, 60
pistettd ja laadun painoarvo 40%, 40 pistetta.

Tarjoukset arvioitiin tarjouspyynndssa esitettyjen kriteereiden perus-
teella. Pisteiden laskennassa on kaytetty seuraavia kaavoja. Hintapis-
teiden kaava: halvin tarjous/tarjottu hinta x 60. Laatupisteiden kaava:
pistemaara/korkein pistemaara x 40.

Tarjousten arvioinnin perusteella osallistuvan budjetoinnin markkinointi-
viestinnan toteuttajaksi valittiin N2 Albiino.

N2 Albiinon tarjouksessa ehdotettu konsepti tuo digitaalisen osallisuus-
palvelun keskioon ja viestii yhteisollisyytta ja yhdessa tekemista. Alu-
eellisuus ja kaupunginosat on huomioitu kampanjassa hyvin. Paaviesti
on konkreettinen, turvallinen ja monipuolinen. Konsepti on selkea, hel-
posti [ahestyttava ja raikas. Tarjoukseen sisaltyy monipuolinen kanava-
suunnitelma. Tarjouksessa on huomioitu jalkimarkkinointi, joka puuttui
muista. Jalkimarkkinointi on keskeinen osa viestintaa, jolla vahvistetaan
osallistumisen ja vaikuttamisen tunnetta, joka on koko osallistuvan bud-
jetoinnin paatavoite. Tarjous on tehty tarjouspyynnén mukaisesti.

Hintapisteet: 54,7 p Laatupisteet: 40 p Yhteensa: 94,7 p

Miltton Oy:n tarjouksesta valittyi melko hyva ymmarrys siita, mista osal-
listuvassa budjetoinnissa on kyse. Tarjouksen paaviesti ei kuitenkaan

sovi osbun toiminnan periaatteisiin ja arvoihin. Inklusiivisuus ja erilaiset
kaupunkilaiset huomioidaan. Kanavasuunnitelma on monipuolinen ja li-
saksi mukana on ideoita kaupunkilasten aktivoinneista, jotka houkutte-
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levat tulemaan tilaisuuksiin. Tarjous oli osittain puutteellinen suhteessa
tarjouspyyntoon.

Hintapisteet: 60 p Laatupisteet: 21,8 p Yhteensa: 81,8 p

Sherpa Oy:n tarjous on laadittu huolellisesti ja siita valittyy ymmarrys
osallistuvan budjetoinnin prosessista ja tavoitteista. Itse konsepti ja
paaviesti tuntuvat kuitenkin kaukaisilta ja toimivat varsin abstraktilla ta-
solla. Etukateen arvioituna paaviesti ei puhuttele kaikkia kaupunkilaisia.
Monipuolinen kanavasuunnitelma, jossa mukana myos radio. Markki-
noinnin vaiheet ja niihin liittyvat toimenpiteet on kuvattu hyvin. Tarjous
on tehty tarjouspyynndon mukaisesti.

Hintapisteet: 51,3 p Laatupisteet: 36,4 p Yhteensa: 87,7 p

Lisatiedot
Kirsi Verkka, kehittamispaallikkd, puhelin: 09 - 310 84026
kirsi.verkka(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, kaupunginhalli-
tus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjouksen jattaneet Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, kaupunginhallitus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 192 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu
— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-

saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon vii-
meistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatok-
sesta tiedon, kun poytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja koti-
kunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edus-
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Poytékirja

tajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman
nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnu-
mero, joihin asiaa koskevat iimoitukset muutoksenhakijalle voidaan toi-
mittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hanen laillisen edustajansa tai
asiamiehen allekirjoitettava. Sahkaoista asiakirjaa ei tarvitse tadydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan

alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Sami Sarvilinna

kansliapaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 10.09.2018.
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