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9§

Koronatilanteen takia peruuntuneiden kulttuurikeskusten tapahtu-
mien ostettujen lippujen ja kaupunginorkesterin kausilippujen hyvi-
tykset, seka maksullisten vapaa-ajan kurssien alennus syksylla
2020

HEL 2019-008483 T 02 05 00
Paatos

Kulttuurijohtaja paatti, etta kulttuurikeskusten koronatilanteen johdosta
peruuntuneiden tapahtumien ostetut liput kayvat sellaisenaan mahdolli-
seen uuteen, tulevaan konserttiin tai lipuista voi hakea maksun palau-
tusta. Helsingin kaupunginorkesterin osalta kausikortit hyvitetaan.

Kulttuurijohtaja paatti, etta kulttuurikeskusten maksullisten vapaa-ajan
kurssien asiakkaille annetaan 50 %:n alennus syksyn 2020 kurssimak-
suista.

Paatoksen perustelut

Koronatilanteen johdosta peruutettiin 12.3.2020 kaupunginorkesterin ja
Savoyn konsertit 31.5.2020 saakka. Muut kulttuuripalvelukokonaisuu-
den toimipisteet ovat olleet yleisolta suljettuina 18.3.2020 alkaen.

Kansliapaallikkd on paattanyt 23.03.2020, § 70 (Helsingin kaupungin
varautumisen toimeenpano korona-tilanteessa 17.3-20.3.2020), etta
kulttuurikeskusten peruuntuneiden tapahtumien ostetut liput kayvat sel-
laisenaan mahdolliseen uuteen, tulevaan konserttiin tai lipuista voi ha-
kea maksun palautusta. Helsingin kaupunginorkesterin osalta kausikor-
tit hyvitetaan

Kansliapaallikkd on paattanyt, 29.03.2020, § 77 (Helsingin kaupungin
varautumisen toimeenpano korona-tilanteessa 25.3-27.3.2020), etta
kulttuuritalojen maksullisten vapaa-ajan kurssien asiakkaille annetaan
50 %:n alennus syksyn 2020 kurssimaksuista.

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta on 20.08.2019, § 131 (Kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan tuotteiden ja palvelujen hinnoitteluperiaatteet
vuodelle 2020) valtuuttanut palvelukokonaisuuden johtajat paattamaan
palvelukokonaisuuden palveluissa maksuttomuuteen tai alennuksiin oi-
keutetuista asiakasryhmista seka henkiloston etuuksista, jotka eivat ole
kyseisen paatdksen nojalla yhteisia koko toimialalla.

Lisatiedot
Paiju Tyrvainen, paallikko, alueelliset kulttuurikeskukset, puhelin: 310 29874
paiju.tyrvainen(a)hel.fi
Aleksi Malmberg, intendentti, puhelin: 310 22701
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aleksi.malmberg(a)hel.fi
Veikko Kunnas, kulttuurin edistamisen paallikko, puhelin: 310 37002
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Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
Tiedoksi
Talouden tuki -yksikko
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 25401 Paavo Nurmen kuja 1 C +358 9 310 1060 0201256-6  Fl0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 25 Faksi Alv.nro

kulttuurijavapaa-aika@hel.fi +358 9 310 87770 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 3 (5)
Y~ Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala
Kulttuuripalvelukokonaisuus
11.05.2020

Kulttuurijohtaja

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 9 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. My6s sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mari Mannisto

kulttuurijohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 11.05.2020.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 25401 Paavo Nurmen kuja 1 C +358 9 310 1060 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 25 Faksi Alv.nro

kulttuurijavapaa-aika@hel.fi +358 9 310 87770 F102012566



