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138 §
Terveysasemat ja sisätautien poliklinikka -palvelun toimintojen vä-
liaikainen supistaminen ja sulkeminen vuodenvaihteessa 2024 - 
2025

HEL 2024-003668 T 06 00 00

Päätös

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja päätti hallintolain 50 §:n 1 momen-
tin 4 kohdan nojalla poistaa päätöksensä 22.10.2024 § 130 ja ratkaista 
asian uudelleen seuraavasti:

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja päätti, että Terveysasemat ja kes-
kitettyjen palveluiden palvelut ovat kiinni jouluna ja uutena vuotena ar-
kipyhinä 24.12.2024 - 26.12.2024 sekä 1.1.2025, ja lisäksi aukioloaiko-
ja on supistettu ja palvelut ovat kiinni seuraavasti:

Idän terveysaseman Kivikon, Kontulan, Myllypuron ja Vuosaaren toimi-
pisteet ovat supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 27.12.2024 ja 
4. - 8.1.2025 ma - pe klo 8 - 16. 

Keskisen terveysaseman Kalasataman ja Laajasalon toimipisteet ovat 
supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 27.12.2024 ja 4. - 8.1.2025 ma - pe 
klo 8 - 16. 
Keskitetty ehkäisyneuvonta on suljettuna 23. ja 27.12.2024. 

Keskustan terveysaseman Kivelän, Lauttasaaren ja Viiskulman toimi-
pisteet ovat supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 27.12.2024 ja 4. - 
8.1.2025 ma - pe klo 8 - 16. 

Koillisen terveysaseman Jakomäen, Malmin, Puistolan ja Suutarilan 
toimipisteet ovat supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 27.12.2024 ja 4. - 
8.1.2025 ma - pe klo 8 - 16. 

Lännen terveysaseman Haagan, Malminkartanon, Munkkiniemen ja Pi-
täjänmäen toimipisteet ovat supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 
27.12.2024 ja 4. - 8.1.2025 ma - pe klo 8 - 16.

Pohjoisen terveysaseman Maunulan, Oulunkylän, Paloheinän ja Pihla-
jamäen toimipisteet ovat supistetusti avoinna 23.12.2024 ja 27.12.2024 
ja 4. - 8.1.2025 ma - pe klo 8 - 16. 

Keskitetyt palvelut / Diabeteskeskus; 
Vuosaaren ja Kalasataman toimipisteet ovat suljettuna 23.12.2024, 
27.12.2024, 30. - 31.12.2024 ja 2. - 3.1.2025. Herttoniemen toimipiste 
on auki ja palvelee kaikkia DM-keskuksen potilaita.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (6)
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Terveys- ja päihdepalvelut -palvelukokonaisuus

07.11.2024

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Lastentautien vastaanotto on suljettuna 27.12.2024.

Sisätautien poliklinikan Malmin toimipiste on suljettuna 9. - 11.12.2024.

Vuorokauden ympäri auki olevat palvelut eli päivystysapu ja terveys-
neuvonta palvelevat normaalisti.

Samalla terveys- ja päihdepalvelujen johtaja kehotti tiedottamaan kun-
talaisia aukioloaikojen muutoksista hyvissä ajoin ennen sulkuja.

Päätöksen perustelut

Terveys- ja päihdepalvelujen johtaja on 22.10.2024 § 130 päättänyt 
asiasta Terveysasemat ja sisätautien poliklinikka -palvelun toimintojen 
väliaikainen supistaminen ja sulkeminen vuodenvaihteessa 2024 - 
2025. Hallintolain 50 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaan viranomainen 
voi poistaa virheellisen päätöksensä ja ratkaista asian uudelleen, jos 
asiaan on tullut sellaista uutta selvitystä, joka voi olennaisesti vaikuttaa 
päätökseen. 

Päätöksen jälkeen on tullut ilmi päätöksen korjaamiseen johtavia seik-
koja. Päätöstä on tämän vuoksi tarpeen korjata siten, että terveysase-
mat ovat kiinni jouluna ja uutena vuotena 24.12.2024 - 26.12.2024 se-
kä 1.1.2025.
Keskitetyt palvelut / Diabeteskeskus; 
Vuosaaren ja Kalasataman toimipisteet ovat suljettuna 23.12.2024, 
27.12.2024, 30. - 31.12.2024 ja 2. - 3.1.2025.

Asiavirheen korjaaminen tehdään viranomaisen aloitteesta.

Toimipisteiden tilapäisen sulkemisen sekä aukioloaikojen tilapäisen su-
pistamisen syynä ovat henkilöstön vuosilomat.

Hallintosäännön 18 luvun 4 §:n 2 kohdan mukaan palvelukokonaisuu-
den johtaja päättää toimintayksiköiden aukioloajoista.

Lisätiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalääkäri, puhelin: 09 310 42611

timo.lukkarinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hätäkeskuslaitos Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 
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pelastuslautakunta
Helsingin pelastuslaitos Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta
Helsingin poliisilaitos Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja 

pelastuslautakunta

Tiedoksi

Terveysasemat ja sisätautien poliklinikka
Helsinki -info
Palvelukeskus
Turvallisuuspalvelu
Viestintäpalvelut
HUS -Ensihoito
HUS -leikkaus- ja tehohoitoyksikkö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 138 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Leena Turpeinen
terveys- ja päihdepalvelujen 
johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 07.11.2024.


