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Hankintaprosessin kehittamisen konsultaatiopalvelun osto
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Paatos

Tietohallintopaallikko paatti hankkia toimialan tietohallinnon hankintap-
rosessin maarittelya koskevan palvelun Ernst & Young Oy:Itad hintaan
55 000 euroa.

Paatoksen perustelut

Toimialan tietohallinnon hankintaprosessin maarittdminen on hankinta-
toimen suunnittelun, hankintojen laillisuuden, prosessiekonomian, val-
vottavuuden seka tietohallinnon omaisuuden hallinnan kannalta olen-
naista. Hankintaprosessi tullaan maarittamaan kokonaisuudessaan
alusta loppuun: alkaen hankintojen suunnittelusta paatyen lopulta tuot-
teiden poistamiseen kaytosta ja inventaarioluetteloista.

Ernst & Young Oy on kevaalla 2017 tehnyt selvityksen nykyisen han-
kintaprosessin puutteista. Taman selvityksen perusteella tietohallinnos-
sa paadyttiin siihen, etta uuden hankintaprosessin maarittaminen on
niin iso kokonaisuus, ettei silhen ole mahdollisuuksia tietohallinnon
omilla resursseilla, ottaen huomioon asian kiireellisyyden. Samalla ul-
kopuolisen toimijan tekema hankintaprosessin maaritys poistaa parem-
min esimerkiksi intressiristiriitojen tai jaaviyden mahdollistamia ongel-
mia kuin jos prosessin maarittely tehtaisiin tietohallinnon sisaisena tyo-
na.

Ernst & Young Oy:n tekeman kevaisen selvityksen hinta on ollut n. 25
000 euroa. Nyt tehtava hankintaprosessin maaritys on hinnaltaan 55
000 euroa. Nain Ernst & Young Oy:lta tilattavien konsultaatiopalvelui-
den yhteishinta on noin 80 000 euroa. Hankintalain mukaan tallainen
hankinta olisi yhteishankintana kilpailutettava. Kyseessa ei kuitenkaan
ole yksi yhtendinen hankinta, vaan kyseessa on kaksi erillistd hankin-
taa. Ensimmainen hankinta tehtiin, jotta tietohallinto saisi ulkopuolisen
arvion nykyisesta hankintaprosessista. Ennen selvityksen tilaamista ei
ollut lainkaan selvaa, etta selvityksen perusteella hankintaprosessin ke-
hittdmispalvelukin tulisi hankittavaksi. Vasta taman selvityksen perus-
teella tietohallinnolle on selvinnyt hankintaprosessissa olleet puutteet ja
kehitystarpeet kokonaisuudessaan. Samalla on myds selvinnyt se, ettei
tietohallinnon ole tarkoituksenmukaista tehda hankintaprosessin maari-
tyksia sisaisena prosessina. Nain ollen kyseessa on kaksi erillista han-
kintaa. Alle 60 000 euron hankinnat voidaan tehda ilman kilpailuttamis-

ta.
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Hankinta ostetaan Ernst & Young Oy:lta suorahankintana. Ernst &
Young Oy:n valintaa hankintaprosessin maarittamista koskevan palve-
lun tuottajaksi puoltavat Ernst & Young Oy:n perehtyneisyys tietohallin-
non nykyiseen hankintaprosessiin ja hankinnan kiireellisyyden ehdoton
valttamattomyys, jotta tietohallinnon hankintaprosessissa olevat puut-
teet saadaan mahdollisimman nopeasti korjattua.

Lisatiedot
Julle Keihanen, hankintalakimies, puhelin: 310 89498

julle.keihanen(a)hel fi

Oheismateriaali

1 EY Hankintaprosessin_maarittely.pdf
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, kasvatus- ja
koulutuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, pienhankinnat, kasvatus- ja
koulutuslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 29 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-

saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon vii-
meistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatok-
sesta tiedon, kun poytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja koti-
kunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edus-
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tajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman
nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnu-
mero, joihin asiaa koskevat iimoitukset muutoksenhakijalle voidaan toi-
mittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hanen laillisen edustajansa tai
asiamiehen allekirjoitettava. Sahkaoista asiakirjaa ei tarvitse tadydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan

alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Soili Haapala

tietohallintopaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 13.10.2017.
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