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OMALAAKARIMALLI HELSINGIN TERVEYSKESKUKSIIN

Perusterveydenhuollon parantamiseksi ja tehostamiseksi tarvitaan nopeita keinoja. Sosiaali- ja ter-
veysministerion kaynnistamana on eri puolilla Suomea kokeiltu ja otettu kayttéén Omalaakari 2.0 -
malli. Tehokkaimmin se on toiminut moniammatillisena omahoitotiimina, jossa sama laakari, hoitaja ja
tarvittaessa muut ammattilaiset vastaavat paljon hoitoa tarvitsevista asiakkaista.

Omabhoitotiimi tutkitusti sdastaa terveydenhoidon kustannuksia, parantaa asiakastyytyvaisyytta ja hoi-
don laatua. Se varmistaa hoidon jatkuvuuden ja hoitoon paasyn. Asiakkaita ei ohjata ensimmaiselle
vapaalle |1&akarille, vaan oman tiimin jasenille. Asiakkaat myds tietavat, kuka on heidan yhteyshenki-
I6nsa ja pystyvat ottamaan suoraan yhteyttd. Tama tuo turvallisuutta ja lisda luottamusta kaupungin
terveydenhuoltoon.

Malli sitouttaa 188kareitad ja hoitajia terveyskeskustydhon, silld se tekee tydsta mielekkdampaa ja miel-
lyttdvampaa. Satunnaisesti palvelua tarvitseville malli vapauttaa enemman vastaanottoaikoja, kun
omahoitotiimi hoitaa nykyistd tehokkaammin eniten palveluja tarvitsevat. Mallin seurauksena alueen
ihmiset ovat tutkimusten mukaan terveempia ja tyytyvaisempia, ja sen vaikutukset heijastuvat saas-
téina myos erikoissairaanhoidon kustannuksiin.

Me kaupunginvaltuutetut esitdmme, ettd Helsinki ottaa kayttéén Omalaakari 2.0 -mallin mukaiset mo-
niammatilliset omahoitotiimit kaikissa terveyskeskuksissaan paljon hoitoa tarvitseville helsinkilaisille.
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