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Lausunnosta yleisesti

Kaupunginkanslia on pyytanyt sosiaali- ja terveystoimialalta lausuntoa
21.2.2021 mennessa tyd- ja elinkeinoministerién lausuntopyyntdén
luonnoksesta hallituksen selonteoksi kotoutumisen uudistamistarpeista.
Lausuntoa on pyydetty myds kasvatuksen ja koulutuksen toimialalta
seka kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalta. Lausunto on ohjeistettu jasen-
tamaan selonteon otsikkorakennetta mukaillen. Kaupunginkanslia ko-
koaa toimialojen lausunnoista yhtendisen vastauksen.

Sosiaali- ja terveystoimiala antaa seuraavan lausunnon luonnoksesta
hallituksen selonteoksi kotoutumisen edistdmisen uudistamistarpeista:

Yleiset selontekoa koskevat kommentit

"Eduskunta on vastauksessaan kotoutumisen edistamisestad annetusta
laista (1386/2010) edellyttdnyt hallituksen antavan eduskunnalle vaali-
kausittain selonteon ulkomaalais-, maahanmuutto- ja kotouttamispolitii-
kasta ja sen toimivuudesta. Lausunnolla nyt oleva selontekoluonnos on
samalla katsaus nykyisen kotoutumisen edistamisestad annetun lain to-
teuttamisesta, edelld mainitussa laissa maaritelty valtion kotouttami-
sohjelma seka tulevan lainsdddantévalmistelun ohjelmapaperi.

Selonteossa kotoutumisen edistaminen jasentyy ty6llisyytta ja koulutus-
ta koskevaksi toimintakokonaisuudeksi ja toimenpiteiksi. Selonteon
valmistelun tueksi on toteutettu selvitys maahanmuuttajien tyéllisyys- ja
koulutuspolkujen toimivuudesta. Vield julkaisemattoman selvityksen
mukaan viime vuosina tehdyilla uudistuksilla on paaosin ollut myéntei-
sia vaikutuksia.

Selvityksessa tunnistettiin kuitenkin viisi koulutus- ja ty&llistymispolku-
jen haastetta: osaamisen puutteellinen tunnistaminen ja tunnustami-
nen, palveluiden asiakasldhtdisyyden puute, toimeentuloon liittyvat
haasteet, kielteiset asenteet maahanmuuttajia kohtaan seka koulutus-
ja tyéllistymispalveluiden riittdmaton tarjonta. Mainitut haasteet vastaa-
vat tyéssadn maahanmuuttajia kohtaavien tydntekijéiden kokemusta ja
niihin ratkaisujen etsiminen on kannatettavaa. Keskeista on etenkin kie-
likoulutuksen tarjonnan ja viiveettémyyden ja koulutuspolulla etenemi-
sen varmistaminen sekd ammatinvalinnanohjaus. Myés tyéllistavien yri-
tysten rekrytoinnin edistdminen on tarkeaa.
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Selonteossa esitetyt tylllisyytta ja koulutusta koskevat toimenpiteet
ovat paasaantoisesti kannatettavia sosiaali- ja terveystoimialan nako-
kulmasta. Nykyisen lain toimenpiteiden toteutuksesta olisi kuitenkin ol-
lut hyva siséallyttaa yksityiskohtaisempaa kuvausta seka kehittamistoi-
menpiteiden ettad lainsdadantéuudistusten vaikutusten arvioimiseksi.
Selonteossa olisi voinut kuvata muun muassa vuoden 2015 turvapai-
kanhakijamééarien johdosta syntynytta poikkeuksellista maahanmuuton
tilannetta ja sen vaikutusta lain toimeenpanoon koulutuksen ja tyolli-
syyden edistdmisessa seka laajemmin kotoutumisen edistamisessa.

Kotoutumisen sanastotydn keskeneraisyys suhteessa selontekoon on
valitettavaa, koska sen kautta ymmarrys siitd mihin terminologialla viita-
taan aukeaisi paremmin.

Tilannekuva ja keskeiset muutostekijat

Selonteko-luonnoksen tilannekuva on laaja-alainen yhteiskunnallinen
katsaus maahanmuuton vaikutuksista suomalaisessa yhteiskunnassa.
Tilannekuvan muodostamisessa on huomioitu ansiokkaasti viime ai-
kaista tutkimustietoa. Ohjelmatyén ndkékulmasta sitd olisi voinut taus-
toittaa myds esimerkiksi komission kotouttamista ja osallisuutta koske-
van toimintaohjelman kansallisen toimeenpanon mahdollisuuksien ar-
vioinnin kautta.

Tilannekuvassa ei ole huomioitu alueellista eriytymista ja suurten kau-
punkien sekéd padkaupunkiseudun vaestdkehityksen erilaisuutta riitta-
véasti suhteessa muun maan tilanteeseen eika arvioitu sen vaikutuksia
toimenpidesuunnitelman toteuttamiseen. Muun muassa asuntomarkki-
noiden kehitys Helsingissa tulisi siséllyttaa tarkasteluun mukaan.

Nykytilan kuvauksesta puuttuu nykyisen lain mukainen kotoutujien pal-
veluverkon kuvaus, analyysi palveluverkon tilasta ja lakisaateisten pal-
velujen toteutumisesta. Eri toimijoiden vélinen yhteistyd on keskeinen
elementti tehokkaan seka tarpeisiin vastaavaan palveluverkon muodos-
tamisessa kotoutujille ja se tulisi huomioida nykytilan kuvauksessa.

Tilannekuvassa on tuotu esiin yksiléiden erilaisia sosiaalisia haasteita
ja tunnistettu niiden haitallinen vaikutus kotoutumisen onnistumiseen
seka tyodllistymiseen. Lisdksi tilannekuvassa on todettu, etta yksilén
oma aktiivisuus on keskeisessd asemassa kotoutumisen edistamises-
sd. Nykytilan kuvauksessa ei ole kuitenkaan nostettu tarpeeksi esiin
yksil6llisen tuen, kuten esimerkiksi yksiléllisen sosiaalityén ja sosiaali-
sen kuntoutuksen merkitystéd sosiaalisten haasteiden ratkaisemisessa
ja kotoutumisen seka tydllistymisen edistdmisessa. Nykytilan kuvauk-
sessa olisi myds hyva tunnistaa, etta yksiléllisella tuella pystytaan tu-
kemaan kotoutujien yhdenvertaisuutta.
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Tilannekuvassa olisi my6s tarkeda tunnistaa pidemmaén aikaa Suomes-
sa oleskelleet, joilla on yh4 tarvetta kotouttamispalveluille, mutta jotka
eivat ole enédé kotoutumispalveluihin piirissa. Heidan kohdallaan kyse
saattaa olla esimerkiksi siitd, ettd kotouttamispalvelut eivat ole olleet
riittdvia silloin, kun he ovat saapuneet Suomeen. Tulevaisuuden kan-
nalta on tarked& tunnistaa tdméan ryhman tarpeet ja miettia minkalaisia
palveluita tarjotaan heille, joiden kohdalla kotoutuminen ei ole onnistu-
nut. Yhta tarkeaa on myés luoda politikkaohjelmia siihen, miten ehkais-
taan maahanmuuttajien toisen sukupolven syrjaytymista.

Maahanmuuttajien tyéllisyyden ja osallisuuden edistdminen

Selonteossa on tuotu kattavasti esille erilaisten yhteiséjen ja yhteiskun-
nallisten rakenteiden vaikutus kotoutujien tyéllistymiseen ja osallisuu-
den edistdmiseen. Selonteossa olisi kuitenkin tirkeda sanoittaa vield
selvemmin, ettd osallisuuden kokemus ei synny automaattisesti esi-
merkiksi ty6llistymisen, kieliopintojen tai koulutukseen paasyn seurauk-
sena. Vastuu osallisuuden kokemuksen syntymisesta on kotoutujan it-
sensa lisdksi myds yhteisaéilld ja yhteiskunnalla, esimerkiksi sosiaalipal-
veluilla.

Selonteossa yhteiskunnan muiden julkisten toimijoiden edellytetdén
huomioivan palvelujen suunnittelussa ja toimeenpanossa monimuotois-
tuneen asiakaskunnan tarpeet seka huolehtivan oman organisaationsa
henkilostén tdydennyskoulutuksesta. Mikali monimuotoistuneen asia-
kaskunnan palvelutarpeisiin vastaaminen edellyttda erityisia palvelu-
kohtaisia kohdennettuja toimia, niiden rahoittaminen jaa kuitenkin ky-
seessd olevalle toimijalle.

Selonteon mukaan kunnan peruspalvelujen valtionosuus kohdistuu en-
nen kaikkea vieraskielisten kuntalaisten peruspalveluiden kayttékus-
tannuksiin, ei niinkdan kotoutumista edistaviin erityispalveluihin. Selon-
teossa todetaan myds, ettd valmisteilla olevien hyvinvointialueiden ra-
hoituksessa on mukana vieraskielisten maaraan perustuva rahoituskri-
teeri. Muiden julkista palvelutehtavaa hoitavien toimijoiden asiakkaiden
palvelutarpeista, niihin vastaamiseksi tarvittavista kohdennetuista toi-
mista ja niiden rahoituksen riittavyydesté ei ole selvitysta.

Hyvinvointialueiden valmistelun yhteydessé on tarke&a huomioida mil-
laisin toimenpitein ja rahoituksellisin keinoin maahanmuuttajien hyvin-
vointia ja terveytté seka palvelujen saavutettavuutta tuetaan. Kuten se-
lonteossa tuodaan esille, erityisen vahingollinen vaikutus on rakenteel-
lisella rasismilla, kuten tydelamassa, koulutuksessa ja palveluissa ole-
villa syrjivilla toimintatavoilla ja prosesseilla, joissa organisaatiot, yrityk-
set, laitokset ja virastot syrjivat joko valittémaésti tai valillisesti tiettyja
ihmisryhmia.
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Nopeutetaan kotoutumisen kdynnistymista

Selonteossa todetaan: Eduskunta (TRVK) on edellyttédnyt kotouttami-
sen merkittdvaa nopeuttamista tehostamalla toimintoja kaikissa vai-
heissa heti maahan saapumisesta. Turvapaikanhakijoiden osalta tata
on haluttu tehostaa lisdamalla vastaanottopalveluihin siséltyvan opinto-
toiminnan velvoittavuutta ja edellyttdmaélla yhteiskunnan toimintatapo-
jen, saantdjen ja arvojen tuntemusta, joka varmistettaisiin vastaanotto-
keskuksissa tehtavalla kokeella. Kotoutumisen kdynnistymista voidaan
nopeuttaa myds toimivalla kuntaan ohjaamisen prosessilla, jota vas-
taanottokeskuksen esikotouttavat toimet tukevat.

Selonteossa kotoutumisen kdynnistamisen nopeuttamista kéasittelevas-
sa luvussa kasitelladn paasaantoisesti esikotouttavaa tyéta ja kuntiin
ohjaamista. Yhtena toimenpiteend on esitetty kuntaan ohjaamisen koh-
deryhman linjaamista. Toimenpiteena yhteydessa on kaytetty kasitetta
"erityista tukea tarvitsevat,” mika on yleisesti kaytetty, mutta kaytan-
néssé haasteellinen kéasite. On toivottavaa, ettd kuntaan ohjaamisen
kohderyhmaa linjatessa linjataan myds keita ovat erityista tukea tarvit-
sevat luvansaavat turvapaikanhakijat. Kasitteen tarkempi maarittami-
nen ja sen suhteuttaminen sosiaalihuoltolakiin selkeyttda kuntaan oh-
jaamisen perusteita ja edistda yhdenvertaisuuden toteutumista.

Parannetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuutta maahanmuuttajille

Selonteossa ehdotetaan ohjauksen ja neuvonnan saatavuuden paran-
tamista kaikille maahanmuuttajille muun muassa vakinaistamalla maa-
hanmuuttajille suunnattujen matalan kynnyksen ohjaus-ja neuvontapal-
veluiden toiminta seka lisdamalla jarjestéjen osallisuutta viranomaisten
vastuulla olevien palvelukokonaisuuksien kehittamisessa, esimerkiksi
matalan kynnyksen ohjaus-ja neuvontapisteiden kehittdmisessa. Selon-
teossa olisi kuitenkin tarkeda todeta, ettd jarjestékumppanuudet eivat
saa johtaa palvelujarjestelmassa vahemmistéasemaan kuuluvien hen-
kildiden palvelutarpeisiin vastaamisen sivuuttamiseen. Talldin vahem-
mistéasemaan kuuluville henkildille on tarjolla vain heikon oikeusturvan
takaavaa hankkeisiin tai vapaaehtoistyéhon perustuvaa palvelua.

Maahanmuuttajien erillisen neuvonnan ja ohjauksen sisallét eivat ole
selkeasti maariteltyja. Erillisen neuvonnan ja ohjauksen saatavuuden
parantamista seka sisalt6ja on tarpeen myds selkiyttda suhteessa pait-
si kotoutumisen edistamisen prosesseihin myés kunnan ja muiden vi-
ranomaisten jarjestdmaan neuvontaan seka erityisesti sosiaalihuolto-
lain mukaiseen ohjaukseen ja neuvontaan. Lisdksi asiakkaan oikeus-
turva tulee maahanmuuttajille suunnatussa erillisessa neuvonnassa ja
ohjauksessa varmistaa lainsaadannolla, mikéli se on sisalléltaan laa-
jempaa kuin kunnan yleisneuvonta kunnan palveluista. Viranomaisten
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hallintolain 8 §:n mukaisen neuvonnan jarjestamisen velvollisuuden to-
teutumista tulisi systemaattisesti seurata.

Luodaan kotoutumisohjelma alkuvaiheen kotoutumisen tukemiseksi

Selonteossa esitetddn kotoutumisohjelman luomista selkeyttamaan al-
kuvaiheen kotoutumispalveluiden kokonaisuutta seka parantamaan
palveluiden saavutettavuutta. Kotoutumisohjelman osana esitetéén ra-
kennetta ja mallia tyévoiman ulkopuolella olevien, erityisesti kotona
lapsia hoitavien vanhempien kotoutumisen edistamiseksi. Esitetty ko-
toutumisohjelma palvelujen saavutettavuutta lisddvana toimenpiteena
ei viela ehdotuksesta tarkennu riittdvasti. Yhtenevainen koulutuspolku,
siirtymisen varmistaminen eri koulutusmoduuleista toiseen ja seuranta
siitd miten maahanmuuttajan kielen opiskelu etenee, on kuitenkin tar-
keaa.

Ohjelman kesto on liian lyhyt maksimissaankin suurimmalle osalle koh-
deryhmasta ja kestoon tulisi ehdottomasti tehdé joustoja ainakin niissa
tilanteissa, kun kotoutuja on tai on ollut sairaana, osatytkykyinen, van-
hempain- tai hoitovapaalla. Maahanmuuttajan nakoékulmasta kielen op-
pimiseksi ja tyollistymiseksi kotoutumisohjelmalla ja kotoutumisajan ly-
hentamisella ei ole merkittdvaa hyoétya, ellei kotoutumisohjelmaan sisal-
lytetd jonkinlaista kielikoulutustakuuta ja merkittavasti lyhenneté koulu-
tukseen paasyyn liittyvia odotusaikoja ja koulutusten valisiin siirtymiin
kuluvaa aikaa. Télld hetkelld maahanmuuttajan odotusaika kielitason
testauksesta ensimmaiseen kotoutumiskoulutukseen on 87 vuorokaut-
ta. Jatkokoulutukseen paasemiseen on myés viiveita.

Kotoutumisajan lyhentdmisen vaikutukset on arvioitava vaikutuksina
haavoittuvampaan védesténosaan lukeutuviin pakolaisiin ja heidén toi-
meentuloonsa. Muutokset kotoutumisajassa on punnittava suhteessa
viimesijaiseen toimeentulon turvaavaan jarjestelm&éan eli sosiaalietuus-
jarjestelmaan. Pakolaisten perusoikeuksien heikentdmisti ei saa tehdéa
asettaen kohtuuton vaatimus kielen ja ammattipatevyyden opiskelulle
aikataulussa, joka on mahdoton toteuttaa niin palveluiden kuin inhimilli-
sen oppimisen nakokulmasta. Psyykkisesti vahvasti oireileville kaksi
vuotta on lyhyt aika. Muun muassa traumaoireiden vakauttaminen ja
turvallisuudentunteen vahvistuminen vie enemman aikaa. Lisdksi oh-
jelman lyhyt kesto asettaa kehittamis- ja lisdresursointitarpeita perus-
palveluihin.

Selonteossa esitetddn uutta tehtavaa kunnille kotoutumisohjelman ja
tybikaisten ohjauksen jarjestémisessa. Jo nykyisen lain perusteella
kunta vastaa tyévoiman ulkopuolella olevan maahanmuuttajan kotou-
tumisen edistamisestd, mutta kielikoulutuksen jarjestaminen kotoutu-
miskoulutuksena ei ole ollut kuntaa velvoittavaa eika sité ole ollut tarjol-
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la tarvetta vastaavasti henkil6ille, joiden kohdalla kotoutumissuunnitel-
man laatiminen perustuu muuhun kuin tilapaisesti saatuun toimeentulo-
tukeen. Perustoimeentulotuki on osa sosiaalihuoltoa ja sen johdosta
kotoutumissuunnitelman laadinnasta vastataan kunnan sosiaalihuollos-
sa.

Kotoutumissuunnitelman perusteella maahanmuuttaja ohjataan muiden
tukitoimien lisaksi eri jarjestajatahojen kielikoulutukseen. Perustoi-
meentulotuen Kansaneldkelaitokselle siitymisen yhteydessa niin sa-
nottu kunnan alkukartoitettavien maara ei ole merkittavasti kasvanut.
Vuonna 2020 maéara oli noin 150 henkilda. Vaikka kotoutumiskoulutus-
ta kehitettaisiin vastaamaan paremmin myds kotona lapsia hoitavien
tarpeita ei tallainen koulutus voi olla kokopaivaista eika yhta tehokasta
kuin peruskotoutumiskoulutus. Monikielisyys ei merkittavasti paranna
Yhteiskuntaorientaation yksisuuntaista luonnetta.

Ehdotuksen mukaan hyvinvointialueita koskevan uudistuksen jalkeen
ohjauksesta vastaisi kunta. Ehdotuksessa ei maaritella tarkemmin mille
kunnan viranomaiselle ohjaus soveltuisi parhaiten ja mita se alkuvai-
heen palvelukokonaisuuden asiakastietojarjestelmaa lukuun ottamatta
muuten tarkoittaisi tai edellyttdisi. Kotoutumisohjelman ohjaustoimintaa,
suunnitelman laadintaa kuten myés kunnille pakolaisten vastaanottoa
koskevia tehtavia maariteltdaessa on valttamaténta huolehtia myds
maahanmuuttajien oikeusturvan maarittdmisesta erillisella lailla, mikali
sitd ei ole aiemmin tehty. Lisdksi kunnan kotoutumispalvelun toteutta-
jalle tulee saataa sosiaalihuoltolain 35 §:n mukainen ilmoituksen teke-
misen velvollisuus sen varmistamiseksi, ettd maahanmuuttajan osalli-
suutta edistetdan tarpeen mukaisesti hanen toimijuuttaan ja arkeaan
tukevin toimenpitein.

Kotoutumisen edistdminen tukemaan osaajien pysyvyytta ja osallisuutta

Selonteossa osaajien pysyvyytta ja osallisuutta edistdavén kotoutumisen
toimenpiteina mainitaan Talent Boost -ohjelman jatkaminen, Suomessa
eldmisen tietopaketin kehittdminen Suomeen opiskelemaan ja téihin tu-
leville, kotouttamisty6ta tekevien ja tydperusteisen maahanmuuton pa-
rissa tydskentelevien seka tyénantajien yhteistydn lisddminen ja suo-
men seka ruotsin kielen opiskelumahdollisuuksien lisddminen.

Edellda mainittujen toimenpiteiden lisaksi tulisi huomioida, etta raken-
teellisten muutosten seka virallisten ja virkamiesvetoisten verkostojen
liséksi kotoutujat tarvitsevat myds vapaamuotoisia verkostoja. Ne saat-
tavat parhaimmillaan vastata paremmin kotoutujien yksiléllisiin tarpei-
siin kuin viralliset verkostot ja edistda sitd kautta osaajien pysyvyytta ja
osallisuutta. Selonteon osaajien pysyvyytté ja osallisuutta kasittelevas-
sd luvussa tulisikin myds kuvata, minkalaisten toimenpiteiden kautta
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kotoutujia pystyttaisiin tukemaan vapaamuotoisten ja henkil6kohtaisten
verkostojen muodostamisessa. Lisdksi kyseisessa luvussa tulisi kuva-
ta, minkélaisten toimenpiteiden avulla erilaiset yhteis6t saataisiin integ-
roimaan kotoutujat paremmin yhteiséjen yhdenvertaisiksi jaseniksi.

Vahvistetaan kumppanuuksia ja jarjestojen roolia

Selonteossa esitetddn muun muassa kotoutumisen kumppanuusohjel-
man kehittdmisen jatkamista, maahanmuuttajien jarjestétoimintaan oh-
jaamisen edistdmista seka jarjestojen osallisuuden lisdamista viran-
omaisten vastuulla olevien palvelukokonaisuuksien kehittdmisessa.
Kumppanuusohjelmassa tavoitteena on esimerkiksi muodostaa valta-
kunnallisen, alueellisen ja paikallisen yhteistyon kehittamiseksi alueelli-
nen tukirakenne ja kytkea jarjestéjen toiminta nykyista jarjestelmalli-
semmin kotouttamisen politiikka- ja strategiatyén valmisteluun, toi-
meenpanoon ja seurantaan.

Sosiaali- ja terveystoimiala on tehnyt eri jarjestojen kanssa pitkikes-
toista yhteisty6tda maahanmuuttajien kotoutumisen edistamisessa. Jar-
jestdjen roolia pohtiessa on tarkedd huomioida niiden rooli edunvalvo-
jana heikommassa asemassa olevien ihmisten danen esille tuomisessa
ja etujen edistamisessa. Jarjestdjen roolin vahvistaminen ei saa estda
kotoutujien yhdenvertaisuuden toteutumista ja lakis&ateisten palvelujen
saamista.

Hyvéat vaestdsuhteet ja osallisuus tukemaan kotoutumista ja yhteenkuuluvuuden

tunnetta

Yhteiskunnan vastaanottavuuden edistaminen ja rakeenteellisen ra-
sismin ehkaisy ovat keskeisia kaikkia yhteiskunnallisia toimijoita toisiin-
sa linkittavia teemoja kotoutumisen edistdmisessad. Naiden teemojen
edistdminen eri keinoin tulisi olla kotoutumislain keskitssa ja sen suh-
detta yhdenvertaisuuslakiin tulisi tarkastella tarkemmin.

Hyviin vaestésuhteisiin liittyvdssa luvussa olisi hyva tuoda esille jarjes-
toissa tehtavan tyon merkitysta. Jarjestoilla on tarkea rooli kaikkien
kuntalaisten osallisuuden toteutumisen edistamisessa samalla, kun nii-
den toiminta tarjoaa mahdollisuuden rakentaa henkilékohtaisia verkos-
toja ja nain ehkaista yksindisyyttd. Suomalaisten ja maahanmuuttajien
yhteisid kohtaamispintoja tulisikin olla enemman. Monet maahanmuut-
tajat kaipaavat enemman kontakteja suomalaisiin jo kotoutumisen al-
kuvaiheessa."
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