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34 §
Lisäkorvausvaatimus, liukastuminen

HEL 2016-013405 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hyväksyä hakijan lisäkorvausvaati-
muksen seuraavasti:

Hakijalle korvataan 192,9 euroa. Enemmät vaatimukset hylätään.

Päätöksen perustelut

Hakija on esittänyt kaupungille 8.10.2018 päivätyn 416,10 euron suu-
ruisen lisäkorvausvaatimuksen, joka koskee 7.11.2016 Isonnevantiellä 
sattuneesta liukastumisesta aiheutuneita vammanhoitokuluja.

Kaupungin on todettu olevan asiassa korvausvelvollinen palveluosas-
ton lakimiehen päätöksellä 21.2.2017 § 52.

Asiakasmaksulain mukaan kohtuuttoman korkeaksi nousevan maksu-
rasituksen estämiseksi on asiakasmaksuista palvelujen käyttäjälle ka-
lenterivuoden aikana aiheutuvilla kustannuksilla enimmäismäärä (mak-
sukatto). Vuonna 2017 maksukatto on 691,00 euroa. Maksukaton ylitty-
misen jälkeen ovat maksukattoon sisältyvät palvelut maksuttomia 
asianomaisen kalenterivuoden loppuun. Jos palvelun käyttäjä on kalen-
terivuoden aikana suorittanut maksukattoon sisältyvistä palveluista 
maksuja enemmän kuin 691,00 euroa, hänellä on oikeus saada liikaa 
suoritetut maksut takaisin. Palvelun käyttäjän tulee itse huolehtia mak-
sukaton täyttymisestä ja liikaa suoritettujen maksujen takaisinperinnäs-
tä. 

HUS:lta saadun tiedon mukaan hakijan maksukatto (691 euroa) on 
vuodelta 2017 täyttynyt 30.3.2017. Tämän jälkeen aiheutuneet tervey-
denhuollon kustannukset vuodelta 2017 on palautettu hakijan tilille 
HUS:in puolesta 21.11.17 ja Helsingin kaupungin puolesta 
4.12.2017.Tämän vuoksi haettuja hoitokuluja, jotka ovat syntyneet 
30.3.2017-31.12.2017 välisenä aikana ei voida korvata.

Hakija on toimittanut 23.3.2017 ja 2.3.2017 aiheutuneet e-laskutapah-
tumat, jotka ovat tulostettu hakijan verkkopankista. Maksujen mahdol-
lista korvaamista varten pyydämme toimittamaan alkuperäiset laskuko-
piot.

Hakijalle korvataan tällä päätöksellä vuodelta 2018 haetut terveyden-
huollon kustannukset yhteensä 192.9 euroa.
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Korvaus suoritetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Tämän päätöksen jälkeen kaupunki on suorittanut vahingosta korvauk-
sia yhteensä seuraavasti:

Vammanhoito  2 059,06
Tilapäinen haitta (4)  3 000,00
Matka- ja pysäköintikulut  81,40
   
Yhteensä  5 140,46

  

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5 luku 1 §, 5 luku 2 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 § 

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992) 6 a §

Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (912/1992) 26 a 
§, 26 b §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 21.6.2017 § 57

Lisätiedot
Katriina Pönkä, lakimiesharjoittelija, puhelin: 040 689 7436

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiym-

päristölautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 34 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävä-
nä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 27.02.2019.


