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4 §
Pääkaupunkiseudun kuntien yhteisen varhaiskasvatuksen asiakas-
kyselyn suunnittelu, toteutus, tulosten analysointi ja raportointi, 
hankinta

HEL 2024-003289 T 02 08 02 01

Päätös

Hankintapäällikkö päätti, että pääkaupunkiseudun kuntien yhteisen
varhaiskasvatuksen asiakaskyselyn suunnittelu, toteutus, tulosten ana-
lysointi ja raportointi hankitaan kilpailutuksen perusteella Taloustutki-
mus Oy:ltä. 

Palvelun arvioitu arvonlisäveroton hankintahinta on 19 800 euroa ilman 
optiota.

Palvelun kustannukset jaetaan neljän tilaajakunnan (Helsinki,
Espoo, Vantaa, Kauniainen) kesken siten, että 40% palvelun hinnasta 
jaetaan tasan tilaajakuntien kesken ja jäljelle jäävä summa palveluku-
vauksessa ilmoitettujen varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa ole-
vien lapsimäärien mukaan. Summat jakaantuvat seuraavasti:

Helsinki 8 069,74  eur
Espoo 5 293,64  eur
Vantaa 4 366,45 eur
Kauniainen 2 070,18 eur

Päätöksen perustelut

Kyseessä on pienhankinta, jonka ennakoitu arvonlisäveroton arvo ei 
ylitä lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
(1397/2016) 25 §:n 1 momentin 3 kohdassa määritettyä kansallista 
kynnysarvoa.

Tämä hankinta perustuu Vantaan kaupungin kilpailuttamaan hankin-
taan, josta Helsingin kaupunki tekee erillisen päätöksen.

Kilpailutus perustuu Vantaan kaupungin 10.1.2024 päivättyyn tarjous-
pyyntöön VD/5306/02.08.00.00/2023 ”Pääkaupunkiseudun varhaiskas-
vatuksen asiakaskyselyn hankinta". Hankinta on toteutettu avoimella 
menettelyllä.

Hankinnasta on julkaistu tarjouspyyntö Tarjouspalvelu -portaalissa 
10.1.2024. 
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Hankintayksikkö on vastannut tarjouspyynnöstä esitettyihin lisätietoky-
symyksiin Tarjouspalvelu.fi- portaalissa 24.1.2024.

Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 30.1.2024. Määräaikaan
mennessä saapui 4 tarjousta: FCG Finnish Consulting Group Oy, Inno-
link Group Oy, Taloustutkimus Oy ja Vertikal Oy.

Tarjoajien soveltuvuuden ja tarjouspyynnön mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä oli esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaati-
mukset ja selvitysvelvollisuudet. Kaikki tarjoajat toimittivat vaaditut sel-
vitykset. FCG Finnish Consulting Group Oy, Innolink Group Oy ja Ta-
loustutkimus Oy täyttivät asetetut vaatimukset. Tarjoajan Vertikal Oy:n 
osalta soveltuvuusvaatimukset eivät täyttyneet.

Tarjousten vertailu

Tarjousten vertailuperusteena on halvin hinta hankinnan kohteelle ase-
tettujen vaatimusten täyttyessä. Hankinnan laadulliset kriteerit on otettu 
huomioon vähimmäisvaatimuksissa. 

Halvimman kokonaishinnan tarjouksessaan antanut tarjoaja on tarjous-
kilpailun voittaja, ja valitaan toimittajaksi.

Tarjousten vertailussa tarjoajat sijoittuivat seuraavasti:
1. Taloustutkimus Oy 100 pistettä
2. Innolink Group Oy 69,8 pistettä
3. FCG Finnish Consulting Group Oy 43,6 pistettä

Tarkempi tarjousvertailu käy ilmi päätöksen liitteenä olevasta vertailu-
taulukosta.

Sopimuksen teko

Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta.

Sopimuksen kesto on kaksi (2) vuotta alkaen sopimuksen allekirjoituk-
sesta. Tilaaja varaa oikeuden jatkaa sopimuskautta yhden (1) vuoden 
optiokaudella. Optiokausi sisältää vastaavan kyselyn toteutuksen 
vuonna 2026, jonka tuloksista tiedotetaan alkuvuonna 2027. Tilaaja il-
moittaa option käyttöönottamisesta 3 kuukautta ennen sopimuskauden 
päättymistä.

Hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy erikseen allekirjoitettaval-
la sopimuksella. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päi-
vän kuluttua tiedoksisaannista.

Toimivalta
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Helsingin kaupungin hallintosäännön mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan 
viranomainen päättää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku 
1 § 3 momentti 3 kohta). Kasvatus- ja koulutuslautakunta on oikeutta-
nut hankintapäällikön päättämään arvonlisäverottomalta arvoltaan 100 
000 euroa alittavista hankinnoista (HEL 2023-005321, 23.5.2023 § 
101)

Lisätiedot
Kristiina Hannukainen, Arviointiasiantuntija, puhelin: +358405468763

kristiina.hannukainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, kasvatus- ja kou-
lutuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhan-

kinnat, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Liite 1

Tiedoksi

Kasvatus ja koulutus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 4 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksiantopäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika
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Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloa-
jan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö
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Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kari Salovaara
hankintapäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 22.03.2024.


