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§ 215

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
valtuutettu Katju Aron ym. valtuustoaloitteesta koskien yhteisia
tyoskentelytiloja kaupunkilaisille

HEL 2021-007719 T 00 00 03
Lausunto
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta antoi asiasta seuraavan lausunnon:

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta tunnistaa valtuutettu Katju Aron aloit-
teessa esiin nostetun tarpeen tyotiloihin. Tyon tekemisen tavat ovat
monipuolistuneet ja monipaikkaiseen tydhon sopivia tiloja tarvitaan
monellakin toimialalla seka yrityksissa, julkisella ja kolmannella sektoril-
la seka opiskelijoiden ja itsensatyOllistajien parissa.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala tarjoaa jo nyt tilojaan kaupunkilaisten
kayttoon varattavaksi. Tilapaiseen tyoskentelyyn voi varata tiloja kirjas-
toista, nuorisotaloista seka kulttuuri- ja liikuntapalvelukokonaisuuksista.
Seka kirjastoissa etta nuorisotiloissa on helsinkilaisille monipuolinen
mahdollisuus jo nykyisellaan toimia ja kokoontua maksuttomasti. Kirjas-
toissa on varattavissa monipuolista valineistoa erilaisiin tarpeisiin. Uu-
sia tiloja suunniteltaessa ja vanhojen peruskorjausten yhteydessa
huomioidaan tilojen monikayttoisyys ja varattavuus kaupunkilaisten
kayttoon oman toiminnan kayttoaikojen ulkopuolella. Talla hetkella
sahkoisessa Varaamo-palvelussa on 130 tilaa varattavina ja lisaksi tilo-
ja voi varata toimialojen erillisten kanavien kautta.

Kaupunginhallitus on linjannut asukaskaytdnperiaatteissaan
(20.8.2018, § 505), etta tilojen kaytdsta peritddan maksu, jos siihen liittyy
yritystoimintaa tai kilpailun vaaristymisen mahdollisuus. Tilojen kayttd
on maksutonta, mikali kyseessa on paaasiassa helsinkilaisten avoi-
meen osallistumiseen perustuva jarjesto- tai kansalaistoiminta. Toimin-
nan tulee lisata alueen osallistumismahdollisuuksia, yhteisollisyytta,
viihtyisyytta tai vetovoimaisuutta. Tilojen tarjoamisessa asukaskayttoon
noudatetaan tasapuolisuutta ja avoimuutta. Kilpailun vaaristymisen ta-
kia kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta pitda maksuttomuusperiaatteen
laajentamista ongelmallisena. Helsingissa on runsaasti yrityksia, joiden
liketoiminta perustuu toimisto- ja tydskentelytilojen tarjoamiseen. Kult-
tuuri- ja vapaa-aikalautakunta katsoo, etta vastaavan maksuttoman tai
erittain edullisen palvelun toteuttaminen vaikeuttaisi muiden alan toimi-
joiden tilannetta ja palvelu voitaisiin katsoa kilpailun vaaristamiseksi.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kulttuuripalvelukokonaisuus on yh-
dessa kaupunkiympariston toimialan rakennukset ja yleiset alueet -
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palvelukokonaisuuden kanssa kevaasta 2021 lahtien tavoitehakuisesti
valmistellut tyhjilleen jaavien tilojen valiaikaista kayttoa. Kesaan 2022
mennessa tavoitteena on luoda ja pilotoida malli kaupungin tyhjilleen
jaaneiden tilojen valiaikaiskaytosta kulttuuri- ja kansalaistoimijoiden
tyoskentelytiloina.

Tulevina vuosina tilojen varaaminen kaupunkilaisten kayttoon muun
muassa kokoontumiseen, tydoskentelyyn ja toimintaan tulee helpottu-
maan merkittavasti. Sahkoiseen Varaamo-jarjestelmaan tulee jatkuvas-
ti lisaa tiloja helposti varattavaksi. Digitaalinen varausten kasittely tulee
mahdollistamaan tilannekohtaisesti verkkomaksamisen tai tilan maksut-
toman kayton kaupungin linjausten mukaisesti. Tilojen varustelutasoon
voi esittda toivomuksiaan palautejarjestelman kautta tai kertomalla ke-
hitysideansa suoraan toimipisteen henkilokunnalle.

Kaupungin tilavarausten asiakaskokemusta parannetaan yhtenaista-
malla ja selkeyttamalla palveluprosesseja ja kehittamalla tiloja palvelu-
tuotteena. Kaupunki on ottanut kayttoon tilavarauskokonaisuuden hal-
lintamallin, jonka kautta toimialojen ja palvelujen tilavarauskaytannot
yhtenaistyvat ja voidaan vahentaa tilojen varaamiseen liittyvaa hallin-
nollista ty6ta. Tilojen ja laitteiden lisdaminen Varaamo-palveluun ja tila-
varausprosessien kehittaminen ovat olleet kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
mialan tavoitteena vuonna 2021 ja niiden my6ta muun muassa nuoriso-
tilojen varaamista on digitalisoitu.

Kasittely
Esittelijd muutti ehdotustaan siten, ettd muutetaan kappaleen 5 viimei-
nen virke muotoon: Kesaan 2022 mennessa tavoitteena on luoda ja pi-
lotoida malli kaupungin tyhjilleen jaaneiden tilojen valiaikaiskaytosta
kulttuuri- ja kansalaistoimijoiden tyoskentelytiloina.
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta hyvaksyi esittelijan muutetun ehdo-
tuksen.
Esittelija
kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio
Lisatiedot
Marika Westman, kehittdmisasiantuntija, puhelin: 310 71574
marika.westman(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuustoaloite 23.06.2021 Aro Katju Yhteisia tyoskentelytiloja kaupun-
kilaisille
Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Lausuntoehdotus
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta antaa asiasta seuraavan lausunnon:

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta tunnistaa valtuutettu Katju Aron aloit-
teessa esiin nostetun tarpeen tyotiloihin. Tyon tekemisen tavat ovat
monipuolistuneet ja monipaikkaiseen tydhodn sopivia tiloja tarvitaan
monellakin toimialalla seka yrityksissa, julkisella ja kolmannella sektoril-
la seka opiskelijoiden ja itsensatyollistajien parissa.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala tarjoaa jo nyt tilojaan kaupunkilaisten
kayttoon varattavaksi. Tilapaiseen tyoskentelyyn voi varata tiloja kirjas-
toista, nuorisotaloista seka kulttuuri- ja likuntapalvelukokonaisuuksista.
Seka kirjastoissa etta nuorisotiloissa on helsinkilaisille monipuolinen
mahdollisuus jo nykyisellaan toimia ja kokoontua maksuttomasti. Kirjas-
toissa on varattavissa monipuolista valineista erilaisiin tarpeisiin. Uu-
sia tiloja suunniteltaessa ja vanhojen peruskorjausten yhteydessa
huomioidaan tilojen monikayttoisyys ja varattavuus kaupunkilaisten
kayttodn oman toiminnan kayttdaikojen ulkopuolella. Talla hetkella
sahkoisessa Varaamo-palvelussa on 130 tilaa varattavina ja lisaksi tilo-
ja voi varata toimialojen erillisten kanavien kautta.

Kaupunginhallitus on linjannut asukaskaytonperiaatteissaan
(20.8.2018, § 505), etta tilojen kaytodsta peritdan maksu, jos siihen liittyy
yritystoimintaa tai kilpailun vaaristymisen mahdollisuus. Tilojen kaytto
on maksutonta, mikali kyseessa on paaasiassa helsinkilaisten avoi-
meen osallistumiseen perustuva jarjesto- tai kansalaistoiminta. Toimin-
nan tulee lisata alueen osallistumismahdollisuuksia, yhteisollisyytta,
viihtyisyytta tai vetovoimaisuutta. Tilojen tarjoamisessa asukaskayttoon
noudatetaan tasapuolisuutta ja avoimuutta. Kilpailun vaaristymisen ta-
kia kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta pitaa maksuttomuusperiaatteen
laajentamista ongelmallisena. Helsingissa on runsaasti yrityksia, joiden
liketoiminta perustuu toimisto- ja tydskentelytilojen tarjoamiseen. Kult-
tuuri- ja vapaa-aikalautakunta katsoo, etta vastaavan maksuttoman tai
erittain edullisen palvelun toteuttaminen vaikeuttaisi muiden alan toimi-
joiden tilannetta ja palvelu voitaisiin katsoa kilpailun vaaristamiseksi.

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kulttuuripalvelukokonaisuus on yh-
dessa kaupunkiympariston toimialan rakennukset ja yleiset alueet -
palvelukokonaisuuden kanssa kevaasta 2021 lahtien tavoitehakuisesti
valmistellut tyhjilleen jaavien tilojen valiaikaista kayttoa. Kesaan 2022
mennessa tavoitteena on luoda ja pilotoida malli kaupungin tyhjilleen
jaaneiden tilojen valiaikaiskaytosta taide- ja kulttuuritoimijoiden tyos-
kentelytiloina.
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Esittelijan perustelut

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

Tulevina vuosina tilojen varaaminen kaupunkilaisten kayttoon muun
muassa kokoontumiseen, tydskentelyyn ja toimintaan tulee helpottu-
maan merkittavasti. Sahkoiseen Varaamo-jarjestelmaan tulee jatkuvas-
ti lisaa tiloja helposti varattavaksi. Digitaalinen varausten kasittely tulee
mahdollistamaan tilannekohtaisesti verkkomaksamisen tai tilan maksut-
toman kaytdn kaupungin linjausten mukaisesti. Tilojen varustelutasoon
voi esittda toivomuksiaan palautejarjestelman kautta tai kertomalla ke-
hitysideansa suoraan toimipisteen henkildkunnalle.

Kaupungin tilavarausten asiakaskokemusta parannetaan yhtenaista-
malla ja selkeyttamalla palveluprosesseja ja kehittamalla tiloja palvelu-
tuotteena. Kaupunki on ottanut kayttoon tilavarauskokonaisuuden hal-
lintamallin, jonka kautta toimialojen ja palvelujen tilavarauskaytannot
yhtenaistyvat ja voidaan vahentaa tilojen varaamiseen liittyvaa hallin-
nollista tyota. Tilojen ja laitteiden lisdaminen Varaamo-palveluun ja tila-
varausprosessien kehittaminen ovat olleet kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
mialan tavoitteena vuonna 2021 ja niiden my6ta muun muassa nuoriso-
tilojen varaamista on digitalisoitu.

Kaupunginkanslia on pyytanyt kulttuuri- ja vapaa aikalautakunnalta lau-
suntoa 10.1.2022 mennessa kaupunginhallitukselle valtuutettu Katju
Aron ym. valtuustoaloitteesta koskien yhteisia tyoskentelytiloja kaupun-
kilaisille. Aloite kokonaisuudessaan on liitteena.

Aloitteesta on pyydetty lausuntoa myos kaupunkiymparistolautakunnal-
ta.

kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Tommi Laitio

Marika Westman, kehittdmisasiantuntija, puhelin: 310 71574
marika.westman(a)hel.fi

1 Valtuustoaloite 23.06.2021 Aro Katju Yhteisia tydskentelytiloja kaupun-
kilaisille

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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