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§ 69
Kasvatus ja koulutuslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
Keskustan ryhmaaloitteesta koskien asukasvaikuttamista

HEL 2017-006089 T 00 00 03
Lausunto

Kasvatus- ja koulutuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Vuoden 2016 aikana valmisteltiin kaupungin osallisuusjarjestelmaa ja
sen periaatteita osana kaupungin johtamisjarjestelman uudistamista.
Osallisuusjarjestelmaa kehitettiin vuorovaikutteisesti yndessa kaupunki-
laisten kanssa. Kaupungin hallintosdannoén 27 lukuun kirjattiin osalli-
suuden ja vuorovaikutuksen seuraavat periaatteet:

Kunnan jasenten osallisuus ja kaupungin ja kaupunkilaisten vuorovai-
kutus perustuu yksildiden ja yhteisdjen osaamisen ja asiantuntijuuden
hyddyntamiseen, omaehtoisen toiminnan mahdollistamiseen ja yhden-
vertaisten osallistumismahdollisuuksien luomiseen. Helsingin kaupun-
gilla kaupunkilaisten ja palveluiden kayttajien osallistumisen ja vuoro-
vaikutuksen osatekijoita ovat: Hallinnon avoimuus, selkokielinen ja mo-
nikanavainen viestinta, alueellinen osallistuminen, osallistuva suunnit-
telu ja budjetointi, asukaslahtoisyytta edistavat kayttaja- ja asiakasraa-
dit, asiakaskokemuksen ja palautteiden hyodyntaminen, toimivat aloite-
kaytannot seka kansalaistoiminnan kannuste- ja tukimenettelyt. Kau-
punginvaltuusto asettaa kaupunkistrategiassa ja talousarviossa osalli-
suuden ja vuorovaikutuksen painopisteet ja tavoitteet.

Keskustan valtuustoryhma on kysynyt valtuustoaloitteessaan, millaisiin
toimenpiteisiin kaupunki aikoo ryhtya, jotta selvitetaan todellisia ja
konkreettisia toimenpiteita asukasvaikuttamisen kanavoimiseksi kau-
punginosapohjaisesti. Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala on selvitta-
nyt yhdessa kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialan kanssa tilojen maksuton-
ta asukaskayttdd. Tavoitteena on avata toimipisteiden tiloja kaupunki-
laisten kayttdoon ja tukea osallisuusjarjestelman tavoitteita alueellisesta
vaikuttamisesta ja yhdessa tekemisesta, kaupunkilaisten oman toimin-
nan ja aktivismin tukemisesta seka asukkaiden osaamisen hyodyntami-
sesta.

Paivakodit ja peruskoulut ovat leimallisesti oman alueensa palveluita ja
ne tekevat aktiivista yhteistyota perheiden ja huoltajien kanssa. Seka
varhaiskasvatussuunnitelma etta perusopetuksen opetussuunnitelma
korostavat uudella tavalla huoltajien osallisuutta paivakodin ja koulun
toimintaan. My6s koulujen vanhempainiltoja on kehitetty toiminnallisek-
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si ja huoltajia aktivoivammaksi. Monissa kouluissa ja paivakodeissa toi-
mii vanhempainyhdistyksia ja vanhempainryhmia.

Vuosien 2013-2016 aikana Helsingissa kehitettiin osana lasten ja nuor-
ten hyvinvointisuunnitelmaa alueellista yhteistyérakennetta, jonka tar-
koituksena on ollut lisata alueellista yhteistyota lasten ja nuorten hyvin-
voinnin edistamiseksi seka poistaa yhteistyon esteitd. Mukana ovat ol-
leet mm. koulut, paivakodit, neuvola, kotipalvelu, kouluterveydenhuolto,
perheneuvola, lastensuojelu, nuorisotalot, seurakunnat, leikkipuistot,
Luotsi, Klaari ja liikunta- ja kulttuuritoimi. Kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala suhtautuu tyon jatkamiseen myonteisesti.

Palveluverkkoprosessia on kehitetty aikaisempaa osallistavammaksi.
Vuosaaren palveluverkkotarkastelussa kehitettiin toimintamalli, jota on
kaytetty se jalkeen tulleissa palveluverkkotarkasteluissa. Keskeista sii-
na on asukkaiden mukaan ottaminen ja osallistaminen prosessin alusta
lahtien. Palveluverkon vaihtoehtoiset ratkaisut on tuotettu koulun huol-
tajien, koulun vanhempainyhdistyksen, koulun johtokunnan ja koulun
henkiloston kanssa yhdessa. Osallisuutta on toteutettu erilaisissa tyo-
pajoissa, asukastilaisuuksissa ja sahkoisesti. Prosessin eri vaiheissa
tiedotusta on myo0s lisatty ja kaytetty eri kanavia. Palveluverkon kehitta-
misessa tehdaan tiivista yhteistyota kaupungin eri palveluiden kanssa.
Eniten yhteistyota on tehty rakennusten tiloihin ja kuntoon, kaavoituk-
seen ja vaestdoennustukseen liittyvissa asioissa.

Keskustan Helsingin valtuustoryhma on esittanyt valtuustoaloittees-
saan kaupunginosavaltuustojen perustamista. Kaupunginvaltuuston
16.3.2016 periaatelinjausten mukaan Helsingin johtamisjarjestelmaan
ei olla perustamassa kuntalain 36 §:n mukaisia alueellisia toimielimia.
Taman linjauksen mukaisesti kasvatus- ja koulutuslautakunta ei kanna-
ta kaupunginosavaltuustojen perustamista.

Esittelija

kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja

Liisa Pohjolainen
Lisatiedot

Kirsi Verkka, opetuskonsultti, puhelin: 310 84026

kirsi.verkka(a)hel.fi

Liitteet

1 Keskustan valtuustoryhman ryhmaaloite Kvsto 17.5.2017 asia 15
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Lausunto on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kasvatus- ja koulutuslautakunnalta on pyydetty lausuntoa Keskustan
ryhmaaloitteesta koskien asukasvaikuttamista.

Esittelija

kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja

Liisa Pohjolainen
Lisatiedot

Kirsi Verkka, opetuskonsultti, puhelin: 310 84026

kirsi.verkka(a)hel.fi

Liitteet

1 Keskustan valtuustoryhman ryhmaaloite Kvsto 17.5.2017 asia 15
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 12.09.2017 § 242
HEL 2017-006089 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi Helsingin keskustan valtuustoryh-
man ryhmaaloitteesta koskien selvitystyon tekemista kaupunginosaval-
tuustojen perustamisesta seuraavan esittelijan ehdotuksen mukaisen
lausunnon:

"Sosiaali- ja terveystoimialalla toteutetaan omalta osaltaan Helsingin
kaupungin osallisuusmallia. Osallisuuden keskidossa on asiakkaiden ja
kuntalaisten tiedon saannin turvaaminen riittavilla ja monipuolisilla neu-
vontapalveluilla. Sosiaalisen raportoinnin avulla valitetaan sellaista tie-
toa, joka liittyy sosiaaliseen hyvinvointiin ja sosiaalisiin ongelmiin. Tata
tietoa raportoidaan paatdksentekijoille, kuntalaisille, virkamiehille ja po-
liitikoille ja tietoa hyddynnetaan palvelujen ja alueiden kehittdmisessa.
Myds kaikista saaduista palautteista viestitdan kuntalaisille osallistu- ja
vaikuta -verkkosivulla.

Asukastalotoiminnalla tuetaan yhteisollisyytta ja alueellista vaikuttamis-
ta. Asukastalot mahdollistavat lahidemokratian toteutumista tarjoamalla
tiloja alueellisille toimijoille seka toimivat verkostojen ja asukasyhdistys-
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ten kumppaneina. Asukastalot vahvistavat ja kokoavat alueen eri vaes-
téryhmia osaksi aktiivista vaestda, vahvistavat kansalaistaitoja ja rapor-
toivat alueellisista ilmidista. Alueilla toimii yhdyskuntatyontekijoita, jotka
mahdollistavat yhteisen keskustelun asukkaiden kanssa.

Kaupunginosapohjaisen vaikuttamisen tukemisessa on keskeista asu-
kasyhdistysten ja kaupunginosaseurojen seka muiden kuin kaupungin
asukastaloja yllapitavien tahojen avustaminen.

Asukastalojen avustustoiminta on keskitetty kaupunginhallitukselle vuo-
desta 2017 alkaen. Tata aikaisemmin suuren osan naista avustuksista
myonsi sosiaali- ja terveyslautakunta. Talla hetkella sosiaali- ja terveys-
lautakunta avustaa sosiaali- ja terveysalan jarjestdja, joilla on toimintaa
seka kaupunkitasoisesti etta paikallisesti. Hakemusten kasittelyssa sel-
vitetdan aina, milla alueella avustettavaksi haettava toiminta toteute-
taan ja milta alueilta toiminnan piiriin voidaan hakeutua.

Tulevan sote-maakuntauudistuksen tavoitteena on ottaa asiakkaat ja
asukkaat mukaan tasavertaisina kumppaneina palvelujen suunnitte-
luun, tuottamiseen ja kehittamiseen maakuntien jarjestamisvastuulla
olevassa sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kasittely

Esittelija

Asukastalotoiminta ja asukasyhdistysten, kaupunginosaseurojen seka
muiden kuin kaupungin asukastalojen avustaminen vahvistaa kunta-
laisten osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia ja siten lisaa kunta-
laisten hyvinvointia ja terveytta."

12.09.2017 Ehdotuksen mukaan
Asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:

Jasen Ahto Apajalahti: Lisataan lausunnon viimeisen kappaleen jal-
keen ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia uusi kappale
seuraavasti: "Lautakunta esittda huolensa siita, ettd monet kaupungino-
sat ovat viimeisen 25 vuoden aikana olleet hyvin aliedustettuja kaupun-
ginvaltuustossa. Edustuksen vinoutuneisuuden vaikutuksia ja eri ratkai-
sumalleja tulisi selvittaa."

Vastaehdotus 1 raukesi kannattamattomana.

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisatiedot

Ulla Tyyska, kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 42210
ulla.tyyska(a)hel fi

Kaupunkiymparistélautakunta 12.09.2017 § 84
HEL 2017-006089 T 00 00 03

Lausunto

Kaupunkiymparistolautakunta antoi kaupunginhallitukselle Helsingin
keskustan valtuustoryhman valtuustoaloitteesta koskien kaupunkilais-
ten omaehtoista toimintaa seuraavan lausunnon:

Helsinki on toteuttanut johtamisjarjestelman muutoksen, jossa siirryttiin
pormestarimalliin, toimialalautakuntiin ja toimialoihin. Tassa valmiste-
lussa lahtokohtana oli, etta Helsingissa ei siirryta alueellisiin toimieli-
miin. Uusi johtamisjarjestelma tarjoaa erinomaisen mahdollisuuden teh-
da asioita aikaisempaa koordinoidummin ja kehittaa alueellista osalli-
suutta nykyista toimivammaksi. Asioiden valmistelu ei enaa tapahdu vi-
rastokohtaisesti, vaan laajemmin toimialalla. Tama antaa hyvat edelly-
tykset tarjota kaupunkilaisille paremmat ja monipuolisemmat alueellisen
osallisuuden mahdollisuudet.

Kaupungin uuden osallisuusmallin valmistelussa alueellisen osallisuu-
den kehittaminen on ollut yksi keskeisista elementeista. Kaupunkiym-
paristolautakunta pitaa tarkeana, etta alueellisen osallisuuden nakdkul-
ma toteutuu kaupungin toiminnassa nykyista paremmin ja jokainen toi-
miala asettaa tahan kytkeytyvia kehittamistavoitteita ja seuraa niiden
toteutumista.

Kaupunkiymparistolautakunta ei pida tassa vaiheessa perusteltuna
aloittaa selvitystyota kaupunginosavaltuustojen perustamisesta. Osalli-
suuden kehittymista on kuitenkin seurattava tiiviisti ja kyettava arvioi-
maan tilannetta uudelleen, kunhan uuden johtamisjarjestelman ja uu-
distetun organisaation toiminnasta on saatu enemman kokemuksia.

Toinen tarkea osa osallisuusmallia on osallistuvan budjetoinnin laajen-
taminen. Osallistuvassa budjetoinnissa on syyta huolehtia alueellisesta
kattavuudesta. Alueellisuuden nakOkulmasta on tarkeaa varmistaa, etta
osallistuvan budjetoinnin kautta etenevia kaupunkilaislahtoisia ideoita
toteutetaan eri puolilla Helsinkia.

Kaupunkiymparistolautakunnan toimialalla esimerkiksi taydennysraken-
tamisen merkitys tulee kasvamaan. Jatkossa yha isompi osa kaupunki-
rakentamisesta on tdydennysrakentamista olemassa olevissa kaupun-

ginosissa. Tama on haasteellista ja merkitsee myds sita, etta kaupunki-
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Esittelija

Lisatiedot

laiset on kyettava ottamaan ennakoivasti mukaan kaupungin kehityk-
sesta kaytavaan keskusteluun. Kaupungin on kyettava myos nivomaan
kaupunkilaislahtoiset kehitysajatukset nykyista paremmin mukaan
osaksi suunnitteluprosessia. Tassa tarvitaan toimivaa vuoropuhelua
kaupunkilaisten kanssa kaupunginosatasolla.

Kaupunkiymparistdlautakunta pitaa tarkeana, etta kaupunkiympariston
toimiala edistaa avointa vuoropuhelua kaupunkikehityksesta, kehittaa
alueellisen osallisuuden kaytantéjaan, on mukana kaupunkitasoisessa
alueellisen osallisuuden kehittamisessa ja tekee tiivista yhteistyota toi-
mialojen valilla, hyodyntaa aikaisempia parhaita kaytantoja seka aset-
taa tavoitteita toiminnan tuloksellisuudelle ja vaikuttavuudelle ja seuraa
tavoitteidensa toteutumista. Toimialan on myos varmistettava riittavat
resurssit osallisuuden parantamiseen tahtaavien tavoitteiden toteutta-
miseksi.

vs. kaupunkiymparistdn toimialajohtaja
Silja Hyvarinen

Heikki Mantymaki, viestintapaallikkd, puhelin: 310 37368
heikki.mantymaki(a)hel.fi
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