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Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle val-
tuutettu Tuomas Rantasen valtuustoaloitteeseen asukastalojen ke-
hittamiseksi — pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitdjanmaen uusi
asukastalo
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Lausunto
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Sosiaali- ja terveyslautakunta jatti asian yksimielisesti pdydalle jasen
Kati Juvan ehdotuksesta.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalitydn johtaja, puhelin: 310 23178
leena.luhtasela(a)hel.fi
Sari Tuominen, idan aikuissosiaalityon paallikkd, puhelin: 310 46700
sari.tuominen(a)hel fi
Kati Hynninen, toimitila-asiantuntija, puhelin: 310 46701
kati.hynninen(a)hel.fi
Liitteet
1 Valtuustoaloite 21.04.2021 Rantanen Tuomas Aloite asukastalojen
kehittdmiseksi — pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitdjanmaen uusi asu-
kastalo
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Lausuntoehdotus
Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa kaupunginhallitukselle valtuutettu
Tuomas Rantasen ja 21 muun valtuutetun asukastalojen kehittamista
koskevasta valtuustoaloitteesta seuraavan lausunnon:
"Aloitteessa esitetaan, etta kaupunki laatii seka kaupungin omia etta
jarjestdjen asukastaloja koskevan kehitysohjelman, jossa selvitetaan,
miten niiden toimintaa voitaisiin vahvistaa yhdistamalla erilaisia kau-
pungin omia ja jarjestdjen tuottamia toimintoja ja jopa yksityisten taho-
jen tuottamia palveluita. Samalla siina arvioitaisiin, miten asukastalot
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ovat saavutettavissa eri kaupunginosissa ja onko tassa korjattavia auk-
koja.

Aloitteessa on kuvattu kaupungin asukastalojen rinnalla toimivia noin
50:ta3 asukastilaa ja Herttoniemenrannassa sijaitsevaa tilaa, Asukastalo
Ankkuria, seka Pitagjanmaella sijaitsevaa mahdollista asukastilaa Kak-
soisvahtitupa-rakennusta, pilotteina asukastilojen kehittamiselle. Kuten
aloitteessa todetaan, asukastiloissa toiminnasta vastaavat paaosin
asukasjarjestot, jotka saavat yleensa toimintaansa tukea asukasosalli-
suuteen tarkoitetuista maararahoista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta aloitteessa tunnistetaan hy-
vin nykyisten asukastilojen mahdollisuudet ja haavoittuvuudet: jarjesto-
avustusten suuntaaminen oikeille toimijoille ja tahoille, erilaisten toimi-
joiden yllapitdmien asukastilojen toiminnan jatkuvuuden turvaaminen ja
tasapuolisen asuinalueiden alueellinen kehittaminen kuntalaisten osal-
lisuuden lisdamisen nakokulmasta. On tarkeaa, etta asukastalot ja -tilat
Helsingissa suunnitellaan pitkalla aikajanteelld. Sosiaali- ja terveystoi-
miala vastaa viela talla hetkella kaupunkivetoisista asukastaloista.
Muista asukastiloista vastaavat jarjestot ja vapaaehtoiset.

Asukastilat Helsingin kaupungissa

Helsingissa on noin 50 jarjestOvetoista asukastilaa seka niin sanottua
kylmatilaa, joissa toiminta toteutetaan ilman tyosuhteessa olevaa koor-
dinoivaa henkilokuntaa. Jarjestovetoisissa asukastiloissa kerataan
usein osallistumismaksuja ja materiaalikuluja toiminnan kattamiseksi.
Niin sanotuilla kylmaasemilla toiminnan jarjestaminen perustuu kunta-
laisten ja alueen asukkaiden omaehtoiseen toimintaan. Kaupungin
osuus toiminnan tukemiseen on lahinna tilojen tarjoaminen ja/tai jarjes-
téavustusten myontaminen tilakustannuksiin, toimintaan ja tapahtumien
jarjestamiseen.

Jarjestdjen toiminta tiloissa perustuu lahes poikkeuksetta vapaaehtois-
tyohon. Vapaaehtoisty0 taydentaa parhaimmillaan palveluja, joihin
kaupungin henkildstoresurssit eivat riitd. Vapaaehtoistyon koordinoin-
nin haasteina ovat erilaisten toimijoiden ja erilaisista lahtokohdista toi-
mivien jarjestdjen, yhdistysten ja ryhmittymien systemaattinen ja pitka-
janteinen kehittaminen, koska erilaisia jarjestotoimijoita on paljon. Li-
saksi jatkuva uusien vapaaehtoisten toimijoiden saaminen, vapaaeh-
toisten motivointi ja toimintaan sitouttaminen tuovat omat haasteensa
kehittamiselle ja koordinoinnille.

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta aloitteessa ehdotettu kau-
punkitasoinen uusi koordinointi ja synergiset toimintamallit asukastilo-
jen tilankaytdn tehostamiseksi voisivat edistaa asukastilojen kayton jat-
kuvuutta, laajentaa osallisuusverkostoja ja tuoda mahdollisia uusia toi-
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mijoita mukaan aktiiviseen asukastalotoimintaan, esimerkiksi kahvila-
toimintaan.

Asukastalot sosiaali- ja terveystoimialalla

Sosiaali- ja terveystoimiala vastaa yhdeksan asukastalon toiminnasta.
Asukastalot sijaitsevat Etela-, Pohjois- ja Ita-Helsingissa. Lansi-
Helsingin asukastalolle ollaan etsimassa soveltuvia, saavutettavia ja
esteettdmia tiloja yhdessa yhdyskuntatyon ja sosiaali- ja terveystoimia-
lan tilapalvelujen seka kaupunkiympariston tilat-yksikon toimesta.

Sosiaali- ja terveystoimialan omissa asukastaloissa on palkattuna yksi
vakituinen tydntekija, koordinaattori, ohjaamassa toimintaa ja opasta-
massa asukastalojen kavijoita. Paaosin toiminta perustuu taman lisaksi
tydllistettyjen, oppisopimuskoulutuksessa olevien seka vapaaehtoisten
tyopanokseen vakituisen henkildkunnan ohjaamana (noin 512 henki-
|6a kerrallaan). Koska kussakin talossa on vain yksi vakituinen tyonteki-
ja kulloinkin tarjolla olevien tydllistettavien maara vaihdellessa, on talo-
jen toiminta haavoittuvaista. Asukastalot toimivat talopareina niin, etta
sijaistuksia ja resursseja voidaan jakaa isoilta taloilta pienemmille asu-
kastaloille toiminnan turvaamiseksi aina kun mahdollista. Toimitilakus-
tannukset maksetaan sosiaali- ja terveystoimialan kustannuksista. Yl-
lapidosta vastaa kaupunkiympariston toimialan isannginti.

Asukastalojen toiminnan tavoitteena on lisata kaupunkilaisten osalli-
suutta ja hyvinvointia. Strategisina tavoitteina on muun muassa tavoit-
taa eri-ikaisia ja -taustaisia kavijaryhmia, vahvistaa julkisen ja kolman-
nen sektorin yhteistyota ja tukea haavoittuvassa asemassa olevia hen-
kiléita (muun muassa kasvomaskien jako kuntalaisille, digituki ja havik-
kiruoan jakaminen tai havikkiruokailun jarjestaminen) seka mahdollis-
taa helsinkilaisten osallistumismahdollisuuksia ja -muotoja. Asukastalot
toimivat kaupunkilaisten yhteisina olohuoneina seka tapahtuma- ja har-
rastuspaikkoina. Asukastaloihin jalkautuu tyontekijoita ja asiantuntijoita
eri palveluista, kuten yhdyskuntatyosta ja aikuissosiaalityosta seka seu-
rakunnista. Asukastalotoiminnan nahdaan vahvistavan hyvinvointia va-
hentamalla yksinaisyytta, tuomalla rytmia ja mielekasta tekemista ar-
keen seka avaamalla mahdollisuuksia toimia oman asuinalueensa ja
luonnon hyvaksi.

Sosiaali- ja terveystoimialan yllapitamat asukastalot toimivat matalan
kynnyksen periaatteella ja aktivoivat eri asuinalueiden asukkaita osal-
listumaan yhteiseen paiva- ja retkitoimintaan. Toimintaa toteutetaan yh-
teisty0ssa asukkaiden, vapaaehtoisten ja muiden toimijoiden kanssa
turvallisen tilan periaatteiden mukaisesti. Tilat ovat paihteettomia ja sa-
vuttomia. Toiminta on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumatonta seka
paasaantoisesti maksutonta.
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lltaisin ja viikonloppuisin asukastalojen tilat ovat vuokrakaytossa yleis-
hyodyllisille toimijoille esim. kuorotoiminnat, likuntaryhmat, harraste-
kerhot ja vertaistukiryhmat. Myos kuntalaisilla on mahdollisuus vuokra-
ta edulliseen hintaan asukastalojen tiloja esimerkiksi omiin juhliinsa.

Tavoitteena tulevaisuudessa on lisata jarjestoyhteistyota, jotta voidaan
laajentaa asukastalojen aukioloaikoja seka vastata nykyista paremmin
alueellisiin tarpeisiin. Alustavasti on jo 10ytynyt kaksi jarjestotoimijaa,
jotka voisivat tuottaa kahvilatoimintaa ja avointa olohuonetta lauantai-
sin. Lisaksi kahdessa asukastalossa tullaan kokeilemaa ilta-aukioloa
syksylla.

Yhdeksan talon kokemusten perusteella on havaittu, etta jarjestojen
mahdollisuus sitoutua asukastalojen toimintaan vaihtelee erityisesti sen
perusteella, onko heidan toiminnassaan palkattua vakituista ammattilis-
ta henkilokuntaa vai ainoastaan vapaaehtoisia. Jarjestdavustuksella
voitaisiin edistaa nykyista vahvemmin jarjestéjen halukkuutta tehda yh-
teistyota myods kaupunkivetoisten asukastalojen kanssa.

Asukastalotoiminnassa tarvitaan terveet ja toimivat tilat. Asukastaloille
tullevat eri-ikaiset kuntalaiset viihtymaan ja viettamaan saannollisesti
aikaa paivittain. Toiminta asettaa tiloille erityisvaatimuksia esimerkiksi
keittio- ja olohuonetoiminnan seka yksildllisen digiohjauksen mahdollis-
tamiseksi. Henkilokunnalle tulee voida osoittaa toimivat taustatilat. Tilo-
jen tulee olla esteettomat, alueellisesti saavutettavat seka riittdvan suu-
ret erilaisten toiminnallisten ryhmien toteuttamiseksi. Lisaksi tiloissa tu-
lee olla hyvat ja varmat tietoliikenneyhteydet.

Hyvinvointialueratkaisun ollessa ajankohtainen on kayty alustavia neu-
votteluja kaupunkivetoisen asukastalotoiminnan asemoitumisesta joko
edelleen sosiaali- ja terveystoimialalle, kuten nykyisin, tai kaupungin
toiselle toimialalle, kuten kulttuuri- ja vapaa-ajan palveluihin. Kulttuuri-
ja vapaa-ajan palvelut ovat tottuneet jarjestamaan samankaltaista osal-
listavaa ja hyvinvointia edistavaa toimintaa. Talla hetkella sosiaali- ja
terveystoimiala ei suunnittele uusien alueellisen asukastalojen perus-
tamista sen jalkeen kun Lansi-Helsingin asukastalolle on 16ytynyt sovel-
tuvat tilat.

Yksi haaste asukastalotyon kehittamisessa sosiaali- ja terveystoimessa
on muiden palvelujen lakisdateisyys suhteessa asukastalotoiminnan
erilaiseen luonteeseen asukkaita osallistavana. Asukastaloilla on voitu
koronatilanteessa toteuttaa haavoittuvien ryhmien palveluja, kuten kas-
vomaski- ja ruokajakoa, seka ajanvarauksellista digineuvontaa asioiden
hoitamiseen ja digitaalisten palvelujen hyddyntamiseen.

Aloitteessa ehdotettiin kaupunkitasoista kehittdmisohjelmaa, jossa vah-
vistetaan eri toimijoita asukastiloissa ja asukastaloissa seka varmiste-
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taan asukastilojen ja -talojen hyva kattavuus ja saatavuus asukkaille.
Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta on tarkea erottaa sosiaali- ja
terveystoimen asukastalojen operatiivinen johtaminen esitetysta kau-
punkitasoisesta koordinaatiosta. Jos kehittdmisohjelman laatimiseen
paadyttaisiin, sen koordinointivastuun pitaa kuitenkin olla kaupunkita-
soisena - vaikkakin toimialojen yhteiskehittdmisena - jotta silla saatai-
siin lisaarvoa erilaisille asukastoiminnoille vahvemman toimintaverkos-
ton avulla kuntalaisten hyddyksi.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelijan perustelut

Asukastalotoiminnassa vahvistetaan ja mahdollistetaan eri-ikaisen ja -
taustaisten kaupunkilaisten osallisuutta ja hyvinvointia seka maksutto-
mia osallistumismahdollisuuksia. Toiminta perustuu kumppanuuteen
vapaaehtoisten, julkisten, jarjestod- ja yksityisten toimijoiden kanssa. Li-
saksi tuetaan haavoittuvassa asemassa olevia henkiloita, esimerkkeina
digituki, havikkiruoka ja korona-aikainen kasvomaskien jako. Asukasta-
lotoiminnalla on tyollistava vaikutus.”

Kaupunginhallitus on pyytanyt sosiaali- ja terveyslautakunnan lausun-
toa valtuutettu Tuomas Rantasen ja 21 muun valtuutetun asukastalojen
kehittamista koskevaan valtuustoaloitteeseen.

Lausuntoa on pyydetty 30.9.2021 mennessa.

Lausuntoa on pyydetty myds kasvatus- ja koulutuslautakunnalta, kau-
punkiymparistolautakunnalta ja kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunnalta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityon johtaja, puhelin: 310 23178
leena.luhtasela(a)hel.fi
Sari Tuominen, idan aikuissosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 46700
sari.tuominen(a)hel.fi
Kati Hynninen, toimitila-asiantuntija, puhelin: 310 46701
kati.hynninen(a)hel fi
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1 Valtuustoaloite 21.04.2021 Rantanen Tuomas Aloite asukastalojen
kehittdmiseksi — pilotteina Asukastalo Ankkuri ja Pitdjanmaen uusi asu-
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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