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238 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2023-002004 T 03 01 00
Paatos

Lakipalvelut-yksikon vahingonkorvaustiimin paallikkd paatti hylata haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Paatoksen perustelut
Hakijan vaatimus

Hakija on 3.2.2023 esittanyt kaupungille maaraltaan yksildimattoman
vahingonkorvausvaatimuksen, jonka han on 4.3.2023 tarkentanut 150
euron suuruiseksi. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo vaurioitui
2.2.2023 noin klo 20.50 liikennemerkin kaaduttua ajoneuvon konepellin
paalle osoitteessa Viides linja 14—16. Hakija on toimittanut vaatimuk-
sensa liitteena kuvia vahinkotapahtumasta.

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttaa kaupunkia pitamaan kadut liikenteen tar-
peiden edellyttdmassa tyydyttavassa kunnossa. Kunnossapidon tason
maaraytymisessa otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen maara, saatila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika seka eri likennemuotojen tarpeet seka terveellisyys, liiken-
neturvallisuus ja liikenteen esteettomyys.

Kunnossapitoon luetaan muun muassa katualueella olevien liikenne-
merkkien ja muiden vastaavien laitteiden kunnossapito.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkka kaatunut likennemerkki ei yksindan aiheuta kaupungille kor-
vausvastuuta. Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyva vahingon-
korvausvastuu perustuu lahtdkohtaisesti tuottamukselle eli kadun kun-
nossapitovelvollisen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi taytynyt
syyllistya laiminlyontiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menette-
lyyn. Lisaksi edellytetaan, etta toiminnan tai laiminlyonnin ja syntyneen
vahingon valilla on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan
osoittamalla, etta kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai etta val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitoty6t hyddyttomiksi tai etta
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kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut
ylivoimaista.

Jos vahingon karsineen puolelta on myotavaikutettu vahinkoon tai jos
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myos ol-
lut vahingon syyna, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evata kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteista on pyydetty selvitys alueen
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan liikenne-
merkin putken murtopinta on ruosteeton, ja kyseessa on ollut yllattava
ja akillinen katkeaminen. Katkeamista ei ole voinut ennakoida putken
rakenteesta ruosteen tai minkaan muun ulkoisen tekijan perusteella ta-
vanomaisin kunnossapidollisin toimin.

Vahinkopaikalla on tehty kolme tarkkailukayntia edeltavan kuukauden
aikana, joista viimeisin ennen vahinkoa on tehty 19.1.2023. Liikenne-
merkki nakyy muutamassa kunnossapidon videotallenteessa, ja videoi-
den perusteella likennemerkista ei ole havaittavissa mitaan korjaustar-
vetta. Lilkkennemerkki on korjattu 6.2.2023 kunnossapidon oman ha-
vainnon perusteella tarkkailukaynnin yhteydessa.

Kaupungille ei ole saapunut muita vastaavia vahingonkorvausvaati-
muksia vahinkopaikalta. Kaupungille on saapunut 3.2.2023 tata vahin-
gonkorvausvaatimusta koskeva asiakaspalaute. Palautteet pyritaan ka-
sittelemaan viiden arkipaivan kuluessa. Palautteen kasittelyn yhteydes-
sa alueen talvikunnossapidosta vastaava on todennut, etta liikenne-
merkki on sijainnut jalkakaytavalla, jonka auraus on kohdalla olevan
kiinteiston vastuulla.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijat

Liikennemerkin rakenne on tarkkaan standardoitu ja silla on pitka kayt-
toikaolettama. Liikkennemerkin pystytysputken kayttdika on noin 50
vuotta. Merkki kestaa hyvin ymparistosta aiheutuvat tavanomaiset ym-
paristokuormat, mutta se ei kuitenkaan voi olla taysin hajoamaton, jotta
se ei aiheuta tarpeetonta vahinkoa tai vaaraa. Merkit istutetaan niin sy-
vaan, ettei tavanomaisen tuulen ole mahdollista irrottaa merkkia maas-
ta.

Liikennemerkeille erityisrasitusta aiheuttavat esimerkiksi koirat, aura-
autot, ilkivalta, likennemerkeissa roikkuminen ja niihin tormaaminen.
Valtaosa likennemerkkien vaurioitumisista aiheutuukin kaupunkiolo-
suhteissa kunnossapidon laiminlyonnin sijaan jonkin ulkoisen tekijan
seurauksena.
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Yhteenveto ja johtopaatokset

Pelkka vahinkotapahtuma ei yksinaan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyva vahingonkorvausvas-
tuu perustuu lahtokohtaisesti tuottamukseen, eli kadun kunnossapitajan
on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi taytynyt syyllistya johonkin
laiminlydntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisaksi
edellytetaan, etta toiminnan tai laiminlyonnin ja syntyneen vahingon va-
lilld on syy-yhteys. Kadun kunnossapitaja vapautuu vahingonkorvaus-
vastuustaan, jos han voi osoittaa, etta kunnossapito on hoidettu asian-
mukaisesti.

Vahingon aiheuttaneen liikkennemerkin katkeamista ei ole voinut enna-
koida putken rakenteesta ruosteen tai minkaan muun ulkoisen tekijan
perusteella tavanomaisin kunnossapidollisin toimin. Tapahtumapaikkaa
on tarkkailtu saanndllisesti, ja likennemerkki nakyy myos kunnossapi-
don videotallenteissa. Merkki on kaatunut tuntemattomasta syysta.

Asiassa ei nain ollen ole esitetty sellaista nayttéa, jonka perusteella voi-
taisiin todeta, etta kaupunki olisi laiminlydnyt kunnossapitolain mukaisia
tehtaviaan. Tapahtuma on ollut ennalta-arvaamaton. Nain ollen kau-
punki ei katso olevansa asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut saannokset
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
(669/1978) 1-4 §

Toimivalta

Kaupunkiymparistdn toimialajohtajan 19.12.2022 tekeman paatoksen §
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikdon vahingon-
korvaustiimin paallikkd paattaa toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen maara on enintaan 5
000 euroa.

Lisatiedot
Eeva-Maria Mattila, valmistelija, puhelin: 09 310 34957
kymp.korvausasiat(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistolau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 238 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipaallikko
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 02.08.2023.
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