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35§
Saantokirja Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettava
hoito -palvelusetelille

HEL 2022-003065 T 06 00 00
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja hyvaksyi liitteena olevan
saantokirjan alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettava hoito
-palvelusetelille. Saantokirja on voimassa 1.3.2022 alkaen.

Tama paatos korvaa 1.3.2022 lukien toimialajohtajan paatoksen
19.12.2019 § 202 alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettava
hoito -saantokirjan osalta.

Paatoksen perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 10.2.2015 § 40 hyvaksynyt palveluse-
telitoiminnan yhdeksi alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annet-
tavan hoidon jarjestamistavaksi 1.5.2015 alkaen ja paattanyt palveluse-
telin arvon.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on vahvistanut palvelusetelin arvon
1.5.2015 alkaen. Palvelusetelin arvoksi on maaritelty 34 euroa.

Saantokirja on asiakirja, jolla kunta (Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimiala) asettaa palveluntuottajille palvelusetelilain 5 §:ssa tar-
koitetut hyvaksymiskriteerit. Kunta velvoittaa palveluntuottajaa noudat-
tamaan saantokirjan maarayksia. Yksityinen palveluntuottaja sitoutuu
noudattamaan saantokirjan ehtoja siita alkaen, kun palveluntuottaja hy-
vaksytaan palvelusetelilla hankittavien sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottajaksi.

Keskeisimmat muutokset ovat:

Lakisaateisten vapaiden vanhenemisaika on 12 kuukautta niiden ker-
tymisesta. Esimerkiksi helmikuulta kertyneet vapaapaivat vanhenevat
seuraavan vuoden tammikuun loppuun mennessa.

Palvelusetelin arvo on 34 euroa/tunti. Palveluseteleita voidaan myoéntaa
asiakkaan vapaapaivaoikeuden mukaisesti yhteensa joko 24 tuntia tai
36 tuntia kuukaudessa asiakkaan valitsemissa jaksoissa. Muita lisia ei
palvelusetelia kaytettdessa makseta. Palveluseteli on voimassa toistai-
seksi tai se on maaraaikainen ja voimassaoloaika nakyy palvelusetelis-

sa.
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Palveluntuottajien edellytetaan antavan hoitopalautetta asiakkaista va-
hintaan 6 kuukauden valein 1.10.2021 lukien. Tasta muutoksesta pal-
veluntuottajia on tiedotettu 29.9.2021 sahkopostiviestilla. Hoitopalaute
kirjataan Palse.fi portaaliin, myds aina hoidon paattyessa kyseisen tuot-
tajan antamana.

Hallintosdanndn 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali-
ja terveystoimialan toimialajohtaja paattaa palveluntuottajille asetetta-
vista vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyvaksyvat palveluntuotta-

jat.
Lisatiedot

Anu Purhonen, vs. ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 24859

anu.purhonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettava hoito
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Hankinta-asiantuntija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta

Tiedoksi

Toiminta
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6  FI11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 3 (5)
Y~ Sosiaali- ja terveystoimiala
_

28.02.2022

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 35 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 4 (5)
Y~ Sosiaali- ja terveystoimiala

28.02.2022
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 01.03.2022.
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