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§ 252
Palvelujen sidosyksikkdohankinta DigiFinland Oy:Ita

HEL 2022-013817 T 02 08 02 01
Paatos

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hankkia sidosyksikkdhankintana
lain julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) 15
§:n mukaisesti DigiFinland Oy:lta seuraavat palvelut: Omaolo, Oma-
suuntima, Paivystysapu, Sahkdinen perhekeskus — Omaperhe, Tieto-
johtaja.fi ja niihin liittyvat asiantuntijapalvelut.

Hankinnan ennakoitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on noin 1 830 000
euroa sopimuskaudella seuraavasti:

— Omaolo: 1 185 000 euroa / vuosi

— Omasuuntima: 132 000 euroa / vuosi

— Paivystysapu 116117: 105 000 euroa / vuosi

— Sahkoinen perhekeskus — Omaperhe: 198 000 euroa / vuosi

— Tietojohtaja.fi: 10 000 euroa / vuosi

— Asiantuntijapalveluita edelld listattuihin palveluihin noin 200 000 eu-
roa / vuosi

Hankinnasta tehtava sopimus alkaa sen allekirjoittamisesta ja on voi-
massa maaraaikaisena 31.12.2023 saakka.

Kasittely

Ennen asian kasittelyn aloittamista esittelija toimialajohtaja Juha Jolk-
konen ilmoitti olevansa esteellinen hallintolain 28.1 § kohdan 7 (yleis-
lausekejaaviys) mukaisesti. Esittelija toimialajohtaja Juha Jolkkonen
poistui kokouksesta ennen taman asian kasittelyn aloittamista ja pysyi
poistuneena asian kasittelyn ajan. Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja
Leena Turpeinen siirtyi esittelijaksi taman asian kasittelyn ajaksi.

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuulla asiassa
kutsuttua asiantuntijaa, eika tama siita syysta osallistunut kokoukseen.

Esittelija
vs. sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Leena Turpeinen

Lisatiedot
Marja-Liisa Lommi, johtava ylilaakari, puhelin: 310 76814
marja-liisa.lommi(a)hel.fi
Tuula Mohamud, projektipaallikké / tulevaisuuden sote-keskus, puhelin: 310 36103
tuula.mohamud(a)hel.fi

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 20/2022 2(4)
Y~/ Sosiaali- ja terveyslautakunta

Asia/6
13.12.2022

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
DigiFinland Oy Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja ter-
veyslautakunta
Tietohallintopalvelut Esitysteksti
Terveys- ja paihdepalvelut Esitysteksti
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Johtava ylilaakari Marja-Liisa Lommi on kutsuttuna asiantuntijana ko-
kouksessa taman asian kasittelyssa.

Taustaa

DigiFinland Oy tuottaa kansallisesti seuraavat palvelut kaikille hyvin-
vointialueille seka Helsingin kaupungille: Omaolo, Omasuuntima, Pai-
vystysapu, Sahkoinen perhekeskus — Omaperhe ja Tietojohtaja.fi.

Kaupunginhallitus paatti 27.6.2022 § 509, etta Helsingin kaupunki liittyy
DigiFinland Oy:n omistajaksi.

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on DigiFinland Oy:n valtakunnallisesti tuottamia
digi- ja asiantuntijapalveluja, joita Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala
hankkii kaupunkilaisten kayttoon.

Omaolo-palvelu on sosiaali- ja terveydenhuollon sahkdinen palvelu- ja
asiointikanava, joka tukee oma- ja itsehoitoa seka ohjaa tarvittaessa
tarkoituksenmukaisen avun piiriin.

Omasuuntima on sosiaali- ja terveydenhuollon digipalvelu, jonka avulla
asiakas ohjataan hanelle sopivimmalle palvelupolulle.

Paivitysapu 116117 antaa neuvontaa ja ohjausta kiireellisissa tervey-
songelmissa, kun oma terveysasema on kiinni.

Sahkoisen perhekeskus — Omaperhe -palvelun tavoitteena on koota
yhteen perhekeskustyohon liittyvaa tietoa ja palveluita.
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Tietojohtaja.fi on yhteisen tietosisallon perusta kokonaisvaltaisen ja
paikallisen johtamisen ja paatoksenteon tueksi.

Hankittavien palvelujen hyodyt

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi terveydenhuoltolain muuttamises-
ta ja siihen liittyviksi laeiksi (HE 74/2022) velvoittaa nopeaan kontaktiin
terveydenhuollon yksikon kanssa.

Digipalveluiden avulla asukkaat voidaan ohjata tehokkaammin oikeisiin
palveluihin oikeaan aikaan. Digitaaliset palvelut ovat asukkaille yhden-
vertaisia ja palvelu saatavilla silloin, kun tarve iimenee.

Asukas tai potilas voi myos osallistua itse aktiivisesti hoidon suunnitte-
luun ja toteutukseen.

Koronapandemian aikainen Omaolon koronaoirearvion kaytto tuotti eri
alueille mittavat henkilostdsaastot sujuvien digitaalisten henkildstore-
surssia saastavien prosessien myota. Helsingin kaupunki on laskenut,
ettd Omaolon koronaoirearvion kayttoon liittyva koronapotilaiden pro-
sessin digitalisointi on saastanyt vuonna 2021 yli 2 miljoonaa euroa ja
yli 50 sairaanhoitajan vakanssin verran resurssia.

Digitaaliset resurssit ovat henkildstoresurssia selvasti helpommin skaa-
lautuvia.

Perustelut sidosyksikkdhankinnalle

DigiFinland Oy on hankintayksikkdna toimivan Helsingin kaupungin si-
dosyksikk6. Hankintalain 15 §:n mukaan hankintalaki ei sovelleta han-
kintaan, jonka hankintayksikko tekee sidosyksikoltaan.

Hankinnasta solmittavat sopimukset ja sopimusten allekirjoittaja

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Nykyinen omaolopalvelun sopimus korvataan talla uudella hyvinvointia-
lueiden jarjestaytymiseen liittyvalla sopimuksella.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 24 luvun 1 §:n 2 momentin mu-
kaisesti lautakunnan paatosten perusteella tehtavat sopimukset allekir-
joittaa esittelija, ellei toimielin toisin paata.

Hankintavaltuuksista paattaminen

Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat,
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joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta
osakkeita. Sosiaali- ja terveyslautakunta on 24.5.2022 § 104 paattanyt
sosiaali- ja terveystoimialan viranhaltijoiden hankintavaltuuksista. Han-
kinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 1 830 000 euroa, mi-
ka ylittaa viranhaltijoiden hankintavaltuudet. Hankinnasta paattaa siten
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Marja-Liisa Lommi, johtava ylildakari, puhelin: 310 76814
marja-liisa.lommi(a)hel.fi
Tuula Mohamud, projektipaallikkd / tulevaisuuden sote-keskus, puhelin: 310 36103
tuula.mohamud(a)helfi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
DigiFinland Oy Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja ter-
veyslautakunta
Tietohallintopalvelut Esitysteksti
Terveys- ja paihdepalvelut  Esitysteksti
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