SOPIMUS

Asumisen rahoitus-
ja kehittdmiskeskus

Dnro: ARA-XX.XX-XXXX-XXX
XX.XX.2022

Sopimus asumisneuvonnan
jarjestamisesta
1. Osapuolet

a. Asumisen Rahoitus ja kehittamiskeskus ARA, PL 30,
Vesijarvenkatu 11 A, 15141 Lahti ("ARA"); ja

b. Helsingin kaupunki, PL 20, Pohjoisesplanadi 15-17 B,
00099 Helsingin kaupunki, ("Kunta”)

Kumpikin erikseen “Sopijapuoli” ja yhdessa “"Sopijapuolet”
2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Taman sopimuksen ("Sopimus”) tarkoituksena on saattaa
kaytantoon paaministeri Marinin hallituksen hallitusohjelman
tavoite turvata riittdva asumisneuvonta ARA:n ja kuntien
valilla tassa Sopimuksessa tarkemmin kuvatulla tavalla.

Sopimuksen tarkoituksena on erityisesti sopia

niista reunaehdoista, jotka Kunnan on huomioitava
asumisneuvontaa tuottaessaan;

- miten Sopijapuolet toteuttavat ja kehittavat
asumisneuvontaa seka laajentavat sita kaikkiin
asumismuotoihin;

- Sopijapuolten valisista maksuvelvoitteista
asumisneuvontaan liittyen (muun muassa ARA:n
maksamat avustukset); ja
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- muista ARA:n ja Kunnan asumisneuvontaan liittyvista
keskinaisista oikeuksista ja velvoitteista kaytannon
tasolla.

Talla Sopimuksella sovitaan Asumisneuvonnan tuottamisesta
(e) toimialueelle ("Toimialue”).

Taman Sopimuksen mukaisesti ARA varaa kunnalle
avustushakemuksessa esitettyjen kulujen mukaisen
Avustuksen.

Avustus perustuu maaraaikaiseen lakiin avustuksesta
asumisneuvontapalveluun vuosina 2023-2027.

3. Asumisneuvonnan sisalto

Asumisneuvonnalla tarkoitetaan tassa Sopimuksessa kaikkea
sellaista Kunnan Toimialueella jarjestamaa, taman
Sopimuksen piiriin kuuluvaa toimintaa, jonka tarkoituksena
on vahentaa asunnottomuutta Kunnan alueella.

Kunta voi jarjestad Asumisneuvontaa itse tai kolmannen
osapuolen avulla (esimerkiksi ostamalla palvelua
ulkopuoliselta palveluntuottajalta). Jos Kunta kayttaa
kolmansia osapuolia Asumisneuvonnassa, on Kunnan
huolehdittava siita, ettd kolmannet osapuolet tayttavat
tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet (Laki tilaajan
selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa
kaytettdessa 1233/2006).

Kunta voi myds jarjestaa Asumisneuvontaa toisen kunnan
alueella sopimalla asiasta toisen kunnan kanssa taman
Sopimuksen reunaehtojen mukaisesti. (kaikki yhdessa
"Asumisneuvonta”)

Kunta voi jarjestad myds muuta asumisneuvontaa ("Muu
asumisneuvonta”). Muuhun asumisneuvontaa ei mydnneta
taman Sopimuksen mukaista Avustusta. Kunta vastaa Muun
asumisneuvonnan kustannuksista taysimaaraisesti.
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4. ARA:n oikeudet ja velvoitteet Asumisneuvontaan
liittyen

ARA:lla on seuraavat Sopimukseen perustuvat velvoitteet
Asumisneuvontaan liittyen:

- ARA sitoutuu neuvomaan ja avustamaan Kuntaa
toimivaltuuksiensa rajoissa Asumisneuvonnassa ja sen
kehittamisessa siten kuin ARA:Ita voidaan kohtuudella
odottaa;

- ARA sitoutuu suorittamaan Asumisneuvontaa koskevan
avustuksen Sopimuksen, toimivaltuuksiensa ja asiaan
liittyvan lainsaadannollisten edellytysten tayttyessa
ARA:n hakuohjeen mukaisesti Kunnalle ottaen huomioon
Asumisneuvontaan ARA:lle osoitettu budjetti
("Avustus”); ja

- ARA valvoo Asumisneuvontaan tarkoitetun Avustuksen
kayttoa valtionavustuslain mukaisesti (688/2001
"Valtionavustuslaki”). ARA:lla on oikeus peria vaarin
perustein maksettu Asumisneuvontaa koskeva Avustus
Valtionavustuslain mukaisesti Kunnalta.

5. Kunnan velvoitteet Asumisneuvontaan liittyen

Kunnalla on seuraavat Sopimukseen perustuvat velvoitteet
Asumisneuvontaan liittyen:

- Kunta sitoutuu tuottamaan Asumisneuvontaa tassa
Sopimuksessa ja kulloinkin Asumisneuvontaan liittyvan
soveltuvan lainsaadannon edellyttamalla tavalla
(erityisesti Valtionavustuslaki);

- Kunta sitoutuu osallistumaan Asumisneuvonnan
kehittamiseen siten kuin Sopijapuolet kulloinkin erikseen
sopivat;

- Kunta sitoutuu raportoimaan ARA:lle Asumisneuvonnan
toteuttamisesta hakuohjeen mukaisesti; ja
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- Kunta sallii ARA:n tarkistaa Kunnan seka tarvittaessa
ulkoisten palveluntuottajien toimintaa Valtionavustuslain
mukaisessa laajuudessa ja tarkoituksessa
Asumisneuvontaan liittyen.

Kunta sitoutuu toimittamaan Sopimuksen allekirjoituksen
yhteydessa liitteena 1 olevan Toimintasuunnitelman.

Kunta hyvaksyy, ettd jos se tuottaa Muuta
Asumisneuvontaa, Kunta vastaa itse tdysimaaraisesti
tallaisen Asumisneuvonnan kustannuksista kolmansille
osapuolille eika ARA ole niista miltdan osin vastuussa.

6. Avustuksen maaritelma, enimmaismaarat ja
mahdollinen takaisinperinta

Avustuksella tarkoitetaan korvausta toiminnan
jarjestamisestd, johon sovelletaan Valtionavustuslakia.

Kunta saa kayttaa Avustuksen seuraaviin Asumisneuvontaan
liittyviin yksittdaiseen tai useampaan toimenpiteeseen:

e vuokra-, asumisoikeus- ja omistusasunnoissa
asuvien asumisen ohjaukseen ja neuvontaan;

e asumiseen liittyvaan talousneuvontaan;

e vuokranmaksun, vuokravelkatilanteen seka
vuokranmaksun seurantaan ja taloudenhallinnan
ongelmien selvittelyyn;

e palveluohjaukseen ja palveluverkoston kanssa
tehtavaan yhteistyéhon;

e vuokravelka- ja asunnonhakuryhmien
jarjestamiseen;

e talousneuvolaty6hon;

e asumisen hairididen, asunnon huonoon hoitoon ja
naapurustoriitojen selvittelyyn;
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e yleiseen asumisen ohjaukseen; ja

e asunnonhakuun ja asunnottomuuden
ennaltaehkaisyyn liittyvaan ohjaukseen.

Avustuksen maara on enintaan 80 % Asumisneuvonnan ja
asumiseen liittyvan talousneuvonnan aiheuttamista
valtionavustukseen oikeuttavista kustannuksista.

Avustusta voi kayttaa olemassa olevan asumis- ja
talousneuvonnan jatkamiseen, laajentamiseen tai uuden
asumisneuvontatoiminnan kehittamiseen.

Avustusta haetaan erikseen hakulomakkeella.
Avustusprosentti maaraytyy vuosittain maararahan puitteissa.

7. Asumisneuvontaan liittyva raportointi ja ARA:n
tarkastusoikeus

Avustuksen kulloinkin edellyttdma raportointi on kuvattu
ARA:n hakuohjeessa.

ARA:lla on Valtionavustuslain mukainen tarkastusoikeus
Kunnan ja sen kayttaman palveluntuottajan toimintaan.

8. Sopimuksen voimassaolo, kesto ja paattyminen

Sopimus astuu voimaan, kun Sopijapuolet ovat
allekirjoittaneet sen. Sopimus allekirjoitetaan sahkoisesti.
Sopimus on voimassa maaraaikaisena 31.12.2027 saakka.

9. Sopijapuolten vahingonkorvausvelvollisuus
sopimusrikkomuksen ja viivastyksen johdosta

Kummallakin Sopijapuolella on oikeus saada vahingon-
korvausta toisen Sopijapuolen sopimusrikkomuksesta
aiheutuneesta valittémasta vahingosta.

Kumpikaan Sopijapuoli ei ole velvollinen korvaamaan valillisia

vahinkoja.
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ARA:n vahingonkorvausvastuu valittdmista vahingoista on
rajattu Sopimuksen aikana Kunnalle suoritetun Avustuksen
maaraan. ARA ei ole velvollinen korvaamaan
Asumisneuvonnan kayttajille tai Kunnan kayttamille
kolmansille osapuolille taman Sopimuksen perusteella
aiheutuneita vahinkoja.

Taman luvun mukaisia vastuunrajoituksia ei sovelleta, jos
toinen Sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai
torkealla tuottamuksella tai rikkonut salassapitovelvoitetta.

10. Ylivoimainen este

Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen
Sopimuksen tayttamisen estava ja Sopimuksen syntymisen
jalkeen sattunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava
tapahtuma, jota Sopijapuolten ei ole ollut syyta ottaa
huomioon Sopimusta tehtdessa ja joka on Sopijapuolista
rippumaton, eika sen estdvaa vaikutusta voida poistaa ilman
kohtuuttomia lisdkustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa.

Sopijapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta
esteesta ja sen lakkaamisesta toiselle Sopijapuolelle.

11. Salassapito

Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, etta
Asumisneuvontaa tuotettaessa noudatetaan salassapidosta,
vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa pidettavien
tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa olevia saadoksia
siltd osin kuin soveltuvat Sopimuksen mukaiseen
Asumisneuvontaan.

12, Tietosuoja

Kumpikin Sopijapuoli toimii omien henkilétietojensa osalta
rekisterinpitdajana ja sitoutuu noudattamaan tietosuojaa
kulloinkin koskevia kansainvalista (esimerkiksi EU:n yleinen

Osoite Adress Puhelin . Telefon E-mail
PL 30 PB 30 029 525 0800 kirjaamo.ara@ara.fi
Vesijarvenkatu | | A Vesijarvenkatu | | A Web etunimi.sukunimi@ara.fi

15141 Lahti 15141 Lahtis www.ara.fi fornamn.slaktnamn@ara.fi



SOPIMUS

Asumisen rahoitus-
ja kehittdmiskeskus

tietosuoja-asetus) ja kansallista lainsaadantdéa omia
henkildtietojen kasittelyssa.

ARA toimii rekisterinpitajana sellaisten henkildtietojen osalta,
jotka kuuluvat sen lakisaateisen valvontatehtavan
suorittamiseen ja joita ARA kasittelee Sopimuksen
perusteella. ARA vastaa ndiden henkil6tietojen osalta
tietosuojalainsaadannén mukaisesti rekisterdityjen
informoinnista nailta osin.

13. Asumisneuvontaa tuottavat
palveluntuottajat

Kunnan puolesta ja/tai lisaksi Asumisneuvontaa tuottavat
seuraavat palveluntuottajat,:

14. Sopimuksen siirtaminen ja muuttaminen

Kunnalla ei ole oikeutta ilman ARA:n suostumusta osaksikaan
siirtda Sopimusta kolmannelle. ARA:lla on oikeus siirtaa
Sopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle ARA:n
tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

Sopimusmuutokset on tehtava kirjallisesti. Kirjallisiksi
sopimusmuutoksiksi katsotaan myo6s sahkodisessa muodossa
tehdyt muutokset.

15. Sovellettava laki ja erimielisyyksien
ratkaiseminen

Sopimusta koskevat asiat ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin
neuvotteluin. Jos kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin,
erimielisyydet jatetaan ratkaistavaksi ensiasteena ARA:n
kotipaikan yleiseen alioikeuteen.
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Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimukseen ei
kuitenkaan sovelleta Suomen lain lainvalintaa koskevia
saannoksia.

16. Liitteet
Liite 1 Toimintasuunnitelma vuosille 2023-2027

Sopimuksen ja liitteiden ollessa ristiriidassa, sovelletaan
ensisijaisesti Sopimusta ja sen jalkeen liitteita niiden
numerojarjestyksessa pienimmasta numerosta suurimpaan
numeroon.

Aika ja paikka

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus, ARA
XX XXX, ylijohtaja

XX XXX, johtaja

Helsingin kaupunki

Tuula Saxholm, rahoitusjohtaja
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