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IT-palveluhallintajarjestelman (ITSM) lisdlisenssien hankinta
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Paatos

Paatoksen perustelut

Digitalisaatiojohta paatti hankkia It-palvelunhallintajarjestelman lisali-
sensseja TietoEvry Oyij:lta litteena olevan sopimuksen mukaisesti. Li-
sensseja hankitaan elokuun 2022 loppuun yhteensa 150 kayttajalle.
Kustannukset 150 kayttajalle saavat olla enintdan 111 587,22 euroa.

Kustannusten arvonlisaveroton osuus maksetaan talousarvion kohdalta
8 05 01 05 INV - Digitaalinen perusta projektinumerolta
1893001004001.

IT-palveluhallintajarjestelman kayttoonoton tavoitteena on siirtaa vuo-
den 2021 aikana it-tukipalvelujen ja paatelaitteiden elinkaaripalvelujen
tuottaminen kaupunkitasoiseksi toiminnaksi. Lisalisenssien hankinta
johtuu lt-palvelunhallintajarjestelman kayton laajenemisesta.

Hankinta perustuu puitesopimukseen Nro 2004 0219 (Puitesopimus
Helsingin kaupungin HEL-keskuspalveluista).
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 15 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Katja Artimo

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 26.03.2021.
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