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§ 85

Hankintaoikaisu terveys- ja paihdepalvelujen johtajan paatokseen
7.3.2024 § 29 koskien paihdepalvelujen (paihdevieroitus- ja kuntou-
tuspalvelut) hankintaa

HEL 2023-012300 T 02 08 02 00
Paatos

A Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti kumota terveys- ja
paihdepalvelujen johtajan hankintapaatoksen 7.3.2024 § 29 osa-alueen
4 (laitoskuntoutus laakinnallisena kuntoutuksena) osalta.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta paatti valita kaydyn
tarjouskilpailun perusteella paihdepalvelujen hankinnan puitejarjestelyn
osa-alueelle 4 palveluntuottajiksi seuraavat palveluntuottajat etusijajar-
jestyksessa:

1. Sanaskoti Oy

2. Suvera Oy

3. A-Klinikka Oy, Paihdesairaala
4. A-Klinikka Oy, Kouvola

5. A-Klinikka Oy, Salo.

Valinnat on tehty tarjouspyyntoasiakirjoissa maariteltyjen ehtojen mu-
kaisesti. Vertailutaulukko on tdaman paatoksen liitteena.

Paatos on ehdollinen kunkin palveluntuottajan osalta silla ehdolla, etta
se toimittaa asetettujen vaatimusten mukaisesti rikosrekisteriotteensa
ja muut vaadittavat lisaselvitykset ennen sopimusten allekirjoittamista.

Samalla hankintayksikko oikaisi hankintapaatosta silta osin kuin osa-
alueen 1 (opioidikorvaushoito) ja osa-alueen 5 (laitoskuntoutus sosiaa-
lisena kuntoutuksena) hankinnan keskeyttamisen perustelut ovat olleet
puutteelliset.

Muilta osin terveys- ja paihdepalvelujen johtajan paatés 7.3.2024 § 29
pysyy voimassa.

B Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta totesi, etta Suvera
Oy:n osa-aluetta 4 koskevassa hankintaoikaisuvaatimuksessaan esit-
tamat vaatimukset toteutuvat tai menettavat merkityksensa taman paa-
toksen mukaisella itseoikaisulla, eika oikaisuvaatimuksen tekijalla ole
enaa oikeussuojan tarvetta.

Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
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Lisatiedot
Pia Pulkkinen, paihdepalvelujen paallikkd, puhelin: 09 310 23013
pia.pulkkinen(a)hel.fi
Elina Takamaki, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 35937
elina.takamaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1. Vertailutaulukko
Muutoksenhaku
A Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali-, terveys- ja pelastus-
lautakunta
B Muutoksenhakukielto, valmistelu tai
taytantédnpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali-,
terveys- ja pelastuslautakunta
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéon-
pano
Liite 1
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Tausta

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja teki paihdepalvelujen hankinnasta
paatoksen 7.3.2024 § 29. Hankintapaatoksesta saapui yksi oikaisuvaa-
timus osa-alueelle 4 (laitoskuntoutus laakinnallisena kuntoutuksena).
Hankintayksikko on oikaisuvaatimusta kasitellessaan todennut, etta tar-
jousten kasittelyssa tapahtuneiden virheiden vuoksi tarjousvertailu on
suoritettava uudelleen ja hankintapaatdsta on tarpeen oikaista.

Osa-alueen 1 (opioidikorvaushoito) ja osa-alueen 5 (laitoskuntoutus
sosiaalisena kuntoutuksena) osalta hankintayksikkd on todennut, etta
se ei ole noudattanut julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksis-
ta annetun lain (1397/2026, jaliempana hankintalaki) 123 §:n mukaista
perusteluvelvollisuutta riittavalla tavalla, kun paatokselta ei ole selvin-
nyt, millaisen epaselvyyden takia osa-alueiden 1 ja 5 hankinta keskey-
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tettiin. Hankintapaatosta on tarpeen oikaista keskeyttamisen perustelu-
jen osalta.

Tarjouskilpailu

Paihdevieroitus- ja kuntoutuspalvelujen seka opioidikorvaushoidon
hankinnasta jarjestettiin tarjouskilpailu hankintalain mukaisella avoimel-
la menettelylla, jonka perusteella palveluntuottajat valittiin.

Tarjouskilpailu kaynnistettiin sahkoisessa HILMA-ilmoituskanavassa
21.12.2023 julkaistulla hankintailmoituksella. Hankintaan liittyvat lisatie-
tokysymykset tuli esittaa 8.1.2024 kello 12.00 mennessa ja niihin vas-
tattiin 18.1.2024. Kysymyksia esitettiin 132 kappaletta.

Hankintayksikon saamien lisatietokysymyksien myota tarjouspyyntoa
paatettiin korjata. Hankinnan korjausilmoitus julkaistiin HILMA-
ilmoituskanavassa 19.1.2024. Korjausilmoituksella tarjouspyynnon liit-
teeksi lisattiin Toipumisorientaatio ja toipumisen vaiheet -niminen liite
seka linkki Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen verkkosivustolle.

Tarjouspyyntoasiakirjoissa maariteltiin hankittavat palvelut seka tarjoa-
jille etta palvelulle asetettavat vahimmaisvaatimukset. Vaatimusten tu-
lee toteutua koko sopimuskauden ajan.

Kilpailutuksessa hankinnan osa-alueita oli 5:

- Osa-alue 1 Opioidikorvaushoito

- Osa-alue 2 Laitosvieroitushoito

- Osa-alue 3 Avokuntoutus

- Osa-alue 4 Laitoskuntoutus laakinnallisena kuntoutuksena
- Osa-alue 5 Laitoskuntoutus sosiaalisena kuntoutuksena.

Tarjouksen pystyi jattamaan yhteen tai useampaan osa-alueeseen ja
valituksi saattoi tulla yhteen tai useampaan hankinnan osa-alueeseen.

Tarjoukset tuli jattaa hankintayksikolle Tarjouspalvelu-portaalin kautta
31.1.2024 kello 12.00 mennessa.

Maaraaikaan mennessa osa-alueelle 4 (laitoskuntoutus ladkinnallisena
kuntoutuksena) tarjouksensa jattivat:

- A-klinikka Oy, Kouvola

- A-klinikka Oy, Paihdesairaala
- A-klinikka Oy, Salo

- Hoitoturva Terveyspalvelut Oy
- Sanaskoti Oy

- Suvera Oy.
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Keskeytettavalle osa-alueelle 1 (opioidikorvaushoito) tarjouksen jatti
nelja tarjoajaa. Keskeytettavalle osa-alueelle 5 (laitoskuntoutus sosiaa-
lisena kuntoutuksena) tarjouksen jatti 11 tarjoajaa.

Tarjoajan soveltuvuutta koskevat vaatimukset oli maaritelty tarjous-
pyynnossa. Hankintayksikko tarkasti tarjoajien soveltuvuusvaatimusten
toteutumisen.

Kaikki tarjoajat tayttivat asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Hankintayksikko tarkasti saapuneiden tarjousten tarjouspyynnénmukai-
suuden.

Tarjottavaa palvelua ja tarjousta koskevat vaatimukset maariteltiin tar-
jouspyynnossa. Tarjoajien edellytettiin vastaavan kaikkiin tarjouspyyn-
non kysymyksiin ja liittdvan kaikki vaadittavat asiakirjat ja selvitykset
tarjouksensa liitteeksi.

Osa-alueella 4 (laitoskuntoutus laakinnallisena kuntoutuksena) vaadit-
tiin tayttdmaan osa-aluekohtainen perustietolomake. Hoitoturva Ter-
veyspalvelut Oy:n tarjoukseensa liittdama perustietolomake on taytetty
puutteellisesti, eika sen perusteella ole mahdollista arvioida palvelua ja
sen tuottamista koskevien vaatimusten toteutumista. Hoitoturva Ter-
veyspalvelut Oy:n tarjous osa-alueelle 4 hylattiin tarjouspyynnon vas-
taisena.

Hankintaoikaisu osa-alueen 4 osalta

Hankintalain 132 §:n mukaan hankintayksikko voi itse poistaa virheelli-
sen paatoksensa tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn rat-
kaisun, jolla on oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien
asemaan, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatds tai
muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa,
joka voi vaikuttaa paatokseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen te-
kemisen edellytyksiin. Paatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellyta
asianosaisen suostumusta.

Hankintalain 133 §:n mukaan hankintayksikko voi ottaa hankintaoikai-
sun kasiteltavakseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuk-
sesta. Hankintayksikdn on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille tulosta
valittomasti niille, joita asia koskee.

Hankintayksikko ilmoitti tarjoajille 21.3.2024, etta Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan hankintapaatokseen paihdepal-
velujen hankinnasta on tullut vireille hankintaoikaisu osa-alueesta 4.

Osa-aluetta 4 koskevan hankintaoikaisuvaatimuksen on tehnyt Suvera
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Oy. Suvera Oy on oikaisuvaatimuksessaan vaatinut, etta sen tarjous
hyvaksytaan.

Oikaisuvaatimusta tarkastellessaan hankintayksikké on huomannut, et-
ta se on menetellyt virheellisesti hylatessaan Suvera Oy:n tarjouksen,
koska tarjouksesta ei ole voitu tehda johtopaatosta siita, etta Suvera
Oy:n tarjous olisi ollut tarjouspyynnon vastainen. Hankintayksikko on
tarjouspyynnolla ilmaissut, etta "jattamalla tarjouksen tahan tarjous-
pyyntoon Tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen liitteind olevissa
asiakirjoissa sanotut ehdot ja hyvaksyy, etta jatetty tarjous on sitova"
seka "Tarjoaja on lukenut tarjouspyynnon liitteena olevan Palveluku-
vauksen ja sen liitteet seka sitoutuu siihen, etta tarjottu palvelu tayttaa
siina esitetyt vaatimukset koko sopimuskauden ajan". Tarjoajia on vaa-
dittu kyseisissa kohdissa vakuuttamaan vaatimukset vastaamalla ky-
seisiin kohtiin "kylla”, ja Suvera Oy on tayttanyt kyseiset vaatimukset, ja
siten sitoutunut siihen, etta sen tarjous tayttaa tarjouspyynnon ja sen
liitteiden vaatimukset. Nain ollen lahtokohtana olisi tullut pitaa tarjous-
pyynnonmukaisuutta.

Samassa yhteydessa hankintayksikko on tarkastellut myds Sanaskoti
Oy:n tarjousta, joka on alun perin hylatty samankaltaisin perustein kuin
Suvera Oy:n tarjous. Hankintayksikké on huomannut menetelleensa
niin ikaan virheellisesti hylatessaan Sanaskoti Oy:n tarjouksen, silla
Sanaskoti Oy oli tarjouksellaan yhta lailla vastannut ylla mainittuihin eh-
toihin "kylla” ja siten vakuuttanut tayttavansa tarjouspyynnon seka sen
litteiden vaatimukset, jolloin lahtokohtana olisi tullut pitaa tarjouspyyn-
ndn mukaisuutta.

Hankintayksikko on perustanut hylkayspaatdksensa Sanaskoti Oy:n ja
Suvera Oy:n osalta virheellisesti yksinomaan tarjoukseen liitettavaksi
vaadittuun perustietolomakkeeseen, vaikka tarjouspyynndlla ei ollut
asetettu perustietolomakkeen tayttamiselle sellaisia tasmallisia sisalto-
tai muotovaatimuksia, etta hankintayksikko olisi voinut hylata Suvera
Oy:n tai Sanaskodin tarjouksen perustietolomakkeella annettujen tieto-
jen perusteella. Hankintayksikko ei ollut tarjouspyyntoasiakirjoissa edel-
lyttanyt, etta tarjouksen tarjouspyynnonmukaisuus ja palvelukuvauksen
ehtojen tayttyminen tulee tarjouspyynnélla annetun vakuutuksen lisaksi
olla kokonaisuudessaan todennettavissa perustietolomakkeella anne-
tuista tiedoista. Perustietolomake on koskenut nimenomaisesti tarjoa-
jaan liittyvia perustietoja, ja se on toiminut yleiskuvauksena tarjoajan
tuottamasta palvelusta ja tarjoajan toiminnasta. Siten hankintayksikon
menettely, jolla se on hylannyt Suvera Oy:n ja Sanaskoti Oy:n tarjouk-
set varaamatta niille mydskaan mahdollisuutta antaa selvitysta tai lau-
sua asiasta, on ollut avoimuusperiaatteen vastaista. Hankintayksikko ei
ole kayttanyt harkintavaltaansa tasapuolisesti, kun se on hylannyt Sa-
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naskoti Oy:n ja Suvera Oy:n tarjoukset tarjouspyynnon vastaisina va-
raamatta niille tilaisuutta lausua asiasta.

Hankintayksikko on tarjouspyynnon liitteena olleessa palvelukuvauk-
sessa maarittanyt palveluun sisaltyvaksi "tarvittavat laakari- ja tervey-
denhoitopalvelut, kuitenkin laakarin tapaaminen vahintaan kaksi kertaa
kuntoutusjakson aikana (jakson alussa ja jakson aikana)”. Hankintayk-
sikko on tarjouspyynnon liitteena olleessa perustietolomakkeessa esit-
tanyt avoimen kysymyksen siita, millaiset ladkaripalvelut yksikdssa on
tarjolla. Suvera Oy on tarjoukseensa liittamassaan perustietolomak-
keessa vastannut, etta laakari tapaa kuntoutujat vahintaan jakson alus-
sa ja etta laakari on tarpeen mukaan tavattavissa jokaisena viikonpai-
vana. Sanaskoti Oy on perustietolomakkeessaan puolestaan todennut,
etta laakari tapaa jokaisen asiakkaan tulohaastattelun yhteydessa seka
tarvittaessa useamman kerran ja etta laakari on konsultoitavissa viikon
jokaisena paivana.

Seka Suvera Oy:n ettad Sanaskoti Oy:n osalta tarjouksia kokonaisuute-
na arvioiden hankintayksikon olisi tullut katsoa, etta tarjouksia voidaan
pitaa tarjouspyynnonmukaisina, kun tarjoajat ovat tarjouksillaan vakuut-
taneet sitoutuvansa siihen, etta tarjottu palvelu tayttaa palvelukuvauk-
sessa esitetyt vaatimukset koko sopimuskauden ajan, eivatka perustie-
tolomakkeilla ilmoitetut vastaukset laakarikayntien maarista sulkeneet
pois mahdollisuutta palvelukuvauksessa esitetysta vaatimuksesta va-
hintaan kahteen laakarikayntiin. Suvera Oy:n seka Sanaskoti Oy:n tar-
jousten hylkaaminen ilman mahdollisuutta lausua asiasta tai esittaa
tasmennysta on ollut kohtuuton toimenpide, ja hankintayksikké katsoo
toimineensa siten suhteellisuusperiaatteen vastaisesti.

Koska hankintayksikké on huomannut Suvera Oy:n oikaisuvaatimusta
tutkiessaan Sanaskoti Oy:n olevan vastaavassa tilanteessa, on hankin-
tayksikkd paatynyt siihen, etta korjatakseen virheellisen menettelyn
hankintalain periaatteita vastaavaksi sen olisi tullut pyytaa seka Suvera
Oy:lta ettd Sanaskoti Oy:lta tasapuolisesti tasmennysta koskien perus-
tietolomakkeessa ilmoitettuja laakarikaynteja siten, etta Suvera Oy:lle
ja Sanaskoti Oy:lle annettaisiin yhtalaiset mahdollisuudet tdsmennyk-
sen antamiseen. Hankintayksikkd on siten paatynyt pyytamaan tas-
mennysta Suvera Oy:lta ja Sanaskoti Oy:lta ja arvioimaan tarjouspyyn-
ndnmukaisuutta uudelleen, jonka perusteella tarjoukset on tullut myos
vertailla uudelleen.

Pyydetyt tiedot tuli toimittaa hankintayksikolle 27.3.2024 kello 16.00
mennessa.

Lisaselvitysten arviointi ja tarjouspyynnonmukaisuuden arviointi
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Hankintayksikko lahetti tasmennyspyynnot Suvera Oy:lle seka Sanas-
koti Oy:lle. Molemmat tarjoajat vastasivat tasmennyspyyntdihin anne-
tussa maaraajassa.

Koska Sanaskoti oli perustietolomakkeella ilmoittanut 1aakarikaynneis-
ta, etta laakari tapaa jokaisen asiakkaan tulohaastattelun yhteydessa ja
tarvittaessa useamman kerran ja etta Sanaskodin laakari on konsultoi-
tavissa viikon jokaisena paivana, hankintayksikko pyysi selvitysta siita,
ovatko perustietolomakkeessa tarkoitetut muut mahdolliset kaynnit
("tarvittaessa") tarkoitettu palveluun kuuluviksi kdynneiksi, vai ovatko
vahimmaismaaran (yksi tapaaminen laakarin kanssa tulohaastattelun
yhteydessa) ylittavat kaynnit erikseen veloitettavia. Sanaskoti Oy ilmoit-
ti vastauksellaan, etta palveluun kuuluu palvelukuvauksen mukaisesti
vahintaan kaksi laakarikayntia. Hankintayksikko paatyi viela pyytamaan
tarkennusta Sanaskoti Oy:n vastaukseen ladkarikayntien mahdollisesta
erikseen veloitettavuudesta. Sanaskoti Oy vastasi hankintayksikodlle
annetussa maaraajassa, ja vastauksessaan Sanaskoti Oy vakuutti
kaikkien tarvittavien laakarikayntien kuuluvan palvelun hintaan.

Koska Suvera Oy oli perustietolomakkeella ilmoittanut ladkarikaynneis-
ta, etta laakari tapaa asiakkaan jakson aikana vahintaan jakson alussa
ja etta laakari on tavattavissa tarpeen mukaan viikon jokaisena paiva-
na, hankintayksikko pyysi selvitysta siita, ovatko perustietolomakkees-
sa tarkoitetut muut mahdolliset kaynnit ("tarpeen mukaan") tarkoitettu
palveluun kuuluviksi kdynneiksi, vai ovatko vahimmaismaaran (vahin-
taan yksi tapaaminen jakson alussa) ylittavat kaynnit erikseen veloitet-
tavia. Suvera Oy ilmoitti vastauksellaan, etta ladkarin vastaanotot sisal-
tyvat palveluun ja laakaria paasee tapaamaan tilaajan vaatimat kaksi
kertaa jakson aikana. Lisaksi Suvera Oy ilmoitti, etta 1aakaria paasee
tapaamaan kahden tapaamisen lisaksi niin monta kertaa kuin hoidon
kannalta on tarkeaa.

Molemmat tarjoajat vahvistivat siten laakarikayntien kuuluvan palvelun
hintaan. Koska tarjoajat olivat jo alun perin sitoutuneet siihen, etta tar-
jottu palvelu tayttaa palvelukuvauksessa esitetyt vaatimukset, tasmen-
nyksen perusteella tarjoajille ei annettu mahdollisuutta muuttaa tarjouk-
sensa sisaltda, vaan ainoastaan tasmentaa laakarikaynteja koskevaa
kirjausta. Tasmennyksella varmistuttiin siita, etta tarjouksella ilmoitettu
sitoumus palvelukuvauksessa esitettyihin vaatimuksiin ei ollut ristirii-
dassa perustietolomakkeen laakarikaynteja koskevan vastauksen
kanssa. Molemmat tarjoajat olivat sitoutuneet tarjouksellaan palveluku-
vauksen ehtoihin, ja tasmennyksella varmistuttiin siita, etta laakarikayn-
teja on alun perinkin tarkoitettu olevan palvelukuvauksessa vaadittu
maara, ja perustietolomakkeessa ilmoitettu tieto (vahintaan yksi laaka-
rikaynti, mahdollisuus my6s useampaan), mahdollistaa yhta lailla tar-
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jouspyynnon liitteena olevan palvelukuvauksen ehdon tayttymisen,
koska myds useammat kerrat kuuluvat palvelun hintaan.

Suvera Oy:n ja Sanaskoti Oy:n tarjoukset todettiin siten tarjouspyyn-
nonmukaisiksi, ja ne otettiin mukaan tarjousvertailuun.

Suvera Oy:n hankintaoikaisuvaatimus osa-alueelle 4

Suvera Oy on tehnyt hankintaoikaisuvaatimuksen sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan terveys- ja paihdepalvelujen johtajan hankintapaa-
toksesta 7.3.2024 § 29. Hankintaoikaisuvaatimus on saapunut maara-
ajassa.

Oikaisuvaatimuksen tekija on vaatinut, etta hankintayksikko oikaisee
Suvera Oy:n hylkayksen ja ottaa sen tarjouksen mukaan tarjousvertai-
luun.

Hankintayksikko toteaa, etta se ei ole voinut sellaisenaan hyvaksya
Suvera Oy:n oikaisuvaatimusta, silld hankintamenettelya on tullut korja-
ta laajemmin suorittamalla useamman tarjoajan tarjouspyynnénmukai-
suuden arviointi uudelleen hankintalaissa asetettuja avoimuuden, tasa-
puolisuuden ja syrjimattomyyden seka suhteellisuuden periaatteita
noudattaen. Hankintayksikko toteaa, etta se suorittaa tarjousten kasit-
telyssa tapahtuneiden virheiden vuoksi hankintapaatoksen itseoikaisun.
Suvera Oy:n hankintaoikaisuvaatimuksessaan esittamat vaatimukset
toteutuvat tai menettavat merkityksensa hankintapaatoksen itseoikai-
sun myota, eika silla ole asiassa enaa oikeussuojan tarvetta.

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Tarjousten vertailuperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus si-
ten, etta hinnan painoarvo on 100 prosenttia. Laadulliset kriteerit otet-
tiin huomioon asettamalla hankinnan kohteena olevalle palvelulle tiukat
vahimmaisvaatimukset.

Hankinnassa perustetaan osa-alueittain puitejarjestely, johon tilaaja va-
litsee tarpeensa mukaisesti yhden tai useampia palveluntuottajia. Pal-
veluntuottajia valitaan se maara, joka tarvitaan arvioidun hankintatar-
peen tayttamiseksi.

Jos osa-alueelle valitaan enemman kuin yksi palveluntuottaja, ne ase-
tetaan halvimman hinnan mukaiseen etusijajarjestykseen. Tilaaja tekee
tilaukset ensisijaisesti etusijajarjestyksen ensimmaiselta palveluntuotta-
jalta. Mikali ensisijainen palveluntuottaja ei pysty tuottamaan koko tar-
vittavaa palvelua tai tuotettu palvelu ei vastaa asiakkaan tarpeita, tilaa-
ja tekee tilauksen seuraavalta palveluntuottajalta ja niin edelleen siten,
etta palvelutarve tayttyy.
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Vertailutaulukko on liitteena.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Sopimus

Tarjousasiakirjat pidetaan salassa julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20
kohdan perusteella siihen saakka, kunnes hankintayksikko on tehnyt
ratkaisunsa uudessa hankintamenettelyssa tai paattanyt luopua han-
kinnasta. Opioidikorvaushoidon hankinta ja laitoskuntoutus sosiaalise-
na kuntoutuksena hankinta kilpailutetaan uudelleen, mista syysta ai-
emmassa kilpailutuksessa osa-alueille 1 ja 5 jatetyt tarjousasiakirjat ei-
vat ole julkisia asianosaisille ennen kuin uutta hankintaa koskeva sopi-
mus on tehty.

Sopimuskausi on 1.6.2024-31.5.2026. Sopimuskausi paattyy
31.5.2026, vaikka sopimuskauden alkamisajankohta siirtyisi.

Hankintasopimusta voidaan tilaajan niin paattaessa jatkaa varsinaisen
sopimuskauden jalkeen enintaan kahden (2) vuoden pituisella optio-
kaudella. Tilaaja ilmoittaa optiokauden kayttoonotosta viimeistaan kuusi
(6) kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista.

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova paatds ei synny taman
paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoitta-
neet sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14 paivan
kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
paatdksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

Hankintaoikaisu osa-alueiden 1 ja 5 osalta

Hankintalain 125 §:n mukaisesti hankinta voidaan keskeyttaa vain to-
dellisesta ja perustellusta syysta. Kasitellessaan tarjouksia hankintayk-
sikko havaitsi, etta tarjouspyynto oli ollut epaselva.

Osa-alueella 1 tarjouspyynnolla pyydettiin antamaan tarjous opioidiriip-
puvuuden korvaushoidon perustason palvelulle (eu-
roa/asiakas/kuukausi) ja kolmelle erilaiselle laajennetulle palvelulle (eu-
roa/asiakas/kuukausi). Tarjouspyyntd oli epaselva silta osin, tuliko tar-
joajan antaa kunkin laajennetun palvelun kuukausihinta erikseen, vai
siten etta laajennetun palvelun kuukausihinta sisaltaa perustason pal-
velun kuukausihinnan. Ristiriita tarjouspyynnon eri osien valilla on ai-
heuttanut sen, ettd osa-alueelle 1 saadut tarjoukset eivat ole olleet
keskenaan vertailukelpoisia, eika niita ole voitu tasmennyksella saattaa
vertailukelpoiseksi ilman, etta tdsmennykset olisivat vaikuttaneet olen-
naisesti tarjousten sisaltoon.
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Osa-alueella 5 tarjouspyynnossa vahimmaisvaatimukset on kerrottu
epaselvasti, kun kuntoutukseen sisaltyvien asioiden listalta palveluku-
vauksessa on puuttunut ladkaripalveluja koskeva vahimmaisvaatimus.
Siten on jaanyt tulkinnanvaraiseksi, kuuluvatko ladkaripalvelut palve-
luun vai eivat, eivatka tarjoukset siten ole olleet keskenaan vertailukel-
poisia. Tarjouksia ei ole voitu saattaa tdsmennyksella vertailukelpoisik-
si, koska se olisi merkinnyt tarjouksen sisallon olennaista muuttamista.

Tarjouspyynnon epaselvyys merkitsee, etta tarjouspyyntoa ei ole laadit-
tu hankintalain 113 §:n 1 momentissa tarkoitetulla tavalla siten, etta sen
perusteella olisi voitu antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia.

Koska virhe on ollut tarjouspyynndssa, se on tarjoajien tasapuolisen
kohtelun turvaamiseksi mahdollista korjata vain keskeyttamalla hankin-
ta ja julkaisemalla uusi tarjouspyynto.

Tarjouspyynnodn virheellisyys on vakiintuneen oikeuskaytannén mu-
kaan hyvaksyttava syy keskeyttaa hankinta. Hankintayksikolla on siten
todellinen ja perusteltu syy hankinnan keskeyttamiseen, eika ratkaisu
vaikuta syrjivasti tarjoaijiin.

Hankintayksikko tulee kilpailuttamaan hankinnan osa-alueet 1 ja 5 uu-
delleen.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosaannon 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen paatdksesta tehdyn han-
kintaoikaisun kasittelee lautakunta.
Esittelija
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Pia Pulkkinen, paihdepalvelujen paallikkd, puhelin: 09 310 23013
pia.pulkkinen(a)hel.fi
Elina Takamaki, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 35937
elina.takamaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1. Vertailutaulukko
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Otteet

Tiedoksi

Paatoshistoria

taytantoonpano

Ote Otteen liitteet

Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali-,
terveys- ja pelastuslautakunta
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoon-
pano
Liite 1

Asumis-, kriisi- ja paihdepalvelut
Hankinta- ja sopimuspalvelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Terveys- ja paihdepalvelut -
palvelukokonaisuus Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja 07.03.2024 § 29

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 19.12.2023 § 266

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 12.12.2023 § 250
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