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3 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2022-004017 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hyväksyä 
hakijan vahingonkorvausvaatimuksen seuraavasti.

Hakijalle korvataan omavastuun osuudesta 2/3 osaa, eli yhteensä 
133,35 euroa.

Päätöksen perustelut

Hakija on 16.3.2022 esittänyt kaupungille määrältään 2 606,09 euron 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo 
vaurioitui ajettaessa pysäköintialueella olleeseen jäätyneeseen lam-
mikkoon 4.3.2022 klo 7.45 osoitteessa Koulutanhua 2. Hakija on myö-
hemmin pyynnöstä toimittanut tositteen hakijan vakuutusyhtiön suorit-
tamasta kertakaikkisesta korvauksesta, yhteensä summaltaan 1 700,00 
euroa. Vakuutusyhtiö on vähentänyt korvauksesta omavastuun osuu-
den, 200,00 euroa. Tositteen perusteella tämä summa on jäänyt vahin-
gonkärsijän tappioksi.

Sovellettavat säännökset

Vahinko on tapahtunut Laajasalon terveyskeskuksen pysäköintialueel-
la. Kiinteistö, jonka alueella vahinko on tapahtunut, on kaupungin omis-
tuksessa ja hallinnoima, joten kaupungin vahingonkorvausvelvollisuu-
den syntymistä arvioidaan sekä vahingonkorvauslain vastuusäännös-
ten että maankäyttö- ja rakennuslain kunnossapitoa koskevien sään-
nösten kautta.

Maankäyttö- ja rakennuslaki velvoittaa pitämään rakennuksen ympäris-
töineen sellaisessa kunnossa, että se jatkuvasti täyttää terveellisyyden, 
turvallisuuden ja käyttökelpoisuuden vaatimukset. Kaupungilla on kiin-
teistön omistajana vastuu alueen kunnossapitotoimien toteuttamisesta. 
Kaupunki on siirtänyt sopimuksin kyseisen alueen kunnossapidon pal-
veluyhtiölle.

Kaupungin ja kunnossapitoa suorittavan urakoitsijan välisessä sopi-
muksessa kiinteistönhoitajan tehtäviin sisältyy lumenpoisto, työ tulisi 
aloittaa kello 7.00 mennessä. Jatkuvan tai toistuvan sateen sattuessa 
työ uusitaan heti, kun lunta on yli 5 cm. Liukkaudentorjunta suoritetaan 
tarvittaessa. Kiinteä lumi- tai jääkerros ei saa ylittää 1 cm. Liukkauden 
torjuntaa tehdään tarvittaessa.
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Sulavedet tulee johtaa pois siten, että alueella ei ole liikkumista hait-
taavia vesilammikoita. Sadevesikaivot tulisi avata (jää poistetaan) siten, 
että vesi pääsee vapaasti juoksemaan sadevesikaivoihin.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Alueen kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu 
perustuu lähtökohtaisesti tuottamukseen, eli kadun kunnossapitovelvol-
lisen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä jo-
honkin laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. 
Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen va-
hingon välillä on syy-yhteys.

Kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan osoit-
tamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että vallin-
neet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapitoa tilaavalta. Tekninen huolto on tehnyt isännöitsijälle pal-
velupyynnön pysäköintialueelle muodostuneen jään poistosta 7.3.2022. 
Koska urakoitsijalla ei ole tuolloin ollut jään poistoon tarvittavaa kalus-
toa käytössään, on isännöitsijä tilannut toisen urakoitsijan poistamaan 
jään kaivon ympäriltä.

Saadun selvityksen mukaan kaupungilla ei ole näyttöä tehdyistä kun-
nossapidon toimenpiteistä ennen vahinkoa.

Ilmatieteen laitoksen Kumpulan säänmittausaseman mukaan lumensy-
vyys on vahinkopäivänä 4.3.2022 ollut 54 cm. Lämpötila on ollut pak-
kasen puolella -2,6℃. Sateita ei ole esiintynyt ja sää on ollut selkeä ja 
poutainen.

Ilmatieteen laitoksen Ilmastokatsauksen mukaan tammikuun 2022 vii-
meisenä viikonloppuna Valtteri-myrsky toi Etelä-Suomeen runsaasti 
märkää lunta. Lunta kertyi parissa päivässä yleisesti parikymmentä 
senttiä, mutta etenkin Uudellamaalla monin paikoin enemmänkin. Valt-
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teri-myrskyn yhteydessä Helsingin Kumpulan mittausasemalla lumen-
syvyys nousi 22 senttimetristä 41 senttimetriin. Tämän jälkeen helmi-
kuussa 2022 esiintyi runsaita lumisateita. Lumipyryjen johdosta 
useammalla paikkakunnalla yllettiin metrin lumensyvyyteen. Helsingin 
Kumpulassa rekisteröitiin suurin lumensyvyyden kasvu, 35 cm vuoro-
kaudessa. Forecan mukaan helmikuun sademäärä oli laajalti maan ete-
lä- ja itäosassa poikkeuksellisen suuri. Sääilmiö on poikkeuksellinen sil-
loin, kun se esiintyy tilastollisesti keskimäärin kerran 30 vuodessa tai 
harvemmin. Suuret sademäärät tarkoittivat suuria lumimääriä ja eteläs-
sä suurimmassa osassa helmikuun päiviä vähintään käytiin plussan 
puolella. Pintojen sulaminen ja uudelleen jäätyminen aiheuttivat monin 
paikoin ajoittain hyvinkin hankalia keliolosuhteita.

Kaupungille ei ole esitetty muita vahingonkorvausvaatimuksia tai pa-
lautteita liittyen kyseiseen vahinkopaikkaan vuoden 2022 tammi- maa-
liskuun ajalta.

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Poikkeuksellisen lumitilanteen vuoksi Helsingin kaupunki on käynnistä-
nyt varautumissuunnitelmansa ajalle 23.2.-16.3.2022. Erityistoimet ja 
lisäresurssit kohdistetaan koko kaupunkiin, mutta ensisijaisesti turva-
taan liikenteen sujuvuus vilkkaimmin liikennöidyillä alueilla kantakau-
pungissa ja joukkoliikennekaduilla. Kadut aurataan ja lunta kuljetetaan 
vastaanottopaikoille kunnossapitoluokituksen mukaisessa kiireellisyys-
järjestyksessä. Lumen poiskuljetusta tehdään aina, kun auraustyöt sii-
hen antavat mahdollisuuden. Laatuvaatimuspoikkeuksia voivat esimer-
kiksi olla, että asuntokatujen lumenpoisto aloitetaan vasta pääkatujen 
jälkeen, kun siihen on saatavissa resursseja ja että toimenpideaikoja 
kasvatetaan kunnossapitoluokissa.

Sää- ja keliolosuhteet ovat olleet poikkeukselliset. Laki ei edellytä sitä, 
että kunnossapitokalusto mitoitettaisiin kaikkein poikkeuksellisimpia ti-
lanteita varten. Missään kunnossapidon taso ei kuitenkaan saa pitkään 
alittaa tyydyttävää tasoa. Poikkeuksellisen säätilan aikana huolehditaan 
ensin liikenteellisesti keskeisistä alueista. (HE 281/2004 vp, s. 17.)

Vahingonkärsijän oma myötävaikutus voi alentaa tai poistaa kunnossa-
pidosta vastuussa olevan korvausvastuun. Ajoneuvon kuljettajan on tie-
liikennelain mukaan noudatettava olosuhteiden edellyttämää huolelli-
suutta ja varovaisuutta vaaran ja vahingon välttämiseksi. Ajoneuvon 
nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liikenneturvallisuus edellyttää 
huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, keli, näkyvyys, ajoneu-
von kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olosuhteet. Ajoneuvo on 
kyettävä hallitsemaan kaikissa liikennetilanteissa. Ajoneuvo on voitava 
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pysäyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja kaikissa ennakoitavis-
sa tilanteissa.

Vahinko tapahtui runsaslumisen talven hankalissa keliolosuhteissa. 
Kadun käyttäjät voivat omilla toimillaan pienentää onnettomuusriskiään 
varautumalla keliolosuhteiden muutoksiin ja ottamalla ne riittävästi liik-
kumisessaan huomioon (HE 281/2004 vp, s. 16). On yleistä tietoa, että 
runsas lumisade saattaa aiheuttaa haastavia keliolosuhteita. Vaaralli-
sista ajo-olosuhteista oli myös varoitettu valtakunnallisissa tiedotusväli-
neissä Ilmatieteenlaitoksen toimesta.

Yhteenveto ja johtopäätökset

Poikkeuksellisista sää- ja keliolosuhteista johtuen vahinkopaikka on 
voinut vahinkoaikaan tilapäisesti alittaa sohjon ja polanteen poistami-
sen osalta kaupungin laatuvaatimusten tason. Kaupunki katsoo, ettei ti-
lanne ole kuitenkaan ollut pitkäaikainen. Isännöitsijä on ryhtynyt toi-
menpiteisiin heti tiedon vahinkopaikan kunnosta saatuaan. Varovai-
suutta noudattaen vahinko olisi ollut vältettävissä. 

Asiassa saatujen selvitysten perusteella kaupunki katsoo tässä tapauk-
sessa kunnossapitotöitä koskevan tarkemman näytön puuttuessa koh-
tuulliseksi korvata hakijalle aiheutuneista kuluista 2/3 osaa, eli yhteen-
sä 133,35 euroa.  

Korvaus maksetaan hakijan aiemmin ilmoittamalle pankkitilille.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 5 §

Toimivalta päätöksenteossa

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 19.12.2022 tekemän päätöksen § 
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikön vahingon-
korvaustiimin päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen määrä on enintään 5 
000 euroa. 

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 6 (8)
Kaupunkiympäristön toimiala
Hallinto
Hallinto- ja lakipalvelut 03.01.2023
Vahingonkorvaustiimi
Tiimipäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58201 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6 FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/ FI02012566

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 3 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs. tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 04.01.2023.


