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Kaupunginkanslia

Talous- ja suunnitteluosasto 22.05.2018
Hankinnat ja kilpailuttaminen
Hankintajohtaja

25§
Markkinointiviestintapalveluiden puitejarjestely, yhteishankinta,
Kanslia

HEL 2018-003491 T 02 08 02 00
Paatos

Hankintajohtaja paatti hyvaksya markkinointiviestintapalveluiden puite-
jarjestelyyn seuraavat tarjoukset kokonaistaloudellisesti edullisimpana:

Kohderyhma 1 "Markkinointiviestinnan suunnittelu, kehittaminen ja to-
teutus™

- Miltton Oy
- N2 Albino Oy
- Oy Kultainen Sherpa Ab

Kohderyhma 3 "Sosiaalisen median palvelut ja sen sisaltdjen strategi-
nen suunnittelu ja operatiivinen toteutus”:

- A-Lehdet Oy
- Mirum Agency Oy
- Vapa Media Oy

Hankintajohtaja paatti sulkea hankintamenettelystd kohderyhmasta 3
Otavamedia Oy:n ja McCann Helsinki Oy:n koska tarjoajat eivat taytta-
neet tarjoajille asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.

Hankintajohtaja paatti keskeyttaa hankintamenettelyn kohderyhman 2
"Graafinen ja visuaalinen suunnittelu ja tuotanto” osalta.

Sopimuskausi on kaksi vuotta. Hankintaan sisaltyy enintaan kahden
vuoden optiokausi. Optiokauden kayttoonotosta paattaa Tilaaja erik-
seen ennen perussopimuskauden paattymista.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. Hankintasopimus voidaan tehda
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut
tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo on 1,2 miljoonaa euroa.

Hankintasopimusta ei voida tehda ennen kuin tarjoaja on toimittanut
hankintayksikolle tarjouspyynndssa mainitut hankintalain 88 §:n mukai-

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginkanslia

Poytikirja 2 (12)

Talous- ja suunnitteluosasto 22.05.2018
Hankinnat ja kilpailuttaminen

Hankintajohtaja

Paatoksen perustelut

set otteet rikosrekisterista. Hankintayksikko tutkii otteista koskeeko tar-
joajaa jokin hankintalain 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemispe-
ruste. Poissulkemisperusteen ilmetessa ratkaistaan hankintaa koskeva
paatds uudelleen oikaisemalla tata paatosta hankintalain 132 §:n mu-
kaisesti.

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunginkanslian 15.3.2018 paivattyyn
osallistumispyyntodn H012-18. Hankinta on toteutettu rajoitetulla me-
nettelylla.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 15.3.2018 sahkdisessa HIL-

MA-ilmoituskanavassa. Maaraaika osallistumishakemusten jattamiselle
paattyi 16.4.2018 klo 12.00. Maaraaikaan mennessa saapui 19 osallis-
tumishakemusta:

- Kaskas Media Oy

- A-Lehdet Oy

- Aste Helsinki Oy

- Hasan Partners Oy

- Hill+Knowlton Strategies Finland Oy
- Kuudes Kerros Helsinki Oy
- Manifesto Consulting Oy

- McCann Helsinki Oy

- Miltton Oy

- Mirum Agency Oy

- N2 Albiino Oy

- N2 Helsinki Oy

- Otava Media Oy

- Oy Kultainen Sherpa Ab

- Oy SEK Ab

- Saariaho Jarvenpaa Oy

- ThreeFiveEight Oy
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- Vapa Media Oy
- Viestintd Oy Drum

Ehdokkaiden soveltuvuuden tarkastaminen

Osallistumispyynndssa on esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut
vaatimukset ja selvitysvelvollisuudet.

Tarjoajille oli asetettu referenssivaatimuksia, jotka tarjoajayrityksen tuli
tayttaa. Otavamedia Oy ei esittanyt kohderyhmaa 3 koskevassa tar-
jouksessaan yritystadan koskien referenssivaatimuksia 1 ja 3 tayttavia
referensseja. McCann Helsinki Oy ei esittanyt kohderyhmaa 3 koske-
vassa tarjouksessaan yritysta koskien referenssivaatimus 3 tayttavaa
referensseja. Ehdokkaiden tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun ta-
kaamiseksi ehdokas on suljettava hankintamenettelysta.

Kaikki muut ehdokkaat tayttivat osallistumishakemusten perusteella so-
veltuvuudelle asetetut vaatimukset.

Tarjoajien soveltuvuutta koskevat edellytykset on tarkastettu lukuun ot-
tamatta pakollisia poissulkemisperusteita, jotka tarkastetaan paatok-
senteon jalkeen ennen mahdollisen sopimuksen tekemista tarjoajan toi-
mittamien rikosrekisteriotteiden perusteella.

Osallistumishakemusten vertailu

Osallistumispyynndssa ilmoitettiin, etta tarjouskilpailuun valitaan enin-
taan viisi vahimmaisvaatimusta tayttavaa ehdokasta. Mikali hankintaan
ilmoittautuu enemman kuin viisi vahimmaisvaatimukset tayttavaa ehdo-
kasta, hankintayksikko vertailee ehdokkaita seuraavien vertailuperus-
teiden mukaisesti ja valitsee viisi eniten pisteita saanutta ehdokasta tar-
joajiksi tarjouskilpailuun.

Vertailussa huomioidaan referenssitoimitusten sisaltd seka esitetty
idea. Referenssien painoarvo 40 %, ideakonseptin painoarvo 60 %.

Osallistumishakemusten vertailu laatupisteineen seka perusteluineen
on liitteena 1.

Kohderyhmassa 1 vertailupisteiden perusteella Mirum Agency Oy,
McCann Helsinki Oy ja Vapa Media Oy paatyivat tasapisteisiin. Hankin-
tayksikko suoritti arvonnan naiden kolmen toimittajan keskinaisen jar-
jestyksen selvittamiseksi. Hankintayksikko suoritti arvonnan 27.4.2018.
Arvonnan perusteella tarjouskilpailuun valittin mukaan Vapa Media Oy.

Varsinaiseen tarjouskilpailuun valittiin seuraavat ehdokkaat:

Kohderyhma 1:
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-Miltton Oy

-Hasan Partners Oy

-Vapa Media Oy

-N2 Albino Oy

-Oy Kultainen Sherpa Oy

Kohderyhma 2:

-Miltton Oy

-Hasan Partners Oy

-Vapa Media Oy

-Mirum Agency Oy

-A-Lehdet Oy
Hankintamenettelyn keskeyttaminen kohderyhman 2 osalta

Osallistumishakemusten kasittelyn yhteydessa kavi ilmi, etta osallistu-
mispyynndssa oli ollut virhe kohderyhman 2 vertailuperusteiden osalta.
Hankinta voidaan keskeyttaa hankintalain 125 §:n perusteella vain to-
dellisesta ja perustellusta syysta. Perustelluksi syyksi oikeuskaytannos-
sa on katsottu epaonnistunut tarjouspyynto, jonka perusteella on ollut
mahdotonta suorittaa vertailua.

Tarjouskilpailu

Tarjouspyynto julkaistiin Tarjouspalvelussa tarjouskilpailuun valituille
tarjoajille 3.5.2018. Tarjousten jattdmisen maaraaika oli 14.5.2018 klo
12:00. Kaikki tarjouskilpailuun valitut tarjoajat jattivat tarjouksen maara-
aikaan mennessa ja tarjoukset olivat tarjouspyynndén mukaisia.

Tarjousten vertailu

Tarjouspyynnon mukaan tarjousten valintaperusteena on kokonaista-
loudellinen edullisuus, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatu-
suhdetta. Hinnan painoarvo on 40 % ja laadun painoarvo 60 %.

Laatuvertailu suoritettiin tarjouspyynndossa ilmoitetuilla kriteereilla.

Kohderyhmassa 1 arvoitiin sita, kuinka selkea ja vakuuttava tarjoajan
osaaminen on seuraavista nakokulmista: 1) Tarjoajan idean skaalautu-
vuus 2)Tarjoajan tydsuunnitelman ja projektinhallinnan vakuuttavuus ja
toteutuskelpoisuus. Kohderyhmassa 2 arvoitiin sita, kuinka selkea ja
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vakuuttava tarjoajan osaaminen on seuraavista nakokulmista: 1) Tar-
joajan idean tavoiteasetannan maarittely ja kohderyhmien aktivointi
2)Tarjoajan tyosuunnitelman ja projektinhallinnan vakuuttavuus ja to-
teutuskelpoisuus.

Laatuvertailu suoritettiin tarjouksen liitteena olleen materiaalin ja tarjou-
sesittelyn perusteella.

Hintavertailussa huomioitiin tarjouspyynnossa maariteltyjen asiantunti-
jaroolien yhteenlasketut tuntihinnat.

Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen seka perusteluineen on liit-
teend 2. Vertailu osoittaa, ettd kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen on tehnyt seuraavat tarjoajat:

Kohderyhma 1 "Markkinointiviestinnan suunnittelu, kehittaminen ja to-
teutus™

- N2 Albiino Oy
- Miltton Oy
- Oy Kultainen Sherpa Ab

Kohderyhma 3 "Sosiaalisen median palvelut ja sen sisaltdjen strategi-
nen suunnittelu ja operatiivinen toteutus”:

-Mirum Agency Oy

-Vapa Media Oy

-A-Lehdet Oy
Lisatiedot

Noora Fils, hankintapaallikkd, puhelin: +358931031759

noora.fils(a)hel.fi

Liitteet

1 LIITE 1A Kohderyhma 1 vertailu

2 LIITE 1B Kohderyhma 3 vertailu

3 LIITE 2 Tarjousten vertailu
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunginhallitus
Otteet

Ote Otteen liitteet

Asianosaiset Muutoksenhaku hankintapaatok-
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seen, kaupunginhallitus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 25 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltd

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myds tdman nimi ja kotikunta.
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Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikOlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on
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vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa,
jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynndosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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= Talous- ja suunnitteluosasto

Hankinnat ja kilpailuttaminen 22.05.2018

Hankintajohtaja

Jorma Lamminmaki

hankintajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 24.05.2018.
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