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Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (HSL) {}, ‘ HSL

Olennaiset nostot toiminnasta raportointikaudella:

* Nousijamaarat toipuvat toiveita hitaammin, vaikkakin positiivista kehitysta on tapahtunut.

* Nousut tammi-maaliskuulta ovat —15 prosenttia alle vuoden 2019 tason.

* Maaliskuussa lipunmyynti ylitti talousarvion 8 prosentilla. Viime vuoden maaliskuuhun verrattuna nousua oli 28
prosenttia. Nousijamaarissa jdimme maaliskuussa tavoitteesta, mita selittavat kaikkein selvimmin maaliskuun lakot
ensin bussi- ja loppukuusta junaliikenteessa. Myyntitulos oli kuitenkin paras sitten koronapandemian
kdaynnistymisen yhteensa seitsemasta lakkopaivasta huolimatta.

* Kustannukset (toimintamenot) kasvavat vuodesta 2022 noin 130 milj. euroa yhteensa 876 milj.

euroon.
* Kustannustehokkuutta haastaa hintatason nousu ja inflaatio seka matkustajamaarien odotettua

hitaampi kehitys.
* Talousarviossa arvioimme nousijamadarien (matkustajamaarat) jadvan -12 prosenttia alle vrt. 2019.



Toteutuu
osittain

Ei toteudu

1. Tuottavuuden nousu koko tarkastelukaudella yhteensa vahintdan 5 % vuosien 2015-2019 keskiarvoon lainkaan
verrattuna.

MITTARIT ARVIO TAVOITTEEN LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA
TOTEUTUMISESTA

1. Tuottavuusohjelman laatiminen ja toimeenpano sisiltien Strategiakauden loppuun katsova tuottavuusohjelma on valmistunut ja tuottavuusohjelman

tuottavuusmittarien paivittamisen sekd muut tarvittavat toimenpiteet tuodaan osaksi toiminnan suunnittelua seka seurantaa. Talouden
toimenpiteet talouden tasapainottamiseksi jasenkuntien tasapainottamistoimia toteutetaan strategiakaudella suunnitellusti.

taloustilanteet huomioon ottaen.

OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA

Merkittavasti kasvanut kustannustaso ja matkustajamaarien hidas toipuminen aiheuttavat
sen, etta tavoitetta ei vuonna 2023 saavuteta.

TA-tavoitteemme matkustajakm-kustannukseksi on 0,29 €/matk.km pl. Infrakustannukset
osittain (2022: 0,30 €/matk.km) ja 0,38 €/matk.km ml. Infrakustannukset (2022: 0,37 €/matk.km).

Ensimmainen ennuste valmistuu vk 20/2023.

2. Matkustajakilometrikustannus (infrakulujen kanssa ja
ilman).



<<»
OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA

lainkaan
2. Kuntakohtaiset subventio-osuudet tarkastelukauden loppuun mennessa enintadn 50 % kuntakohtaisista
kokonaiskustannuksista.

MITTARIT ARVIO TAVOITTEEN LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

TOTEUTUMISESTA

1. Suunnitelman laatiminen kuntakohtaisen subventio- Kuntakohtaisesti tavoitteen saavuttaminen ei ole mahdollista. Arvio kuluvan
osuuden saavuttamiseksi i toteudu vuoden keskimaaraiseksi subventioksi on 55 %. Toimenpiteet liittyvat
tuottavuusohjelman toimenpiteiden etenemiseen.

2. Kuntaosuuksien tarkastelu kuntakohtaisesti HSL:n rahoitusta ja tilannekuvaa arvioivan ohjausryhman tyon pohjalta olemme
vuosittain ja keskipitkdn aikavalin (57 vuotta) laskemassa kunnittaisia kuntaosuusarvioita poikkileikkausvuosille 2026 (osa TTS-
ennusteilla valmistelua), 2030, 2035.

kumulatiivisen kehityksen tarkastelu kuntakohtaisesti ja
koko HSL-alueen osalta vahintdan suurten
infrahankkeiden suunnitteluvaiheessa paivitettavilla
pitkan aikavalin ennusteilla, jotka tukevat jasenkuntien
hankekohtaista paatoksentekoa.

3. Joukkoliikenteen infra- ja operointikustannusten Paivitetaan vuosittain 3 v. TTS-jaksolle.



OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA

Ei toteudu
3. Joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus.

MITTARIT ARVIO LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

TAVOITTEEN
TOTEUTUMISESTA

1. Suunnitelman Palveluiden sopeuttaminen asiakkaiden tarpeita vastaavaksi on osa normaalia toiminnan suunnittelua.

laatiminen pandemian
liikkumiseen aiheuttamiin
muutoksiin
sopeutumiseksi.

Liikenteen sopimusten joustovaroja kaytetaan jatkuvasti, uudelleen neuvottelulle ei vield tunnistettu tarvetta. Syksyn 2023
suunnittelussa tarjonnan suuntaaminen ja tuottavuuden kehittaminen kuitenkin jo osa jatkuvaa toimintaa.

Samalla tunnistetaan mahdollisia sopimusrajoitteita tarjonnan muutoksille. Junaliikenteen osalta tarjonta on jo sopimuksen
minimitasolla.

Asiakas- ja asukastyytyvaisyytta tutkitaan sdanndllisesti. Matkustajien tyytyvaisyytta mitataan vuosittain kyselytutkimuksilla ja
BEST —kyselytutkimuksella (Benchmarking in European Service of Public Transport) mitataan eri Euroopan kaupunkien ja
kaupunkiseutujen asukkaiden tyytyvaisyytta alueensa joukkoliikenteeseen ja sen eri osa-alueisiin.

2. Alueittainen asiakas- ja
asukastyytyvaisyys

vuosittain.
Vuonna 2022 asiakastyytyvaisyyskyselyiden perusteella keskim. 88 % oli tyytyvaisid HSL:n palveluihin. Aluekohtaista jakaumaa
seuraavassa diassa. Seuraavan asiakastyytyvaisyyskyselyn tuloksia saadaan syksylla -23.
BEST-tutkimuksia tehdaan kerran vuodessa. Vuoden 2022 kyselyssa HSL sijoittui neljanneksi Turun, Tampereen ja Geneven
jalkeen.

3. Joukkoliikenteen co2- Paastotavoite on saavutettavissa jakeluvelvoitteen kasvaessa seka sahkobussien ajosuoritteen noustessa yli 50 %

55 ot ajosuoritteista. HSL:n kalustovaatimuksissa on jo vaatimuksena, etta lilkkenteeseen uutena hankittavien linja-autojen on oltava
paastot vuoteen 2025
mennessa vahintian -90 % - paastottomia sahko- tai polttokennobusseja, joka tukee vahvasti strategiaamme kohti pa3stotonta

- den 2010 joukkoliikennetta. Sdhkoébusseja on saatu kilpailutuksissa lilkenteeseen tavoitteitakin nopeammin. Sahkobussijarjestelman
verratilina viloden laajentamiseen Sahkobussien laajentamisen osalta suurimmaksi riskiksi on osoittautunut latausasemien toteutus. Tarpeen
tasoon. toteamisesta toteutukseen voi kulua useampi vuosi.



Asiakas-

tyytyvaisyys
alueittain

https://hsl.louhin
.com/asty/maps/

iikenteelle




Tuottavuusohjelman seuranta

HSL:n toiminta- ja taloussuunnitelma sisaltaa HSL:n tuottavuusohjelman.

Toimenpiteet osa-
alueittain

LIPUT, HINNOITTELU
JA MARKKINOINTI

OPEROINTI-
KUSTANNUKSET JA
LINJASTOSUUNNITTEL
U

IT-KUSTANNUKSET JA
HANKINNAT

MUU SISAISEN
TOIMINNAN
TEHOSTAMINEN

Toimenpiteiden arvioitu
taloudellinen

yhteisvaikutus v. 2023

27,0 M€

Kustannusvaikutukset
tulevat viiveelld, ei vield
arvioitu vuoden 2023
osuutta

2,0 M€

Ei vield arvioitu

Arvioitu kum.
Taloudellinen vaikutus
strategiakauden
loppuun

Lisatulo 38,1 M€-130,9
M€

Saasto 42,6 M€-67,2
M€

Saasto 19,1 M€

Saasto 8,4 M€
Lisatulo 0,6 M€

ENNUSTE TOTEUTUMASTA
2023

Toteutuu
osittain

Toteutuu
osittain

Toteutuu
osittain

Ei toteudu
EEED

LYHYT KUVAUS TOTEUMASTA

Hinnoittelumuutokseet (keskim. hintojen korotus
+8%, aleryhmal alennnuksen muutos 45->40%),
panostukset yritysmyynnin lisdamiseksi.

Syysliikenteen 2023 bussi-

liikenteessa aikataulunmukainen kalustomaara on
noin 3% alempi kuin vuoden 2022 syksylla
(kustannusindeksien muutokset

hankaloittavat euromaaraisen vaikutuksen
arviointia). Konduktooérisuoritetta pienennetty
sopimuksen mukaisesti.

Digitaalisten palveluiden kehittdminen ja myynnin
keskittaminen digitaalisiin

kanaviin. Tekemisessa siirrytty kayttamaan
vahvemmin In house osaamista ja konsultteja
kaytetaan vain kriittisissa tai pakollisissa toimissa.

Toimitilojen keskittaminen ita-pasilaan,
maksutapalisan ja palvelumaksujen kayttéonotto.




HSL:n strategian eteneminen

Strateginen tavoite

Kohti paastétonta
joukkoliikennetta

Joukkoliikenteen
kaytto
ennatyslukemissa

Kustannustehokas
joukkoliikenne

Tasapainoinen
talous

Mittari

Matkustajakilometri-
kustannus pl. infra

Tulot yhteensa
(ilman tukia ja
kuntaosuuksia)

Kuntaosuus
(ilman koronatukia)

Tilinpdidtos | Tilinpaatos : .

2021 2022 Tavoite 2022 Ennuste 2025 | Tavoite 2025
53 % vrt. | -53 % wit. - % vit. -90 % wit. -90 % wit.
2010taso | 2010 taso . 2010 taso 2010 taso . 2010 taso

238 mili. | 304 mil; . 330 milj. 370 milj. . 400 mil.
0.36€/km |0,30€/km . 0,28 €/km 029 €/km 0,25 €/km
245 ME | 338 M€ . 335 M€ 413 M€ . 400 M€
653% |56.0% . 58.1 % 50-55 %

Huom. HSL:n oma kuntaosuustavoite ei ole PKS-omistajachjaustavoitteiden mukainen.




Tunnusluvut tarkastelujaksolta

Sitovat erat TA2023, euroa Toteuma 1-

3 /2023
Toimintamenot 876 000 000 196 412 426 876 000 000
Investointimenot 23 387 000 2949 627 23 387 000
Kuntaosuudet 467 307 000 116 826 750 467 307 000
vahennysten jalk. .
Helsinki (%) (50,8%) Ezgi//))
Espoo (%) (68,4 %) (51'3 (;:)
Vantaa (%) (51,3 %)

3 /2023
Toimintatuotot 869 927 000 214 515 079 869 927 000
Lipputulot 381 041 000 96 009 591 381 041 000
Operointikustannukset 596 041 000 130462 858 596 041 000

* HSL:n ensimmadinen osavuosikatsausennuste valmistuu vk 20/2023.
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Toimintatuottojen ja toimintakulujen jakautuminen 1-3/2023

Toimintatulojen jakauma 1-3/2023

Muut tulot 0,7 %

Lipputulot/44,8 %

Tuet ja avustukset 0,0 %

Kuntaosuudet 54,5 %

Henkilostomenot
3,0%

Muut
palveluiden ostot
4.2 %

Infrapalvelut
253 %

Toimintamenojen jakauma 1-3/2023

Aineet,
Vuokrat 0,5 % Muut menot 4, ioct ja

tavarat 0,1 %

0,5 %

\

Operointi 66,4 %

Operointikustannukset yhteenséa 1305
milj. euroa, joista

Lautta
00 %
Raitio
11,1 %
Metro
11,5 %

Juna
12,0 %

Bussi
653 %




Operointikustannusten ja infrakustannusten kehitys

700,0
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0,0

H Pikaraitio

W Lautta
Raitio

M Metro

W Juna
M Bussi

2019

3,7
55,8
42,6
90,2

321,2

M Bussi

2020
0,0
3,9
54,2
42,6
87,8
315,3

W Juna

Operointikustannukset
Operointikustannukset vuonna 2023 ovat yhteensa 596,0 M€ 68 %
toimintamenoista

2021
0,0
3,6
53,8
42,5
80,4
319,3

W Metro

2022
0,1
3,9
54,7
47,3
77,3
342,1

Raitio M Lautta

2023 TA 2024 TS
9,7 17,8
4,2 4,5

61,9 67,9

64,7 60,9

95,2 99,6

360,3 355,6
m Pikaraitio

2025 TS
18,3
4,6
67,6
60,9
104,8
357,8

250

200

150

100

50

0

B HSL:n séhkdbussi-infra

M Pikaraitioliikenne

M Suomenlinnan lautta
Juna

W Bussi

B Metro

M Raitiovaunu

2019

0,401
15,023
9,147
110,241
15,88

Infrakustannukset
Infrakustannukset vuonna 2023 yhteensa 200,7 M€ 23 %
toimintamenoista

2020
1,525

0,432
13,533
7,779
107,497
17,519

2021
1,712

0,652
14,225
7,156
97,482
19,724

2022
1,607

0,378
14,265
7,824
99,508
18,146

2023
1,835
5,782
0,744

13,888
10,272
150,723
17,444

2024
2,42
14,526
0,638
13,663
9,65
147,293
23,651

2025
2,72
14,304
0,625
13,447
9,375
146,394
24,74



Taseen tunnuslukujen kehitys

Omavaraisuusaste, %
Suhteellinen velkaantuneisuus-%
Velat ja vastuut, % kayttotuloista
Kertynyt yli-/alijaama, M€
Kertynyt yli-/alijaama, €/asukas
Lainakanta 31.12., M€

2022
39,1 %
15,3 %

8,3 %
70412

51€
39474

2021
13,2 %
16,0 %

7,6 %

8 353

6 €
44 737

2020
5,5 %
19,4 %
10,2 %
-5 833
A€
50 000

2019
50,3 %
10,4 %

7,5 %
65 223

49 €

0€






Helsingin seudun ymparistépalvelut -kuntayhtyma
(HSY)

Olennaiset nostot toiminnasta raportointikaudella:

* HSY:n vuoteen 2030 asti ulottuva strategia hyvaksyttiin HSY:n yhtymakokouksessa 18.11.2022.

* Strategiaa toteutetaan kymmenen strategiaohjelman ja niille maariteltyjen strategisten tavoitteiden avulla (sivu 3).

* Omistajaohjaustavoitteet sisaltyvat HSY:n strategisiin tavoitteisiin.

* Strategiset mittarit ja strategiaohjelmien tilannekatsaukset raportoidaan HSY:n hallitukselle osavuosikatsausten (1-4, 1-8) ja tilinpaatoksen

yhteydessa.

* Ensimmainen strategian edistyméaraportti esitetddn osavuosikatsauksen 1-4/2023 yhteydessa.

Talousjohtaja Minna Haapala, taloussuunnittelupaallikkd Joona Kinnunen, HSY 26.4.2023
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Kuntayhtymille vuosille 2024-2025 asetettavat tavoitteet

1. Tuottavuuden nousu vuosittain
vahintadn 1,5 %

2. Ymparistovastuullisuuden
lisdédminen

3. Vesi- ja jatehuollon
toimivuuden parantaminen

Mittarit:

1. Tuottavuusohjelman
toimeenpano, toiminnan selkea
suuntaaminen perustehtavaan ja
investointiohjelman mitoitus seka
muut tarvittavat toimenpiteet
talouden tasapainottamiseksi,
velkaantumisen hillitsemiseksi
seka taksojen maltillisiksi
korotuksiksi. - -

Mittarit:

1. Yhdyskunta- ja kotitalousjatteen
kierratysaste vuosittain, tavoitetaso
2024: vahintaan 58 % (vuoden 2025
tavoitetaso 60 %)

2. Kasvihuonekaasupaastdjen maara
HSY:n omassa toiminnassa ja
ulkoisissa palveluissa, tavoitetaso
2024: enintdan 99 000 t CO2-ekv

3. Hiilineutraalisuus-suunnitelman
laatiminen ja toteuttaminen
hiilineutraalisuustavoitteeseen 2030
paasemiseksi

Mittarit:

1. Asiakasryhma- ja
toimintokohtainen
asiakastyytyvaisyys vuosittain

2. Laskuttamattoman veden
osuus verkostoon pumpatusta
vesimaarasta, tavoitetaso 2024:
enintadan 19 %

Muu omistajalinjaus: Kuntayhtyméan vuoden 2024 osalta valmistelussa otetaan huomioon peruspddomalle maksettava 1 %:n korvaus ja vuodesta 2025 alkaen

1,5 %:n korvaus.

Lisdksi yhteisesti keskusteltavaksi kumppanuusindeksin toteuttaminen, jossa olisi erikseen jadsenkuntien (ym.) substanssikumppanit ja toisaalta
omistajaohjaukseen liittyvat kumppanit. Indeksi voisi olla tarkoituksenmukaista toteuttaa, vaikka sité ei otettaisikaan operatiivisluonteisena asiana osaksi

omistajaohjaustavoitteita.

9.6.2023



Strategiset
painopisteet

Tavoite 2030

Mittari

Tavoitetaso 2023 (koko HSY:n taso)

Ymparistovastuu

Hiilineutraali vesi- ja jatehuolto.
limastonkestava paakaupunkiseutu.

HSY:n kokonaispaastot, t CO2-ekv./a
(omat paastot seka

keskeiset ulkoiset palvelut)

HSY:n kokonaispaastot 102 000 t CO2-ekv./a
(omat paastot seka keskeiset ulkoiset palvelut) 102
000

Kotitalouksien sekajatteen maara vahenee.

HSY vahvistaa alueen kiertotalouden
toteutumista

Kiinteistoilta keratyn
sekajatteen maara, kg/asukas/a

Kierratysaste %

Kiinteistoilta keratyn sekajatteen méaara 120
kg/asukas/a

Kierrit te 56 %

Ravinnekuormitus vesistéihin pienentyy.

Typpi- ja fosforikuormitus mereen, t/v

N 850 tiv, P 26 tiv

Tyon murros

Henkilostd on motivoitunut ja suosittelee
HSY:ta tyopaikkana. Mahdollistamme
hyvan tyontekijakokemuksen.

Mielekkaat ja kehittyvat tehtavat,
muutoskyvykkyys ja yhteistyo ovat
tekemisemme perustana ja tukevat
oseﬁmistamme.

NPS

Osaamisen, muutoskyvykkyyden
ja yhteistyon indeksi

NPS -7

Osaamisen, muutoskyvykkyyden
ja yhteistyon indeksi 3,4

Kestava talous

Palvelut tuotetaan kestavasti ja nykyista
tehokkaammin.

Toimintamenot eur/as/v.

Toimintamenot 150 eur/as/v.

Lisavelkaantuminen on saatu loppumaan.
Investoinnit kyetaan rahoittamaan vesi- ja
jatemaksuilla.

Lisdvelka, €/as./vuosi
Laskuttamattoman veden osuus

Lisavelka 40 €/as./vuosi
Enintaan 19%

Asukaskokemus

grrea
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=il HSY

Palvelutoiminta on sujuvaa, monikanavaista

ja saavuteftavaa.

Sahkoisten asiakaskontaktien osuus
kaikista asiakaskontakteista, %

Sahkoisten asiakaskontaktien osuus
kaikista asiakaskontakteista, 60 %

Hairibvalmius ja toimintavarmuus ovat
erinomaisella tasolla.

Edistamme lahiympariston hyvaa tilaa ja
monimuotoisuutta.

| Sisaltda omistajaohjauksen asettamia tavoitteita.

Toimintavarmuus-indeksi

Lahiympaéristéindeksi

Toimintavarmuus-indeksi 4,4

Lahiymparistoindeksi 3,2




OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA C

1. Tuottavuuden nousu vuosittain vahintdaan 1,5 %.

MITTARIT ARVIO TAVOITTEEN
TOTEUTUMISESTA

Toteutuu
osittain

Ei toteudu
EIEE

KORJAAVAT TOIMENPITEET, MIKALI TAVOITETTA El OLLA
SAAVUTTAMASSA

1. Tuottavuusohjelman toimenpiteiden ja mittareiden
tarkentaminen.

2. Tuottavuusohjelman toimeenpano, toiminnan selkea
suuntaaminen perustehtavain ja investointiohjelman mitoitus seka

muut tarvittavat toimenpiteet talouden tasapainottamiseksi niin, Toteutuu
ettd tarvetta vesihuollon tariffien reaalisille hinnankorotuksille

pystytaan hillitsemaan.

3. Toimintamenot e/asukas
/ Toteutuu
osittain

Tuottavuusohjelman toimenpiteet vuonna 2023 kuvataan sivulla 8.
Tuottavuusmetriikan kehittaminen aloitetaan vuoden 2023 aikana.

HSY:n strategisena tavoitteena on nettovelanoton nollaaminen
strategiakauden aikana. Tamanhetkisen ennusteen mukaan tahan
tavoitteeseen paastidan jos asiakasmaksujen kehitys, toiminnan
kayttémenot ja investoinnit toteutuvat suunnitelman mukaan.
Epavarmuuksien johdosta vari on keltainen.

Vuoden 2022 tulos oli erinomainen. Ulkoisen toimintaympariston
epavarmuudet erityisesti geopoliittisista syitad aiheuttaa riskeja (energian
hinta, kriittisten aineiden ja materiaalien saatavuus, inflaatio eri
kuluryhmissa).

Epavarmuuksien johdosta vari on keltainen.



Toteutuu
osittain

Ei toteudu
EIEE

OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA

2. Ymparistévastuullisuuden lisaaminen.

MITTARIT ARVIO TAVOITTEEN KORJAAVAT TOIMENPITEET, MIKALI TAVOITETTA El OLLA
TOTEUTUMISESTA SAAVUTTAMASSA

1. Yhdyskunta- ja kotitalousjatteen kierratysaste vuosittain, Ei toteudu Kierratysaste nousevassa trendissa, mutta vauhti ei yll3 tavoitteeseen.

tavoitetaso 2023: vahintdan 56 % *) (vuoden 2025 tavoitetaso Efmlkaam Kierratysasteeseen vaikuttavat monet tekijat, kuten kulutus- ja

60 %) lajittelukayttaytyminen. Teemme aktiivisesi tyota kierratysasteen

nostamiseksi. Todellinen lukema selviaa vasta syksylla 2024.
Sekajatemaaran ennustetaan vihenevan.

Ennusteen mukaan vuodelle 2023 asetettu tavoite saavutetaan

2. Kasvihuonekaasupaistéjen maard HSY:n omassa toiminnassa
aktiivisilla toimilla ilmastopaastojen hillitsemiseksi.

ja ulkoisissa palveluissa. Tavoitetaso 2023: enintdan 102 000 t
CO2-ekv

HSY on laatinut Hiilineutraali HSY-ohjelman vuosille 2022-2030.
Vuodelle 2023 asetetut ohjelman tavoitteet saavutetaan.

3. Hiilineutraalisuussuunnitelman toteuttaminen
hiilineutraalisuustavoitteeseen 2030 paasemiseksi.



OMISTAJIEN ASETTAMIEN TAVOITTEIDEN SEURANTA et

3. Vesi- ja jatehuollon toimivuuden parantaminen

MITTARIT ARVIO TAVOITTEEN KORJAAVAT TOIMENPITEET, MIKALI TAVOITETTA El OLLA
TOTEUTUMISESTA SAAVUTTAMASSA
1. Asiakasryhma- ja toimintokohtainen asiakastyytyvaisyys HSY:n asiakastyytyvaisyys on korkealla tasolla. Usein asioivien odotukset
o Toteutuu : : = =
vuosittain. kasvaneet ja antavat arvosanaksi hyvi(3). Asiakaspalvelun ruuhkat,
osittain

esimerkiksi biojatteen erilliskerayksen laajentamiseen liittyvien
kysymysten tulvan johdosta, vaikuttavat alentavasti arvosanaan.

2. Laskuttamattoman veden osuus verkostoon pumpatusta Vesihuollon investointiohjelma sisaltaa tavoitteita, joiden myo6ta
vesimaarasta, tavoitetaso 2023: enintaan 19 %. vesijohtoverkoston vuotoisuutta pystytadn vahentamaan.
Qsitiain Strategiakauden investointitason avulla ei pystyt3 silti saneerausvelan
kasvua taittamaan vaan verkoston kunto huononee. Piilovuotoja etsitdan
hyodyntaen aluemittausjarjestelmaa ja korjataan kohdekohtaisesti.



Tuottavuusohjelman seuranta

Strategian painopiste | Strateginen paamaara Tavoitetaso 2023 Toteuma 1-3/2023

Kestava talous Tehokasta ja Toimintamenot 150 eur/as Raportoidaan
. .. osavuosikatsauksessa 1-4/2023.
taloudellista toimintaa  eur/as/v

Tasapainoinen talous Lisavelka eur/as/v 41 eur/as Raportoidaan
osavuosikatsauksessa 1-4/2023.
Laskuttamattoman Enintddan 19 % Raportoiaaan
osavuosikatsauksessa 1-4/2023.
veden osuus
verkostoon
pumpatusta

vesimaarasta



Tuottavuusohjelman keskeisten vuoden 2023 toimenpiteiden eteneminen ja niiden
taloudelliset vaikutukset

Hankintatoimen kehittamien Hanke kaynnistymassa. Arviointia ei viela tehty. Sisaltaa
taloudellisen potentiaalin.

Prosessien kehittaminen Jatkuvaa toimintaa, jossa erityishuomio  Arviointia ei vield tehty. Suurin osa
on talla hetkella prosessien vaikutuksista liittyy toiminnan
omistajuuksien varmistamisessa. sujuvoittamiseen ja tehostumiseen.

Digitalisaation hyddyntaminen Linjavastuisesti johdettu kokonaisuus. Arviointia ei viela tehty. Sisaltaa

taloudellisen potentiaalin.

Kustannustietoisuudella johtaminen  Taloudellisen lapinakyvyyden ja Ei valitonta taloudellista vaikutusta.
analytiikan lisadminen jatkuvana
toimintana.

Suoritusjohtamisprosessien Johtamisen mekanismien kehittaminen  Ei valitonta taloudellista vaikutusta.

kehittaminen jatkuvana toimintana.



Tunnuslukujen seuranta 1-3/2023
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Laskelmasta poistettu inflaatio ja merkittavat kertaluontoiset erat. Luvut esitetdan
vuoden 2021 rahassa.
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Tietolahteet: HSY:n tilinpaatds 2022 ja TTS 2023-2025
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Sisaltaa Vesihuollon ja Jatehuollon pitka- ja lyhytaikaiset lainat omistajakunnilta
ja rahoitus- ja vakuutuslaitoksilta.



OSAVUOSIKATSAUS 1.1. - 30.4.2023

HSY:N TULOSLASKELMA HSY:N TASE
% 1000 euroa TOT ENN TA Ero TOT TP % 1000 euroa TOT ™ TOT ™
1-4/2023 2023 2023 eur  1-4/2022 2022 1-4/2023 TP 2022 1-4/2023 TP 2022
TOIMINTATULOT 139 941 422 538 426 903 -4 365 131 030 404 184 VASTAAVAA VASTATTAVAA
Mywnititustol 137 015 413494 418259 4765 128108 384429 Pysyvit vastaavat 2820178 2 826 304 | Oma pidioma 787894 779 673
Kuntacsuudet 14895 4486 4486 0 1447 4 342 Alneettomat hyddykkeet 12 511 12 955 | Peruspasoma 505000 505 000
Muut tuotat 1430 4558 4158 400 1473 5412 Alneelliset hyddykkeet 2625125 2630806 | Muu oma pagoma 2570 2570
VALMISTUS OMAAN Sljoituksat 182 542 182 542 | Edellisten tiikausien yiifal]Sama 272103 259 998
KAYTTOON 861 2125 2125 0 820 2338 Tilikauden yllaljaama 8221 12 104
Valhtuvat vastaavat 91 799 69 780
TOIMINTAMENOT 61404 -205466  -213 094 7628 -58 150  -212558 Vaihto-omalsuus 2709 2 606 | Poistoero ja varaukset 1643 1 681
Henkilbstémanat -15333 -51959 -52 625 B66 -14 922 -48 557 Saamiset A4 268 56615
Palvelujen ostot 31435  -108805  -116 246 7442 -27861 09524 Rahat [a pankkisaamiset 4822 10559 | Pakolliset varaukset 47602 47 802
Alneet, tarvikkeel ja tavarat -9483 -36 532 -40 212 3678 -10 632 -39193
Pakollisten varausten muutos 200 6 845 11 313 -4 468 138 -11 268 Vieras pi%oma 2074838 2066 927
Muut toimintakulut -5343 -15015 -15 325 309 -4 874 -14 047 Pitkaaikainen vieras pasioma 1896221 1836221
Lyhytalkainen vieras paSoma 178 618 230 707
TOIMINTAKATE 79 398 219196 215934 3263 73700 193963
RS SR RERGT S Pardl o 6 ST e VASTAAVAA YHTEENSA 2941977 2 896 083 | VASTATTAVAA YHTEENSA 2941977 2896 083
VUOSIKATE 56 366 142482 138 024 4482 51082 128788
POISTOT 47680 157798 51946 5852 36731 116445 Tasoan hinnuslukuja AeAA TR
TILIKAUDEN TULOS 8686 45316 13926 1380 14351 12343 Omavaralsinmasta, % I L
VARAUSTEN MUUTOKSET 18 113 113 0 197 487 Suhteellinen velkaantunesuus, % - 511.4 %
TULOVEROT -503 0 0 0 -494 725 Current Ralio 051 0.30
CQuick Ratia 050 029
TILIKAUDEN YLI-ALIJAAMA 8221 45203 13812 -11390 14 054 12104 Lainakanta {x 1000 euroa} 1817 357 1904 673
Tuloslaskelman tunnuslukuja HSY:N INVESTOINNIT
Toimintatuotat prosentia 2056%  200.3% 190,2 % X 1000 auroa EaT e TR 'ERINGTA, TaT o
toimintakuluista 1-4/2023 2023 2023 eur  1-4/2022 2022
N ik o G Vesihuolio 35229 177000 177000 o 36619 188 707
keskimaardisisla polstonalaisisia Jatehuolto 6100 24197 24 270 -73 3240 21576
NREinHnaE Seulu- ja ymparistitieto a7 450 450 0 64 137
Muut 189 2871 4071 -1.200 418 1084
INVESTOINNIT YHTEENSA 41554 204518 205 791 4273 40341 211 504

Tietoldhde: HSY osavuosikatsaus 1.1.- 30.4.2023



VESIHUOLLON TULOSLASKELMA

poistonalaisista investoinneisia

% 1000 suroa TOT ENN TA Ero TOT TP
1472023 2023 2023 eur 1-4i2022 2022
TOIMINTATULOT 102637 313336 318506 -5170 95208 295 906
Myynttsotol 101298 311319 316489 -5170 94 427 292823
Kuntacsuudeat a L] il o o a
Muut tuotot 638 2017 207 o 781 3084
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 861 2125 2125 0 820 2338
TOIMINTAMENOT 36030 -118229 124378 6149 -33 687 130384
Herkilastdmenot -8B22 -28805 -28805 o -B205  -26 594
Patvelujen ostat -14425 -51353 58170 6817 -12153 45332
Alneet, arvikkest [a tavarat -B8536 -32473 36072 3800 4534 35799
Pakpllisten varausten muutos a 6 182 10 660 -4 468 o -11 886
Muut teimintakulut -4 247 11790 -118990 200 3796 10774
TOIMINTAKATE 67468 197232 196253 979 62341 167 860
RAHOITUSTULOT JA -MENOT 24598 -TEBOD 734N -3 408 -21984 -B6 BET
VUOSIKATE 42869 120423 122852 -2429 40 357 100973
POISTOT 41281 136871 -131 6T -5 000 -30732 98127
TILIKAUDEN TULOS 1588 16248 -8 819 -7 429 9626 2 848
VARAUSTEN MUUTOKSET 1} ] 0 0 0 0
TULOVEROT -503 [] 0 0 -434 -725
TILIKAUDEN YLIHALIJAAMA 1085 16248 -8 819 -7 429 9132 2121
Tulosiaskelman tunnuslukuja
Toimintatuolot prosenttia toimintakuluksta 2650% 2561 % 270 %
Vuosikate prosenttia keskimagratsisia B67% 680% 559 %

Tietoldhde: HSY osavuosikatsaus 1.1. - 30.4.2023

JATEHUOLLON TULOSLASKELMA

poistonalaisista investoinneista

% 1000 euroa TOT ENN TA Ero TOT TP
1-4/2023 2023 2023 eur 1-4/2022 2022
TOIMINTATULOT 36079 105860 105106 755 34 856 104 525
Myyntitustot 35384 103965 103595 3ro 34278 102 810
Kuntaosuudet 0 0 0 a 1] 0
Muut tuotot 695 1886 1511 385 578 1715
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 o 0 0
TOIMINTAMENOT -25033 85590 67400 1810 -24 519 -80 188
Henkilgsidmenot -2 529 -9 319 - 267 -52 -2 584 -B522
Palvelujen ostot -21251 71483 -73168 1685 -20 456 -67 228
Alneet, tarvikkeet ja tavarat -B5S -3 675 3725 51 -1010 -3 104
Pakollisten varausten muutos 200 653 853 a 138 B18
Muiit tolmintakulut -588 -1 767 -1 883 126 -607 -1953
TOIMINTAKATE 11 046 20 270 17 705 2 565 10 337 24 337
RAHOITUSTULOT JA -MENOT 1534 175 68 107 -589 1776
VUOSIKATE 12 580 20 445 17 773 2672 9747 26113
POISTOT 5897 19176 17952 1224 -5513 -16 854
TILIKAUDEN TULOS 6 683 1269 -179 1448 4235 9259
VARAUSTEN MUUTOKSET 38 113 113 0 197 487
TULOVEROT 0 ] 0 0 0 0
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 6720 1382 -66 1448 4432 9745
Tuloslaskelman tunnuslukuja
Toimintaluotot prosentiia toimintakuluksta 1237% 1203% 1303 %
Vuoslkale prosenttla keskimé Sraisista 988 % B5.9 % 126,2 %






