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7 §
Elintarvikelain 55 §:n mukaisen määräyksen antaminen Eurofresh 
Oy:lle/Eurofresh myymälä

HEL 2023-003497 T 11 02 00

Päätös

Toimija

 Eurofresh Oy, Klaneettitie 13, 00420 Helsinki, y-tunnus 3143569-9

Elintarviketurvallisuusyksikön päällikön määräys

1. Kuluneet leikkuulaudat tulee uusia.

2. Käsienpesupisteiden tulee olla käytettävissä ja niissä tulee olla kä-
sienpesuvarustus (saippua ja käsipaperia).

3. Myynnissä olevissa pakatuissa elintarvikkeissa tulee olla suomen- ja 
ruotsinkieliset pakkausmerkinnät.

4. Toimijan tulee antaa selvitys mihin pakastimessa olevat lihat ovat ol-
leet menossa. Lihojen hävityksestä tulee esittää jäteyrityksen kuitti.

Määräaika

Edellä mainitut toimenpiteet on toteutettava 15.5.2023 mennessä.

Täytäntöönpano

Määräystä on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen käsittelevä viranomainen (kaupunkiympä-
ristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto) toisin määrää. 

Asiaan liittyvät taustatiedot

Eurofresh myymälään on tehty valvontasuunnitelman mukainen tarkas-
tus 1.12.2022. Tällöin on havaittu, että lihankäsittelytilan lattia oli huo-
nossa kunnossa. Myymälän asiakastilat, ruhokylmiö ja elintarvikkeiden 
käsittelytilat olivat likaiset ja tiloissa oli kangasmattoja. Palvelumyynti-
tiskin ja lihankäsittelytilan leikkuulaudat olivat likaisia ja kuluneita. Pal-
velumyyntitiskin käsienpesupisteen hana oli teipattu kiinni eikä sitä voi-
nut käyttää ja lihankäsittelytilan käsienpesupisteessä säilytettiin tava-
raa. Kummassakaan käsienpesupisteessä ei ollut saippuaa eikä käsi-
paperia. Kylmälaitteiden lämpötilaseurantaa ei ollut tehty. Kylmäsäily-
tystä vaativia kasviksia säilytettiin huoneenlämmössä ja niissä oli mah-
dollisesti homepilkkuja. Toimijan maahantuomissa pakatuissa elintar-
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vikkeissa ei ollut suomen- ja ruotsinkielisiä pakkausmerkintöjä. Korjaa-
vat toimenpiteet on edellytetty tehtäväksi 19.2.2023 mennessä (Liite 1 
Tarkastuskertomus).

Eurofresh myymälään on tehty uusintatarkastus 22.2.2023, jolloin on 
todettu, ettei kaikkia epäkohtia ole korjattu määräajassa (Liite 2 Tarkas-
tuskertomus). Leikkuulaudat olivat edelleen likaiset ja kuluneet palve-
lumyyntitiskillä ja lihan käsittelytilassa. Palvelumyyntitiskin hana oli 
edelleen teipattuna ja lihankäsittelytilan käsienpesupisteen altaassa oli 
tavaraa. Kummassakaan ei ollut saippuaa eikä käsipaperia, mutta 
myyntiskin astianpesupisteessä oli saippua. Toimijan maahantuomissa 
pakatuissa elintarvikkeissa ei ollut suomen- ja ruotsinkielisiä pakkaus-
merkintöjä. Lisäksi havaittiin, että myymälässä oleva arkkupakastin oli 
täynnä muovipusseihin pakattuja lihoja. Pusseissa ei ollut mitään mer-
kintöjä. Toimijan mukaan lihat oli varattu asiakkaalle, joka ei ollut nou-
tanut niitä ja lihat olisivat menossa jätteeksi. Toimija ei toimittanut kuit-
tia jätekuljetuksesta.

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaisesta mää-
räyksestä sekä asetettavasta määräajasta 15.3.2023 päivätyllä kirjeel-
lä. (Liite 3)
Toimija ei ole antanut vastinetta määräaikaan mennessä.

Päätöksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta Eurofresh Oy 
ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epäkohtia. Koska Eu-
rofresh Oy ei ole ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen epä-
kohtien korjaamiseksi, on epäkohtien korjaamiseksi tarpeen antaa elin-
tarvikelain 55 §:ssä tarkoitettu määräys. 

Elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi 
määrätä toimijan korjaamaan epäkohdan, jos:
1) elintarvike tai elintarvikekontaktimateriaali, elintarvikehuoneisto tai 
alkutuotantopaikka taikka elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminta voi 
aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai ne ovat muutoin elintarvike-
säännösten vastaisia; tai
2) elintarvikkeesta tai elintarvikekontaktimateriaalista annetut tiedot 
voivat aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai johtaa kuluttajaa har-
haan.

Elintarvikesäännösten vastaisuus on määrättävä korjattavaksi välittö-
mästi tai valvontaviranomaisen asettamassa määräajassa.
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Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004, 
Yleinen elintarvikehygienia-asetus, liitteen II luvun II kohdan 1f mukaan 
elintarvikkeiden käsittelyalueiden pinnat (mukaan lukien laitteiden pin-
nat) ja erityisesti elintarvikkeiden kanssa kosketuksiin joutuvat pinnat 
on pidettävä hyvässä kunnossa, ja niiden on oltava helposti puhdistet-
tavia ja tarvittaessa desinfioitavia. Tämä edellyttää sileiden, pestävien, 
ruostumattomien ja myrkyttömien materiaalien käyttöä, ellei elintarvi-
kealan toimija pysty osoittamaan toimivaltaisille viranomaisille, että 
muut käytetyt materiaalit ovat soveltuvia. Eurofresh myymälän leikkuu-
laudat olivat kuluneita ja likaisia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 liit-
teen II luvun I kohdan 4 mukaan tiloissa on oltava riittävä määrä 
asianmukaisesti sijoitettuja ja käsienpesuun tarkoitettuja pesualtaita. 
Käsienpesualtaissa on oltava kylmä ja kuuma juokseva vesi sekä kä-
sienpesuun ja hygieeniseen kuivaamiseen tarvittavat aineet. Elintarvik-
keiden pesutilat on tarvittaessa erotettava käsienpesutiloista. Eurofresh 
myymälässä palvelumyyntitiskin käsienpesupisteen hana oli teipattu 
kiinni. Käsienpesupisteissä ei ollut saippuaa tai käsipaperia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston antaman asetuksen (EU) N:o 
1169/2011 9 artiklan 1 kohdan mukaan seuraavien tietojen ilmoittami-
nen on pakollista 10-35 artiklan mukaisesti, jollei tähän lukuun sisälty-
vistä poikkeuksista muuta johdu:

a) elintarvikkeen nimi;

b) ainesosaluettelo;

c) elintarvikkeen tuotannossa tai valmistelussa käytetyt ainesosat tai 
valmistuksen apuaineet, joka on lueteltu liitteessä II, tai liitteessä II lue-
telluista allergioita ja intoleransseja aiheuttavista aineista ja tuotteista 
johdetut ainesosat tai valmistuksen apuaineet, joka ovat mukana val-
miissa tuotteessa sellaisenaan tai jossakin muussa muodossa;

d) tiettyjen ainesosien ja ainesosien ryhmien määrät;

e) elintarvikkeen sisällön määrä;

f) vähimmäissäilyvyysaika tai viimeinen käyttöajankohta 

g) erityiset säilyvyysolosuhteet ja/tai käyttöolosuhteet 

h) 8 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu elintarvikealan toimijan nimi tai toi-
minimi ja osoite;

i) alkuperämaa tai lähtöpaikka siten kuin siitä on säädetty 26 artiklassa;
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j) käyttöohje, jos elintarvikkeen tarkoituksen mukainen käyttö ilman sitä 
on vaikeaa.

k) juomien todellinen alkoholipitoisuus tilavuusprosentteina, jos alkoho-
lipitoisuus on suurempi kuin 1,2 tilavuusprosenttia;

l) ravintoarvoilmoitus

Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen (834/2014) elintarviketieto-
jen antamisesta kuluttajalle 4 §:n mukaan valmiiksi pakatun elintarvik-
keen pakolliset pakkausmerkinnät on kaksikielisessä kunnassa myytä-
viin tai muuten luovutettaviin elintarvikkeisiin tehtävä ainakin suomen ja 
ruotsin kielellä. Eurofresh myymälässä suurimmasta osasta pakattuja 
elintarvikkeita puuttuivat suomen- ja ruotsinkieliset pakkausmerkinnät. 

Elintarvikelain 14 §:n mukaan elintarvikkeista, elintarviketuotantoon 
käytettävistä eläimistä ja elintarvikekontaktimateriaaleista on ilmoitetta-
va vastaanottajalle elintarvikesäännöksissä edellytetyt jäljitettävyystie-
dot. Maa- ja metsätalousministeriön asetuksen elintarvikehygieniasta 
(318/2021) 22 §:n mukaan toimijan on säilytettävä elintarvikkeiden jälji-
tettävyystietoja vähintään yksi vuosi elintarvikkeiden lähettämisestä tai 
vastaanottamisesta. Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen 
(EY) N:o 853/2004 liitteen II jakson I mukaan elintarvikealan toimijoilla 
on asetuksen (EY) N:o 178/2002 18 artiklan mukaisesti oltava järjes-
telmät ja menettelyt, joilla voidaan tunnistaa elintarvikealan toimijat, joil-
ta ne ovat saaneet ja joille ne ovat toimittaneet eläinperäisiä tuotteita. 
Eurofresh myymälässä oleva arkkupakastin oli täynnä muovipusseihin 
pakattuja lihoja. Pusseissa ei ollut mitään merkintöjä. Toimijan mukaan 
lihat oli varattu asiakkaalle, joka ei ollut noutanut niitä ja lihat olisivat 
menossa jätteeksi. Toimija ei toimittanut kuittia jätekuljetuksesta.

Elintarvikelain 78 §:n mukaan tätä päätöstä on noudatettava ennen 
kuin se on saanut lainvoiman tai ennen kuin oikaisuvaatimusta on käsi-
telty, jollei valitusviranomainen tai vastaavasti oikaisuvaatimuksen kä-
sittelevä viranomainen toisin määrää.

Sovellettavat oikeusohjeet

Elintarvikelaki (297/2021) 1, 14, 27, 55, 75, 78 §

Hallintolaki (434/2003) 34 §

Maa- ja metsätalousministeriön asetus elintarvikehygieniasta 
(318/2021)  

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 852/2004 (Yleinen 
elintarvikehygienia-asetus), liite II
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Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 853/2004 eläinpe-
räisiä elintarvikkeita koskevista erityisistä hygieniasäännöistä

Maa- ja metsätalousministeriön asetus (834/2014) elintarviketietojen 
antamisesta kuluttajalle

Toimivaltaperuste

Kaupunkiympäristön ympäristö- ja lupajaosto on elintarvikelain 
(297/2021) 27 §:n mukainen kunnan valvontaviranomainen. Ympäristö- 
ja lupajaosto on siirtänyt päätäntävaltaansa edelleen elintarviketurvalli-
suusyksikön päällikölle.  

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikäli epäkohtia ei ole korjattu määräaikaan mennessä, kaupunkiym-
päristölautakunnan ympäristö- ja lupajaostolle voidaan esitellä päätö-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikön päällikön antamaan mää-
räystä tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 10 000 euroa. 

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje on liitteenä.

Tiedoksiantotapa

Pöytäkirjanote toimitetaan haastetiedoksiantona Eurofresh Oy:lle

Lisätiedot
Paula Eskelinen, elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 32081

paula.eskelinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarkastuskertomus 1.12.2022
2 Tarkastuskertomus 22.2.2023
3 Kuuleminen 15.3.2023

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Eurofresh Oy Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen 

viranhaltijan päätös

Tiedoksi
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Elintarviketurvallisuusyksikkö
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 7 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Viranomainen saa lisäksi vaatia oikaisua, jos muutoksenhakuoikeus on 
viranomaisen valvottavana olevan julkisen edun vuoksi tarpeen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jo-
na päätös on luovutettu asianosaiselle tai hänen lailliselle edustajal-
leen.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Postitse saantitodistusta vastaan lähetetystä päätöksestä katsotaan 
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Käytettäessä todisteellista sähköistä tiedoksiantoa päätös katsotaan 
annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen osoittamalta 
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 8 (9)
Kaupunkiympäristön toimiala
Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus
Ympäristöpalvelut 03.04.2023
Elintarviketurvallisuusyksikkö
Yksikön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58235 Työpajankatu 8  09 310 1691 0201256-6 FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/ FI02012566

joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupajaosto.

Ympäristö- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
 Kaupunkiympäristölautakunnan ympäristö- ja lupa-

jaosto
 PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11–13 
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Riikka Åberg
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 04.04.2023.


