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90 §
Vahingonkorvausvaatimus rikkoutuneesta matkapuhelimesta

HEL 2023-012857 T 03 01 00

Päätös

Hallintopäällikkö päätti hyväksyä ********** korvausvaatimuksen ja 
myöntää oppilaan matkapuhelimen korjauksesta aiheutuneet kustan-
nukset 189,90 euroa.

Päätöksen perustelut

Hakija (huoltaja) on esittänyt 11.10.2023 Helsingin kaupungin kirjaa-
moon saapuneessa vahingonkorvausvaatimuksessa yhteensä 189,90 
euron suuruisen korvausvaatimuksen oppilaan oppitunnilla rikkoutu-
neesta matkapuhelimesta. Puhelimen näyttö hajosi liikuntatunnilla 
suunnistuksessa oppilaan kaaduttua maastossa sovellusta käyttäes-
sään. Huoltajan mukaan oppilaat oli ohjeistettu käyttämään suunnis-
tuksessa puhelimiaan ja erityistä lupaa tähän ei vanhemmilta pyydetty. 
Oppilas liikkui maastossa puhelin kädessään, kun toinen oppilas kom-
pastui törmäten häneen. Kännykkä tippui oppilaan kädestä näyttö edel-
lä kiville, jolloin näyttö pirstoutui suojalasista huolimatta. Korvausvaati-
muksen liitettyjen tositteiden mukaan matkapuhelin oli hankittu loka-
kuussa 2022 hankintahintaan 469 euroa ja näytön korjauskustannuk-
sesta on aiheutunut 189,90 euron suuruinen korjauskustannus (maksu-
tosite).

Peruskoulusta saadun selvityksen mukaan vahinko tapahtui 11.9.2023 
klo 12.45 -14.15 viidennen vuosiluokan oppitunnilla. Luokka oli suun-
nistamassa luonnossa toista kertaa selvityksessä nimetyssä paikassa 
ja suunnistus tapahtui virtuaalisesti. Oppilaille oli ohjeistettu, että liiku-
taan pareittain tai pienissä ryhmissä.  Sovellus tuli olla ladattuna jollakin 
ryhmän tai parin jäsenellä, jotta suunnistusalueella liikkuminen ja ras-
tien tekeminen oli mahdollista. Kaikilla ryhmän jäsenillä ei tarvinnut olla 
puhelinta tai sovellusta. Suunnistustunneista oli informoitu huoltajia. 
Viestissä oli todettu muun muassa se, että oppilaalla voi olla tätä varten 
koulussa mukana oma puhelin ja että koululla ovat käytössä myös ipa-
dit. Tunnin aikana oppilas oli tullut kertomaan, että puhelin oli rikkoutu-
nut. Luokkakaveri oli kaatunut, minkä seurauksena oppilas oli myös 
kaatunut ja hänen kädessään ollut puhelin oli osunut maahan. Oppi-
laan puhelimen panssarilasi oli selvästi säröillä ja rikkoutunut, minkä li-
säksi arvioiden puhelimen oma näyttö panssarilasin takana oli selvästi 
rikkoutunut. Selvitetyn mukaan oppilaalla ei ollut huoltajan lupaa (Wil-
ma) käyttää omaa puhelinta tai omia laitteita opetuksessa.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (5)
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Hallinto- ja tukipalvelut
Hallintopalvelut 30.10.2023

Hallintopäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 51300 Töysänkatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51
kasvatusjakoulutus@hel.fi www.hel.fi/kasvatusjakoulutus

Korvausvelvollisuuden syntyminen vaatii vastuuperusteen, muutoin va-
hinko jää vahingonkärsijän kannettavaksi.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan työnantaja on 
velvollinen korvaamaan vahingon, jonka työntekijä virheellään tai lai-
minlyönnillään työssä aiheuttaa. Saman lainkohdan 2 momentin mu-
kaan työnantajan vastuu koskee myös julkisyhteisöä, kun vahinko on 
aiheutunut sellaisen yhteisön työntekijän tai yhteisöön virkasuhteessa 
tai siihen verrattavissa palvelussuhteessa olevan henkilön virheestä tai 
laiminlyönnistä toiminnassa, jota ei ole pidettävä julkisen vallan käyttä-
misenä. Vahingonkorvauslain 5 luvun 5 §:n mukaan esinevahinkona on 
korvattava esineen korjauskustannukset ja vahingosta aiheutuneet 
muut kulut sekä arvonalennus taikka tuhoutuneen tai hukatun esineen 
arvo. Esineen uushankintahintaa ei korvata, kun vahingoittunut esine 
on käytetty. 

Saatujen selvitysten perusteella voidaan vahingonkorvauslain 3 luvun 1 
§:n 1 momentin mukaisten korvausvastuun edellytysten katsoa täytty-
vän. Kaupungin voidaan katsoa isännänvastuun perusteella olevan 
vastuussa viranhaltijan lieväksi arvioidusta tuottamuksellisesta toimin-
nasta, jonka seurauksena oppilaan oma kännykkä on ollut käytössä 
opetustilanteessa ja rikkoutunut. Peruskouluilla käytössä olevassa me-
nettelyssä (Wilma luvat) huoltaja ei ole antanut suostumustansa oppi-
laan oman laitteen käytölle opetustilanteissa.

Lisätiedot
Jaana Iivonen, lakimies, puhelin: 31015036

jaana.iivonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Korvauksenhakija Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulu-

tuslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 90 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marko Enberg
hallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 01.11.2023.


