
Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1 (3)
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Hallinto- ja tukipalvelut
Tietohallintopalvelut 21.08.2018

Tietohallintopäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Töysänkatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 FI2922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

+358 9 86390 FI02012566

26 §
Asiakastietojärjestelmän kehittämisen konsultointityö

HEL 2018-008437 T 02 08 02 00

Päätös

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tietohallintopäällikkö päätti hank-
kia kasvatuksen ja koulutuksen tietojärjestelmiin kuuluvan asiakashal-
lintatietojärjestelmän uudistukseen liittyvän prosessien ja toiminnan ke-
hittämisen konsultointityön Conversatum Oy:ltä. 

Tarjotun palvelun kokonaishinta on 55760 €.

Päätöksen perustelut

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tietohallinnon tehtävänä on pitää 
tietojärjestelmät ajanmukaisina, kehittää niitä sekä toteuttaa kaupungin 
ja toimialan digitalisaatio-ohjelmaa.

Kokonaisvaltainen tietojärjestelmien uudistaminen kohdistuu tässä kon-
sultoinnin tehtävässä asiakastietojärjestelmän kehittämiseen.

Kaupungin kahdelle sopimustoimittajalle lähetettyyn palvelupyyntöön ei 
saatu sisällöllisesti ja edellytetyssä aikataulussa sopivaa vastausta. 
Markkinakartoituksen perusteella tarjous pyydettiin ja saatiin Conversa-
tum Oy:ltä, jonka referenssit, aikataulu ja osaaminen sopivat tehtävään.

 Sovelletut säännökset: Kuntalaki 90 ja 91 §. Helsingin kaupungin hal-
lintosääntö 20 luku 7 ja 8 §

Lisätiedot
Asko R Räsänen, ICT-hankepäällikkö, puhelin: 040 502 0500

asko.r.rasanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, hankinnat
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 26 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopi-
muksista 123 § ja 146 §



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 3 (3)
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Hallinto- ja tukipalvelut
Tietohallintopalvelut 21.08.2018

Tietohallintopäällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Töysänkatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 FI2922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

+358 9 86390 FI02012566

Soili Haapala
tietohallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 22.08.2018.


