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272 §
Vahingonkorvausvaatimus, kompastuminen

HEL 2023-003749 T 03 01 00
Paatos

Lakipalvelut-yksikon vahingonkorvaustiimin paallikkd paatti hyvaksya
hakijan vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle korvataan vaaditut, tositteen mukaiset 77,97 euroa.
Paatoksen perustelut
Hakijan vaatimus

Hakija on 13.3.2023 esittanyt kaupungille maaraltaan 77,97 euron va-
hingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakija kompastui lii-
kennemerkin tynkaan 12.3.2023 kello 17.59 jalkakaytavalla osoitteessa
Eero Erkon katu 2. Hakija on toimittanut kuvan vahinkopaikasta vaati-
muksensa liitteena.

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttdaa kaupunkia pitamaan kadut liikenteen tar-
peiden edellyttdamassa tyydyttavassa kunnossa. Kunnossapidon tason
maaraytymisessa otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen maara, saatila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika seka eri likennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet seka
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettomyys.

Kadun kunnossapito kasittdd muun muassa katurakenteiden kunnos-
sapidon, kuten rikkoutuneen liikkennemerkin korjaamisen tai uudelleen
paallystamisen.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia maarayksia siita,
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito seka puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset
olot huomioon ottaen hoidettava. Maaraykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa seka katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Helsingissa kadut ja kevyen liikenteen vaylat jaetaan kolmeen hoito-
luokkaan katuluokituksen seka vaylan vilkkauden mukaan. Paakadun
ja erittain vilkkaan liikenteen vaylan (l-luokan kadun) paallysteessa voi
olla yksittaisia viivahalkeamia ja urasyvyys saa olla vahainen. Kokooja-
kadun ja vilkasliikenteisen kevyen liikenteen vaylan (llI-luokan kadun)
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paallysteessa voi olla lievia vaurioita ja se voi olla kulunut, mutta urasy-
vyys ei saa olla huomattava. Tonttikadun ja vahaliikenteisen kevyen lii-
kenteen vaylan (lll-luokan kadun) paallysteessa sallitaan vaurioita koh-
tuullisin maarin, mutta ne eivat saa aiheuttaa vaaratilanteita.

Eero Erkon katua vahinkopaikalla kunnossapidetaan lll-luokan mukai-
sesti.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkka vahinkotapahtuma ei yksinaan aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyva vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lahtokohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi taytynyt syyllistya laimin-
lyontiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisaksi edel-
lytetaan, etta toiminnan tai laiminlyonnin ja syntyneen vahingon valilla
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan
osoittamalla, etta kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai etta val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyot hyodyttomiksi tai etta
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut
ylivoimaista.

Jos vahingon karsineen puolelta on myotavaikutettu vahinkoon tai jos
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myds ol-
lut vahingon syyna, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evata kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteista on pyydetty selvitys alueen
kunnossapidosta vastaavalta. Selvityksen mukaan vahinkopaikka si-
jaitsee polkupyodravaylan ja jalkakaytavan valisella erotusalueella. Pai-
kallaan aiemmin ollut likennemerkki on katkennut tuntemattomasta
syysta. Vahinkopaikkaa on tarkkailtu saannodllisesti, edellisen kerran
ennen vahinkoa 1.3.2023 mutta tarkkailun yhteydessa ei ole havaittu
likennemerkin puuttumista tai katkeamista. Kaupungille on annettu pa-
laute merkin tyngasta 9.3.2023 palautejarjestelman kautta. Kunnossa-
pitdja on saanut tiedon kaatuneesta merkista 13.3.2023 ja merkki on
kayty tiedon tultua korjaamassa paikoilleen.

Kaupungille on tullut vahingon aiheuttaneesta likennemerkin tyngasta
yksi palaute ja yksi vahingonkorvausvaatimus hakijan vaatimuksen li-
saksi.
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Yhteenveto ja johtopaatokset

Kaupungilla on mahdollisuus korjata vauriot kaduilla vain, jos ne havai-
taan tarkastusten yhteydessa tai jos tienkayttaja ilmoittaa siita kaupun-
gille. Vahinkopaikalla on tehty useita tarkastusajoja ennen vahinkoa,
viimeisin tarkastusajo 1.3.2023. Vahingon aiheuttaneesta merkin tyn-
gasta on annettu kaupungille yksi palaute 9.3.2023 ennen hakijan va-
hinkoa.

Vahingon aiheuttanut likennemerkin tynka on sijainnut metallisten tolp-
pien rivissa siten, ettei se ole ollut helposti havaittavissa, ottaen huo-
mioon myos vahinkoajankohdan valaistus- ja lumitilanteen.

Vaikka kaupunki on mahdollisimman pian tiedon tyngasta saavuttua
ryhtynyt toimenpiteisiin merkin korjaamiseksi, hakijan ilmoittamalta va-
hinkopaikalta on ollut jalankululle vaaraa aiheuttava tynka sen sijainti ja
olosuhteet huomioiden. Vahinkopaikka ei ole vahinkohetkella ollut ja-
lankulkuliikennetta tyydyttavassa kunnossa, joten kaupunki katsoo tas-
sa tapauksessa kohtuulliseksi korvata hakijan karsimat vahingot.

Hakijalle korvataan esinevahingosta vaaditut 77,97 euroa. Korvaus
maksetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Sovelletut sdanndkset
Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5luku 1 §, 5 luku 5 §

Laki kadun ja eraiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta
(669/1978) 1-4 §, 14 §

Toimivalta

Kaupunkiymparistdn toimialajohtajan 19.12.2022 tekeman paatoksen §
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikon vahingon-
korvaustiimin paallikkd paattaa toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen maara on enintaan 5
000 euroa.

Lisatiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 09 310 38506
kymp.korvausasiat(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistolautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiymparistolau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytéakirjan 272 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistélautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipaallikko
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 16.08.2023.
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