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17 §
Sosiaali- ja terveystoimialan konsultointipalvelujen hankinta

HEL 2017-011080 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan hallintojohtaja paatti kaydyn tarjouskilpai-
lun perusteella valita seuraavat palveluntarjoajat kohderyhmittain sosi-
aali- ja terveystoimialan konsulttipalvelujen hankinnan palveluntuottajik-
si alla esitetyssa ensisijaisuusjarjestyksessa.

Kohderyhma 1: Hankintojen kehittaminen ja innovatiivisten hankintojen
toteuttaminen

1. NHG Consulting Oy
2. PTCServices Oy
3. Suomen Hankintajuristit Oy

Kohderyhma 2: Kilpailutusten suunnittelu ja toteuttaminen

1. KPMG Oy Ab
2. PTCServises Oy
3.  Suomen Hankintajuristit Oy

Kohderyhma 3: SOTE-uudistukseen liittyviin liikketoiminnan siirtoon ja
omistusjarjestelyihin liittyva konsultointi

1. KPMG Oy Ab
2. PTCServises Oy
3. BDO Audiator Oy

Konsulttipalvelujen hankinnan sopimuskausi kaynnistyy, kun sopimuk-
set on allekirjoitettu, sopimukset ovat voimassa 31.12.2018 asti. Sopi-
musta voidaan tilaajan niin paattaessa jatkaa kahdella (2) yhden (1)
vuoden optiokaudella.

Hankinnan arvioitu, sitoumukseton kokonaisarvo (alv. 0%) on varsinai-
nen sopimuskausi ja mahdolliset optiokaudet yhteenlaskettuna noin
280.000 euroa. Tilaaja ei sitoudu mihinkaan tilausmaariin.

Paatoksen perustelut
Hankinnan kohde

Hankinta on jaettu kolmeen kohderyhmaan:
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Tarjoukset

Tarjousten kasittely

Tarjousten soveltuvuus

Hankintojen kehittaminen ja lisdarvon tuottaminen sosiaali- ja terveys-
toimialan palveluhankintoihin innovatiivisin hankintamenettelyin (kohde-
ryhma 1).

Tarjouspyyntdon sisaltyy myos erillinen kohderyhma hankintojen suun-
nittelu- ja toteuttamispalvelun hankkimiseksi. Tama palvelu on kaytan-
nossa toimialan hankinta-asiantuntijapalvelua tdydentavaa ja sita teh-
daan hankintayksikdn ohjauksessa (kohderyhma 2).

SOTE -uudistukseen liittyen hankintayksikkd hankkii palvelujen siirtoon
tai omistussuhteiden muutokseen liittyvia liiketoiminnallista konsultoin-
tia ja projektointia (kohderyhma 3).

Hankintoihin liittyva substanssiosaaminen (kohderyhmat 1 ja 2) tulee

paaasiassa hankintayksikosta ja puitejarjestelyn perusteella tehtavien
hankintojen keskeinen painopiste on hankintojen innovaatio-osaami-

sessa.

Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
(1397/2016) mukaisena avoimena menettelyna, julkaisemalla hankin-
tailmoitus 16.6.2017 seka julkiset hankinnat- etta Tarjouspalvelu.fi -
portaaleissa.

Tarjousten jattamisen maaraaika oli 20.7.2017 ja ne tuli jattda Tarjous-
palvelu.fi - portaaliin. Maaraaikaan mennessa tarjouksen jattivat seu-
raavat 5 palveluntarjoajaa:

— PTCServices Oy

— BDO Audiator Oy

— KPMG Oy Ab

— Suomen Hankintajuristit Oy
— NHG Consulting Oy

Kaikki tarjoajat tayttivat asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Tarjoukset kasiteltiin kolmessa vaiheessa:

1. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen
2. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
3. Tarjousten vertailu
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Kaikkien tarjoajat ilmoittivat tayttavansa tarjoajien soveltuvuudella ase-
tetut vaatimukset vastaamalla "kylla” annettuihin pakollisiin vaatimuk-
siin.

Valintaperuste ja tarjousten vertailu

Tarjouksia jatettiin tarjouspyynndssa ilmoitettuihin kohderyhmiin seu-
raavasti. Kohderyhmittainen hinta ja yhteenlasketut hinta- ja laatupis-
teet (laatupisteytysta kaytetty kohderyhmissa 1 ja 3) suluissa:

1. Hankintojen kehittdminen ja innovatiivisten hankintojen toteuttami-
nen

2. Kilpailutusten suunnittelu ja toteuttaminen

3. SOTE —uudistukseen liittyviin liiketoiminnan siirtoon ja omistusjarjes-
telyihin liittyva konsultointi

Kaikissa kohderyhmissa hinta ei ollut ainoa valintaperuste ja kaikki pe-
rusteet ilmenivat tarjouspyynndsta. Tarjouspyynnon mukaisten tarjous-
ten vertailu seka pisteytys toteutettiin tarjouspyynnoén kohdassa "han-
kinnan kohteen kriteerit” ilmoitetun mukaisesti (tarjousten vertailun tu-
lokset kayvat ilmi paatoksen liitteena olevasta vertailutaulukosta). Pis-
teytys toteutettiin annettujen tarjoushintojen osalta siten, etta jokaiselle
riville annetut yksikkdhinnat (tuntihinnat) kerrottiin hankittavien tuntien
maaraa kuvaavilla painotuskertoimilla ja laskettiin yhteen. Kohderyh-
man halvimman kokonaishinnan antanut tarjous sai taydet pisteet ja
muut pisteytettiin tarjouspyynnossa ilmoitetulla hintakaavalla.

Kohderyhmien 1 ja 3 osalta ilmoitettu laatupisteytys (sisaltéden kehitta-
misehdotuksen seka referenssitoimeksiantojen arvioinnin) toteutettiin ti-
laajan nimeaman arviointiryhman arviointien perusteella. Arviointiryh-
man pisteytysta koskeva tarjoajakohtainen yhteenveto kohderyhmittain
on paatoksen liitteena.

Kaikki kilpailutukseen osallistuneet tarjoajat ovat alalla ammattimaisesti
jo vuosia toimineita tunnettuja yrityksia ja tarjoajat jattivatkin padosin
kokonaisuudessaan korkeatasoisia ja hyvin hankintayksikon tarpeita
vastaavia tarjouspyynnon mukaisia tarjouksia. Osin taman johdosta tar-
jouspyynnon laadun arvioinnin osalta piste-erot olivat vahaisia.

Sopimukset
Konsulttipalvelujen hankinnan sopimuskausi kaynnistyy, kun sopimuk-
set on allekirjoitettu, sopimukset ovat voimassa 31.12.2018 asti. Sopi-
musta voidaan tilaajan niin paattaessa jatkaa kahdella (2) yhden (1)
vuoden optiokaudella. Optiokauden kayttdonotosta paattaa sosiaali- ja
terveystoimiala.
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Sosiaali- ja terveystoimiala varaa kuitenkin oikeuden irtisanoa sopimuk-
sen kesken sopimuskauden, mikali se on uuden sosiaali- ja terveyspal-
velujen jarjestamismallin vuoksi perusteltua.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen.

Lisatiedot
Tuomas Riihivaara, vastaava hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
tuomas.riihivaara(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)

NO O, WN -

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Vastaava hankinta-asiantuntija
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytékirjan 17 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltd

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myds tdman nimi ja kotikunta.
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Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Odotusaika

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikOlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on
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vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa,
jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynndosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Tiina Maki

hallintojohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 25.10.2017.
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