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9§

Strategian ja tavoitteidenseurantajarjestelman hankinta
HEL 2023-006381 T 02 08 02 00
Paatos

Yksikdn paallikon sijainen hyvaksyi 4straction Oy:n tarjouksen koko-
naistaloudellisesti edullisimpana ja paatti, etta 4straction Oy:n kanssa
tehdaan strategian ja tavoitteidenseurantajarjestelman hankintaa kos-
keva hankintasopimus.

Hankinnan arvo on 293 300 euroa (alv 0 %). Hankinnan arvo muodos-
tuu tarjouksen vertailuhinnasta, joka sisaltdéd muun muassa ohjelmisto-
palvelun kayttéonoton, ohjelmistopalvelun kayttdoikeudet ja jatkuvat
palvelut 48 kuukauden ajalta laskettuna seka arvion tarvittavista tay-
dentavista asiantuntijapalveluista 48 kuukauden ajalta laskettuna.

Hankintasopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla, vaan vas-
ta kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan erillisen Kir-
jallisen hankintasopimuksen. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisin-
taan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katso-
taan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi. Hankintasopi-
mus tulee voimaan, kun hankintasopimus on allekirjoitettu.

Hankinnan kohde ja hankintamenettely

Hankinnan kohteena on kaupunkiymparistdn toimialan strategian ja ta-
voitteiden seurantaan tarkoitettu jarjestelma SaaS-ohjelmistopalveluna,
joka sisaltaa ohjelmistopalvelun kayttéonoton, ohjelmiston kayttdoikeu-
det ja toimittajan kokonaisvastuulla olevat ohjelmiston tuki-, yllapito- ja

kayttdpalvelut, sekda muut taydentavat asiantuntijapalvelut.

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunkiympariston toimialan 6.4.2023
paivattyyn tarjouspyyntodon HEL 2023-004037. Hankinta on toteutettu
julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) mukaisella avoimella menettelylla. Kyseessa on EU-
kynnysarvon ylittava palveluhankinta.

Hankinnasta on julkaistu EU-hankintailmoitus 6.4.2023 sahkodisessa
HILMA-iimoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankintailmoi-
tuksessa ilmoitettiin tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalin ko. tarjous-
pyyntda koskeva Internet-osoite, josta tarjouspyyntdasiakirjat olivat
sahkoisesti saatavissa.

Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi kokonaistaloudellisesti edulli-
simman tarjouksen tehnyt tarjoaja.
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Tata sopimusta ei ole jaettu osiin, koska tarjouskilpailussa haetaan jar-
jestelman toimitusta SaaS-palveluna.

Saadut tarjoukset

Maaraaikaan 8.5.2023 klo 16:15 mennessa tarjouksen jattivat seuraa-
vat tarjoajat:

- 4straction Oy

- LATO Leadership Automation Tools Oy

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspdytakirja.
Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjouspyynndssa edellytettiin, etta tarjoaja tayttad ESPD-lomakkeessa
vaaditut tarjoavaa yritysta koskevat tiedot.

Tarjouspyynnossa esitettiin tarjoajien soveltuvuutta koskevat rahoituk-
selliseen ja taloudelliseen tilanteeseen, tekniseen suorituskykyyn ja
ammatilliseen patevyyteen liittyvat vaatimukset seka niiden tayttymisen
varmistamiseksi vaaditut selvitykset.

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnossa esitettiin tarjouksen sisallolle asetetut vahimmais-
vaatimukset.

Kaikki tarjoukset todettiin alustavassa tarkistuksessa vahimmaisvaati-
musten mukaisiksi. Lisaksi hinta-laatusuhteeltaan edullisimman tar-
jouksen esittaneelta 4straction Oy:lta tiedusteltiin kahdella lisatieto-
pyynndlla mm. tietosuojavaatimusten toteuttamisesta. 4straction Oy an-
toi lisatiedot maaraajassa, ja niiden perusteella voitiin varmistua tar-
jouksen tayttavan tarjouspyynnon vaatimukset.

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta

Tarjouspyynndssa on maaritelty tarjousten valintaperusteet. Kokonais-
taloudellista edullisuutta vertaillaan hinnan ja laatutekijoiden perusteel-
la.

Valintaperusteena on tarjouspyynnén mukaisesti kokonaistaloudellinen
edullisuus, jonka perusteena on paras hinta-laatusuhde seuraavasti:

Vertailuperusteet ja niiden arviointiperusteet kayvat ilmi paatoksen liit-
teesta Vertailutaulukko.
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Tarjouksen vertailupisteet muodostuvat tarjouksen yhteenlasketuista
hinnan ja laadun kokonaispisteista. Korkeimmat vertailupisteet saanut
tarjous voittaa tarjouskilpailun.

Tarjousvertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman tar-
jouksen teki 4straction Oy.

Hankintasopimus tulee voimaan, kun sopimus on allekirjoitettu ja on
voimassa toistaiseksi. Toimittajan irtisanomisoikeutta on kuitenkin rajoi-
tettu sopimuskauden alkaessa siten, etta toimittaja voi irtisanoa sopi-
muksen paattymaan aikaisintaan, kun sopimuksen hyvaksytysta ohjel-
mistopalvelun kayttdonotosta on kulunut 24 kuukautta.

Viranhaltijan toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosaannon (10 luvun 1 §:n 3 momentin 3
kohta) mukaan toimialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hy-
vaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa hankin-
noista lukuun ottamatta osakkeita. Kaupunkiymparistolautakunnan paa-
toksen 13.12.2022 § 711 mukaisesti projektitoimisto-yksikon paallikon
sijaisella on hankintavaltuudet enintdan 800 000 euroon (alv 0 %)
saakka. Yksikon paallikkd on nain ollen toimivaltainen paattamaan
hankinnasta.

Lisatiedot
Kimmo lirola, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 34020
kimmo.iirola(a)hel.fi
Liitteet
1 Vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Liite 1
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistolautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 9 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 29.5.2023 alkaen seuraava:

Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 26.5.2023 saakka seuraava:

Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Sornaistenkatu 1
00580 HELSINKI

Faksinumero: 029 56 43314

Kayntiosoite: Sornaistenkuja 1

Puhelinnumero: 029 56 43300
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen Kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Suojattu sahkdoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Elsa Paasilinna

vs. yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 29.06.2023.
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