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Tutkimuslupa tutkimukseen "HIPPA-HAKU Asiakastarinapankki”

HEL 2022-004082 T 13 02 01
Paatos

Idan palvelualueen johtaja myonsi tutkimusluvan ********** ym_ tutki-
muslupahakemukselle " HIPPA-HAKU Asiakastarinapankki" (kehitta-
mishanke). Yhteyshenkild on johtaja ********** Tutkimuslupa on voi-
massa 31.12.2023 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkildita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain (1050/2018) seka muiden lakien ja asetusten tutkijalle aset-
tamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Sahkoinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan kayttoon osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel.fi. Valmiit
tutkimukset ovat henkildkunnan kaytettavissa sosiaali- ja terveystoimen
intrasivuilla.

Tutkimusryhmaa voi vastaisuudessa tarvittaessa taydentaa tyontekijoil-
|& ehdolla, etta salassapitositoumukset toimitetaan sosiaali- ja terveys-
toimen kirjaamoon (diaarinumero HEL 2022-004082 mainittava).

Paatoksen perustelut

HIPPA-Remote -hanke on Euroopan aluekehitysrahaston ja Metropolia
Ammattikorkeakoulun rahoittama hanke, jonka paamaarana on edistaa
ikaihmisten yhdenvertaista ja tasa-arvoista elamaa asuinpaikasta ja
Covid-19 pandemian kaltaisista tilanteista riippumatta. HIPPA-Remote
tukee yrityksia kehittamaan kayttajalahtoisesti alykkaita tuotteita ja pal-
veluja ikdihmisten tarpeisiin ja hankevalmistelussa on hyédynnetty mo-
nipuolisesti aiemmista HIPPA hankkeista saatuja kokemuksia ja palau-
tetta (2018-2021). HIPPA-Remote tekee asiantuntijayhteistyota Ter-
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veyden- ja hyvinvoinnin laitoksen Kotona asumisen teknologiat ikaihmi-
sille (KATI) -hankkeen kanssa.

Tama tutkimuslupa koskee hankkeessa tuotettavaa, arkielaman ja
asumisen tarinoista koostuvan hakupalvelun tuottamista. Tarkoituksena
on kehittaa digitaalinen asiakastarinoista ja elinymparistoista koostuva
hakupalvelu yritysten asiakasymmarryksen parantamiseksi ja siten tu-
kea yrityksia kehittamaan kayttajalahtoisesti palveluasumisen asukkai-
den ja kotona asuvien ikaihmisten tueksi turvallisen ja merkityksellisen
elaman mahdollistavia alykkaita tuotteita ja palveluja. HIPPA-HAKU
palvelun ansiosta yritykset saavat asiakasprofiloinnissa tarvitsemaansa
tietoa kuormittamatta lukuisilla aineistonkeruilla ikaihmisia.

Osallistujat rekrytoidaan yhteyshenkilon kanssa sovitulla tavalla ja osal-
listuminen perustuu kirjallisesti annettavaan suostumukseen. Aineisto
kerataan haastattelurungon avulla. Aineiston keraajina toimivat HIPPA-
Remote hankkeen tyontekijat seka Metropolia Ammattikorkeakoulun
opiskelijat osana omia opintojaan. Aineistonkeruukeskustelun vastauk-
set tallennetaan joko suoraan teemahaastattelulomakkeelle tai ne nau-
hoitetaan, jolloin tallenteen pohjalta taytetaan haastattelulomake. Tal-
lenteet tuhotaan valittomasti haastattelulomakkeen tayton jalkeen.
Haastattelulomakkeet tuhotaan valittémasti, kun tarina on tallennettu
hakupalveluun. Asiakastarinoista kootaan HIPPA-HAKU -palvelu, joka
on tarkoitus julkaista TUTTUnet.fi alustalla, missa se on avoimesti
kaikkien saatavilla. Hakupalvelun on tarkoitus auttaa ensisijaisesti yri-
tyksia asiakasprofiloinnissa.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatoksen 8.5.2018 § 134 mukaan so-
siaalihuollon asiakirjojen ja terveydenhuollon potilasasiakirjojen anta-
misesta paattaa idan palvelualueen johtaja (idan palvelualueelle koh-
distuvat tutkimukset).

Lisatiedot

Mari Riila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46595

mari.riila(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 7 §.

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 5 (6)
Y~ Sosiaali- ja terveystoimiala

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -

palvelukokonaisuus

Idan palvelualue 14.04.2022

Palvelualueen johtaja

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Leila Koivisto

vs. palvelualueen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 14.04.2022.
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