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Julkisuuslain mukainen paatos maksuliikenne- ja maksuvalmius-
suunnittelujarjestelman hankintaan kohdistuvassa tietopyynto-
asiassa

HEL 2024-011025 T 02 08 02 00
Paatos

Kansliapaallikkd paatti, ettei Nomentia Oy:n 16.12.2024 ja 18.12.2024
pyytamia liikesalaisuusperusteella salassa pidettavia Avalosys Oy:n
tarjoustietoja luovuteta.

Paatoksen perustelut

Maksuliikenne- ja maksuvalmiusjarjestelman hankinnassa tarjouksen
antanut Nomentia Oy (asianosainen) pyysi sahkdpostitse 16.12.2024
jalienndksen tarjouskilpailussa annetusta Avalosys Oy:n tarjouksesta.
Tietopyynto ja sen taydennys ovat taman paatoksen liitteina.

Nomentia Oy:lle vastattiin 18.12.2024 sahkopostitse. Vastauksen liit-
teena annettiin pyydetyt tiedot julkisilta osin: tarjous (liikesalaisuustie-
dot peitetty), vaatimusluetteloliite seka rating alfa -raportti. Samalla il-
moitettiin, ettd Avalosys Oy:n tarjousasiakirjojen muut tiedot ja liitteet
kuuluvat yksityisen liikesalaisuuden piiriin julkisuuslain 24 §:n 1 mo-
mentin 20 kohdan nojalla, eikd hankintayksikkd nain ollen luovuta naita
tietoja. Liikesalaisuusperusteella salassa pidettavia tietoja ovat muun
muassa alihankkijatiedot, referenssiasiakkuustiedot ja projektipaallik-
koon ja hanen kokemukseensa liittyvat tiedot seka hintaliite tuotetietoi-
neen.

Nomentia Oy pyysi 16.12.2024 ja uudelleen 18.12.2024 saada asiasta
valituskelpoisen hallintopaatoksen, jos hankintayksikko ei katso voi-
vansa antaa asiakirjoja pyydetyssa laajuudessa. Vahimmaisvaatimuk-
sena pyydettiin tietoa voimavaratoimittajan nimesta (voimavara-
alihankkija) ja tarjotusta ohjelmistotuotteesta, projektipaallikon nimesta
ja ansioluettelosta seka tarjouksessa mainituista referensseista.

Talla paatoksella vastataan Nomentia Oy:n vaatimukseen silta osin
kuin hankintayksikko katsoo, ettei tietoja voida luovuttaa.

Voimassa olevan julkisuuslain 11 §:n mukaan asianosaisella on oikeus
saada asiaa kasittelevalta tai kasitelleelta viranomaiselta tieto muunkin
kuin julkisen asiakirjan sisallosta, joka voi tai on voinut vaikuttaa hanen
asiansa kasittelyyn. Tata oikeutta ei kuitenkaan ole julkisessa hankin-
nassa toisen ehdokkaan tai tarjoajan liikesalaisuutta koskeviin tietoihin.
Tieto tarjousten vertailussa kaytetysta kokonaishinnasta on kuitenkin
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aina annettava. Nomentia Oy:lle on hankintapaatoksen yhteydessa
toimitettu tieto vertailussa kaytetysta Avalosys Oy:n kokonaishinnasta.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan mukaan salassa pidettavia
viranomaisen asiakirjoja ovat sellaiset asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja
yksityisesta liikesalaisuudesta, samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka si-
saltavat tietoja muusta vastaavasta yksityisen elinkeinotoimintaa kos-
kevasta seikasta, jos tiedon antaminen niista aiheuttaisi elinkeinonhar-
joittajalle taloudellista vahinkoa.

Julkisuuslain perustelujen mukaan liikesalaisuudella tarkoitetaan tietoa
a) joka on salaista, koska se ei ole kokonaisuutena tai osiensa tasmal-
lisena kokoonpanona ja yhdistelmana tallaisia tietoja tavanomaisesti
kasitteleville henkildille yleisesti tunnettua tai helposti selville saatavis-
sa, b) jolla on taloudellista arvoa elinkeinotoiminnassa, koska se on sa-
laista ja c) jonka laillinen haltija on ryhtynyt kohtuullisiin toimenpiteisiin
tiedon pitamiseksi salassa.

Elinkeinonharjoittajan salassapitotahto ei kuitenkaan ole yksistaan rat-
kaiseva, vaan viranomaisen on arvioitava asiaan liittyvat salassapitoint-
ressit objektiivisesti. Epaselvissa tapauksissa viranomaisen on asian-
mukaista kuulla yritysta seka ottaa arvioinnissa huomioon yrityksen sa-
lassapitotahto.

Asiakirjojen arviointia varten hankintayksikko kysyi Kirjallisesti Avalosys
Oy:lta, milta osin sen tarjousasiakirjat kuuluvat yksityisen liikesalaisuu-
den piiriin. Avalosys Oy:n vastauksen perusteella hankintayksikko teki
itsenaisesti arvionsa ja paatyi luovuttamaan 16.12.2024 edella mainitut
julkisiksi luettavat asiakirjat ja tiedot Nomentia Oy:lle.

Tarjoajan soveltuvuutta osoittavia referenssitietoja on oikeuskaytan-
ndssa yleisesti pidetty liikesalaisuuksina. Referenssitietoja ja asiantun-
tijoiden kokemusta osoittavia tietoja seka sopimuskumppanitietoja (ali-
hankkijatiedot, kumppanuudet) voidaan objektiivisesti arvioiden pitaa
yrityksen kaupalliseen ja muuhun toimintastrategiaan liittyvina salatta-
vina tietoina. Talla perusteella hankintayksikko ei luovuta referenssitie-
toja, toimitusprojekteihin liittyvia asiantuntijatietoja eika alihankkijaliitet-
ta. Hankintayksikko on hankintamenettelyssa tarkastanut, etta tiedot
ovat tarjouspyynnon vaatimusten mukaisia.

Tarjouksen liitteissa esitettyja suunnitelmia ja ratkaisukuvauksia puo-
lestaan voidaan pitaa liikesalaisuuden piiriin kuuluvana hankinnan to-
teuttamiseen liittyvana teknisena prosessitietona, jolla niin ikaan on
selva yhteys yrityksen toimintastrategiaan ja elinkeinotoiminnan talou-
delliseen arvoon. Nain ollen hankintayksikko ei luovuta kayttoonotto-
suunnitelmia, palvelukuvauksia eika ratkaisukuvauksia. Hankintayksik-
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ko on hankintamenettelyssa tarkastanut, etta tiedot ovat tarjouspyyn-
nodn vaatimusten mukaisia.

Tarjousasiakirjojen sisaltamia tuotetietoja ja yksikkohintoja on julkisuus-
lain perustelujen ja useiden tuomioistunpaatosten mukaan pidetty tar-
jouksen tehneen elinkeinonharjoittajan liikesalaisuuksina (esimerkiksi
KHO 2007:83). Tiedoista on mahdollista tehda paatelmia tarjoajan liike-
toimintamalleista ja tarjousstrategioista, jolloin tiedot objektiivisesti ar-
vioiden voivat sisaltaa liikesalaisuuden piirissa olevia tietoja. Talla pe-
rusteella hankintayksikko ei luovuta yksittaisia tuote- ja hintatietoja si-
saltavaa hintaliitetta.

Hankintalain (1397/2016) 138 §:n mukaan hankintayksikon asiakirjojen
julkisuuteen ja asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999).

Julkisuuslain (621/1999) 14 §:n mukaan viranomaisen asiakirjan anta-

misesta paattaa se viranomainen, jonka hallussa asiakirja on, jollei 15

§:n 3 momentissa tai muualla laissa toisin saadeta. Kaupunginkanslian
hallussa olevien asiakirjojen antamisesta paattaa kansliapaallikko.

Lisatiedot
Marja Sarmela, hankintalakimies, puhelin: 310 31651
marja.sarmela(a)hel.fi
Liitteet
1 Tietopyynt6 16.12.2024
2 Tietopyynto, taydennys 18.12.2024
Muutoksenhaku
Hallintovalitus, julkisuuslaissa tarkoitetut asiat
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosainen Hallintovalitus, julkisuuslaissa tarkoite-
tut asiat
Liite 1
Liite 2
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9310 1641 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI  Helsinki 17

kaupunginkanslia@hel.fi

http://www.hel.fi/kaupunginkanslia



Helsingin kaupunki
Kaupunginkanslia

Kansliapaallikkd

Poytakirja 4 (7)

15.01.2025

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
VALITUSOSOITUS

Poytéakirjan 7 §.

Tahan paatdokseen haetaan muutosta hallintovalituksella.

Valitusoikeus

Valitusaika

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa tarkoitettuun
paatokseen saa hakea muutosta se, johon paatos on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdomasti vaikuttaa
ja se, jonka valitusoikeudesta laissa erikseen saadetaan. Viranomainen
saa hakea muutosta valittamalla myos, jos valittaminen on tarpeen vi-
ranomaisen valvottavana olevan yleisen edun vuoksi.

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan vii-
meisena paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin Iahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on:

Sahkdpostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI

Faksinumero: 029 56 42079

Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17

kaupunginkanslia@hel.fi

http://www.hel.fi/kaupunginkanslia



Helsingin kaupunki
Kaupunginkanslia

Kansliapaallikkd

Poytikirja 5 (7)

15.01.2025

Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen Kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tds ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:
1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
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Oikeudenkayntimaksu

Poytékirja

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Mikali hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista paatosta muutoksenha-
kijan eduksi, oikeudenkayntimaksua ei perita.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkdpostia, kun lahetat henkildkohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
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Jukka-Pekka Ujula
kansliapaallikko

Pia Ojavuo

talousarviopaallikkd

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 16.01.2025.
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