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103 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2020-004056 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hyväksyä hakijan vahingonkor-
vausvaatimuksen. Hakijalle maksetaan 278,15 euroa ajoneuvon kor-
jauskuluista. 

Päätöksen perustelut

Hakija on 23.3.2020 esittänyt kaupungille noin 300,00 euron suuruisen 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo 
on vaurioitunut 17.3.2020 sille suoritetun lähisiirron yhteydessä osoit-
teessa Taivaanvuohentie 5. Hakija on ajoneuvonsa luokse saavuttuaan 
havainnut, että puskurin alla oleva tuuliohjain on osittain irronnut. 

Kunnossa- tai puhtaanapitoa haittaavan ajoneuvon siirtotyön suorittaa 
yksityinen urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa, joka laatii lähisiirros-
ta siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään tieto, mikäli ajoneuvo vau-
rioituu siirron yhteydessä. Ennen siirtoa ajoneuvo kuvataan. Hinausyrit-
täjä vastaa siirron aikana tapahtuvista mahdollisista vahingoista hi-
nauspalvelusopimuksen mukaisesti.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä on pyydetty selvitys ajoneuvon siirrosta. 
Saadun selvityksen mukaan hakijan ajoneuvo on jouduttu siirtämään 
17.3.2020 klo 14:21 kadun kunnossapitotyötä haittaavana osoitteesta 
Taivaanvuohentie 5 osoitteeseen Taivaanvuohentie 14.

Hakijan ajoneuvoa koskevaan siirtopöytäkirjaan ei ole merkitty, että 
ajoneuvolle olisi aiheutunut vaurioita. Tässä tapauksessa siirronvalvoja 
on kuitenkin antanut lisäselvitystä ajoneuvon siirrosta, ja todennut, että 
nostoaisa on mahdollisesti osunut puskurin alla olevaan tuuliohjai-
meen. 

Vahingonkorvausvastuu edellyttää tuottamusta tai laiminlyöntiä. Kau-
pungin korvausvastuu ajoneuvojen siirroista aiheutuneista vahingoista 
ratkaistaan lähtökohtaisesti siirtopöytäkirjan merkintöjen perusteella. 
Tässä tapauksessa siirronvalvojalta saadun lisäselvityksen mukaan 
nostoaisa on kuitenkin mahdollisesti osunut autoon. Näillä perusteilla 
kaupunki katsoo tapauskohtaisen harkinnan perusteella kohtuulliseksi 
korvata hakijalle tositteen mukaiset ajoneuvon korjauskulut 278,15 eu-
roa. Korvaus maksetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille. 

Sovelletut oikeusohjeet



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (5)
Kaupunkiympäristön toimiala
Hallinto
Hallinto- ja lakipalvelut 28.05.2020
Lakipalvelut
Yksikön päällikkö

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58200 Sörnäistenkatu 1 09 310 1691 0201256-6 FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
kaupunkiymparisto@hel.fi https://www.hel.fi/ FI02012566

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5 luku 5 §

Laki ajoneuvojen siirtämisestä (828/2008) 6 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 21.6.2017 § 57

Lisätiedot
Katri Lindman, lakimiesharjoittelija, puhelin: 310 28693

katri.lindman(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 103 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 28.05.2020.


