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Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sosiaa-
li- ja terveyspalvelujen valmiussuunnitelma 2024

HEL 2024-010848 T 09 06 00
Paatos

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja hyvaksyi liitteena
olevan Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen valmiussuunnitelman 2024.

Paatoksen perustelut

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021)
50 §:n mukaan hyvinvointialueen on varauduttava hairiétilanteisiin ja
poikkeusoloihin ennakkoon tehtavilla valmiussuunnitelmilla. Lakia sosi-
aali- ja terveydenhuollon jarjestamista sovelletaan myos Uudenmaan
maakunnan hyvinvointialueisiin ja Helsingin kaupunkiin laissa mainituin
osin.

Suunnitelma koskee sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sosiaali- ja
terveyspalveluja. Pelastustoimessa kaytetaan Helsingin kaupungin pe-
lastuslaitoksen valmiussuunnitelmaa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen valmiussuunnitelma 2024 on esitelty so-
siaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajalle 31.1.2024 ja tay-
dennysten jalkeen 22.5.2024 saatu hyvaksynta suunnitelmalle. Sosiaa-
li- ja terveyspalvelujen valmiussuunnitelma 2024 on paivitetty versio
vuoden 2023 suunnitelmasta.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen valmiussuunnitelma on kohdennettu toi-
mialan yhteisten palvelujen seka palvelukokonaisuuksien (pois lukien
pelastustoimi) organisaatioyksikdiden johdolle ja henkilostolle palvelu-
tuotannon mahdollisimman hairiéttoman hoitamisen seka toiminnan yh-
teisen suunnittelun tueksi. Valmiussuunnitelmaan on sisallytetty varau-
tuminen sellaisiin uhkiin, joiden ratkaisemiseen tarvitaan enemman
kuin yhden palvelukokonaisuuden toimenpiteita ja resursseja, koordi-
noitua johtamista, tehostettua yhteistoimintaa muiden toimijoiden kans-
sa seka tehostettua viestintaa.

Toimialan yhteiset palvelut ja palvelukokonaisuudet laativat jatkuvuus-
suunnitelmat sellaisten omien paivittaisten seka kriittisten prosessiensa
turvaamiseksi, joista ne selviytyvat omin resurssein ja toimivaltuuksin.
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Valmiussuunnitelma on julkinen. Se on jokaisen sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan henkilon kaytettavissa. Suunnitelma sisaltaa lisaksi
salassa pidettavia liitteita.

Suunnitelman yllapitovastuu on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan
yhteisten palvelujen tuki-, tila- ja turvallisuuspalveluiden turvallisuus ja
varautuminen — yksikdlla. Suunnitelman paivitysvali tarkastetaan seu-
raavan paivityksen yhteydessa.

Suunnitelman hyvaksyy sosiaali- terveys- ja pelastustoimialan toimiala-
johtaja. Toimialajohtajan toimivalta hyvaksya suunnitelma perustuu hal-
lintosdannon 5 luvun 9 §:8an, minka mukaan sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimialan toimintaa ja hallintoa johtaa sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialan toimialajohtaja.

Lisatiedot
Pekka Leinonen, valmiuspaallikkd, puhelin: 09 310 60416
pekka.t.leinonen(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytikirjan 191 §.

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa

www.hel.fi 16.08.2024.
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