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2§
Taloussihteerin viran tayttaminen, Asiakasmaksut-yksikko, tydoavain
SOTEPE-04-39-23

HEL 2023-005715 T 01 01 01 01
Paatos

Asiakasmaksupaallikkd paatti ottaa koulutuksen, kokemuksen ja haas-
tattelussa osoitetun soveltuvuuden perusteella seka kokonaisharkin-
taan perustuen merkonomi ********** {gloussihteerin virkaan (vakanssi-
numero 038019, asiakasmaksut-yksikkd, asiakasmaksut 1) 1.6.2023
lukien 2460,24 euron (+ yleiskorotus 1.6.2023 alkaen) tehtavakohtai-
sen kuukausipalkan mukaan maaraytyvin palkkaeduin ja viranhoito-
maarayksessa tarkemmin maaratyin ehdoin.

Koeaika on 6 kuukautta.

Paatos on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on

esitettava 30 paivan kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen
tiedoksisaannista lukien.

Paatoksen perustelut
Taloussihteerin virka tuli avoimeksi 14.3.2023.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen toimialajohtajan tekeman henkilds-
tohallinnon delegointipaatoksen 22.12.2022 § 19 mukaan taloussihtee-
rin virkaan ottaa asiakasmaksupaallikko.

Taloussihteerin tehtavana on tulosidonnaisten asiakasmaksujen maa-
radminen seka siihen liittyva asiakaspalvelu ja sidosryhmayhteistyo.

Taloussihteerin viran kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakou-
lututkinto (esim. tradenomi) tai vastaava aikaisempi opistotasoinen tut-

kinto tai soveltuva ammatillinen tutkinto, (esim. merkonomi) ja alan tyo-
kokemus.

Kielitaitovaatimuksena on hyva suomen kielen kirjallinen ja suullinen
taito.

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito,
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Tehtavan menestyksellisessa hoitamisessa luettiin eduksi aikaisempi
tyokokemus taloushallinnon tehtavista seka sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimialan organisaation tuntemus. Eduksi luettiin myds aikaisempi
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Apotti-tietojarjestelman kayton kokemus, itsenainen ja oma-aloitteinen
tydote, hyvat tiimityo-, yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot, kokemus asia-
kaspalvelusta ja asiakaspalveluhenkisyys, muutosmyonteisyys, positii-
vinen tydote ja ruotsin kielen taito.

Tarkeimpina ominaisuuksina pidettiin vastuuntuntoista ja tarkkaa tyo-
otetta, numerotarkkuutta, hyvaa tietoteknista osaamista ja hyvaa pai-
neensietokykya. Useiden asiakokonaisuuksien samanaikainen hallinta
ja aikataulusidonnaisuus ovat tehtavan menestyksellisen hoitamisen
edellytyksia.

Taloussihteerin virka (vakanssinumero 038019) on ollut julkisesti haet-
tavana 20.3.- 3.4.2023 sahkdisen rekrytointipalvelun sisdisessa ja ul-
koisessa haussa.

Maaraajassa hakemuksen jatti 41 hakijaa. Yhteenveto hakemuksen jat-
taneista on taman asian liitteena 1.

Hakemusten perusteella vaadittu kelpoisuus on 27 hakijalla.

*kkkkkkkkk

Hakemusten perusteella haastatteluun kutsuttiin viisi hakijaa:

*khkkkkkhkkhkhkk kkhkkkhkkhkhkk kkkkhkkhkkkk ja *kkkkkkkkk
Haastattelut pidettiin 15.4.2023 ja 19.4.2023. Yksi haastatteluista pidet-
tiin Teams-haastatteluna. Haastattelun suorittivat palveluesihenkil6t

**********ja *kkkkkkkkk
Frewkees* on koulutukseltaan merkonomi. Hanella on myés taloushallin-
non ammattltutklnto *kkkkhkkkhkk hkkkhkkkhkkk

*hkkkkkkkk hkkkhkhhkk khkhkhkhkhkikk

on koulutukseltaan merkonomi.

*hkkkkkkkkk kkkkkkkkkk

on koulutukseltaan merkonomi.

*hkkkkkkkkk

on koulutukseltaan merkonomi. Hanella on myaos lahihoitajan

tutKinto, ****rkxkek sxkkriorkek

*hkkkkkkkk hkhkkkhkhhkkk khkhhkhhkkik

on koulutukseltaan merkonomi.
Toimenkuvan vuoksi haastatteluissa kiinnitettiin erityistd huomiota tyo-
kokemukseen taloushallinnon tyotehtavista ja asiakaspalvelusta. Lisak-
si kiinnitettiin huomiota suomen kielen hyvaan suulliseen ja kirjalliseen
taitoon. Valinnassa avoimeen virkaan painotettiin kykya tarkkaan tyoot-
teeseen, numerotarkkuuteen, kykya itsenaiseen tydntekoon, hyvaan
paineensietokykyyn, muutosmyonteisyyteen ja useiden asiakokonai-
suuksien samanaikaiseen hallintaan seka kykya aikataulusidonnaiseen
tyoskentelyyn. Valinnassa painotettiin myos hakijan hyvia it-taitoja, po-
sitiivista asennetta ty6hon ja hyvia vuorovaikutus- ja tiimityotaitoja.
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Hakemusten ja haastattelujen seka kokonaisharkinnan perusteella
Frewmees* osoitti parhaiten taloussihteerin tehtavissa edellytettavia vah-
vuuksia. Hanella on merkonomin tutkinto. ********** omaa hyvan suo-
men kielen suullisen ja kirjallisen taidon. ********** gn pitka tyokokemus
monipuolisista taloushallinnon tyotehtavista ja asiakaspalvelusta.
Frewmeees* on kokemusta myos useiden eri tydkokonaisuuksien sama-
naikaisesta hallinnasta ja aikataulusidonnaisesta tyosta. Han omaa
muutosmydnteisen tydotteen. ********** ggoitti haastattelussa soveltu-
vuutta viran hoitamiseen koulutuksen, tyokokemuksen seka haastatte-
lussa osoitetun sopivuuden perusteella. Kokonaisharkintaan perustuen
Freeeerr on parhaat edellytykset taloussihteerin viran tehtavien hoita-
miseen asiakasmaksut-yksikdssa.

Lisatiedot
Taru Ruuskanen, palveluesihenkil®, puhelin: 310 44338
taru.ruuskanen(a)hel fi
Liitteet
1 Hakijalistaus
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Virkaan otettu Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
Viran muut hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
Tiedoksi
Taloushallintopalvelu
Henkildstoasiantuntija
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytékirjan 2 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Minna Rehnstrand

vs. asiakasmaksupaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 10.05.2023.
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