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§ 214
Andring av forvaltningsstadgan i fraga om initiativ fran ungdomar

HEL 2023-005606 T 00 01 00

Beslut
Stadsfullmaktige godkande forvaltningsstadgan for Helsingfors stad i
enlighet med bilaga 1 fran och med den 1 oktober 2023.
Initiativ som lamnats in senast den 30 september 2023 behandlas en-
ligt de bestammelser i forvaltningsstadgan som galler vid tidpunkten for
inlamnandet.

Foredragande

Stadsstyrelsen
Upplysningar

Antti Peltonen, férvaltningschef, telefon: 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi

Bilagor

Helsingin kaupungin hallintosdanté 1 10 2023
Nuorisoneuvoston lausunto aloitejarjestelmasta

N —

Sokande av andring

Kommunalbesvar, fullmaktige
Beslutsforslag

Beslutet stammer éverens med forslaget.
Foredragandens motiveringar

Med andringen av forvaltningsstadgan fornyas behandlingen av initiativ
fran ungdomar. Vid behandlingen av initiativ fran ungdomar évergar
staden till en modell med sektorndmnder, dar svaret pa initiativet ges
av den sektornamnd eller direktion till vars befogenheter de atgarder
som foreslas i initiativet hor eller som den myndighet till vars befogen-
heter atgarderna hor lyder under. Till den delen motsvarar férfarandet
behandlingen av sadana fullmaktigemotioner dar den behériga aktéren
ar en namnd eller en myndighet som ar understalld namnden och som
har farre an 25 undertecknade.

Motioner som hor till stadsfullmaktiges, stadsstyrelsens eller en stads-
styrelsen understalld myndighets befogenheter besvaras av borgmas-
taren. De bitrddande borgmastarna besvarar inte langre initiativ fran
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Bakgrund

ungdomar, utan beslutet om svar pa initiativ ingar i deras uppgifter som
en del av sektornamndens arbete. Sdsom vid behandlingen av kom-
muninvanarinitiativ underrattas stadsfullmaktige om de initiativ fran
ungdomar som hor till stadsfullmaktiges befogenheter och atgarder i
anknytning till dem tva ganger om aret.

Ungdomarnas initiativtjanst foljs upp och utvecklas regelbundet av
styrgruppen for barns och ungas delaktighet, dar omradeschef Katri
Kairimo fran kultur- och fritidssektorns helhet fér ungdomstjanster ar
ordférande fram till utgangen av ar 2023. Dessutom hoér uppféljningen
av att initiativratten tillgodoses enligt forvaltningsstadgan till kultur- och
fritidsnamndens ungdomssektions befogenheter.

Darmed far 26 kap. 3 § i forvaltningsstadgan féljande lydelse:

Med initiativ fran ungdomar avses initiativ som Helsingforsungdomar i
aldern 13-17 ar har tagit i fragor som galler stadens verksamhet.

Ungdomsinitiativet besvaras av den namnd eller direktion till vars befo-
genheter den atgard som foreslas i initiativet hor eller som den myn-
dighet till vars befogenheter atgarderna hor lyder under.

Borgmastaren besvarar de initiativ dar de foreslagna atgarderna hor till
befogenheterna for stadsfullmaktige, stadsstyrelsen eller en myndighet
som ar direkt understalld stadsstyrelsen.

Stadsstyrelsen ska tva ganger om aret underratta fullmaktige om de ini-
tiativ som ungdomar har tagit i fragor som hor till fullmaktiges befogen-
heter och om de atgarder som har vidtagits med anledning av initiati-
ven.

Initiativsystemet for ungdomar inférdes i Helsingfors ar 2015, da stads-
fullmaktige 25.3.2015 (84 §) godkande en andring av den davarande
arbetsordningen for stadsfullmaktige och lade till en ny 25 a § om be-
handling av initiativ fran ungdomar. Behandlingen av initiativ fran ung-
domar avviker nagot fran behandlingen av andra kommuninvanarinitia-
tiv i Helsingfors eftersom 13—17-aringarnas specialbehov och betydel-
sen av dessa for demokratifostran beaktas i ungdomarnas initiativpro-
cess.

Enligt ungdomsradets utlatanden om ungdomarnas initiativ aren 2020-
22 kanner ungdomarna inte till initiativsystemet tillrackligt val och det
marknadsfors inte tillrackligt for dem och ingar inte i undervisningen.

Kvaliteten pa de svar initiativen far har enligt ungdomsradet forbattrats
under aren, men svarstiden har ibland dverskridits, svaret har inte alltid
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motiverats och alltid har det inte framgatt av svaren om initiativet ar ge-
nomforbart. Ungdomsradet dnskar att antalet manuella behandlings-
skeden for initiativen minskas sa att processen blir smidigare. Dess-
utom hojer kategoriseringen av initiativ pa initiativens webbplats tros-
keln att slutfora initiativprocessen. Det |6nar sig fortfarande inte att info-
ra stark autentisering i initiativsystemet, eftersom det skulle forsatta
ungdomar i en inbordes ojamlik situation.

Ungdomsradet anser att interaktionen mellan initiativtagaren och per-
sonen som bereder initiativet hojer den ungas kansla av delaktighet
och majlighet att paverka samt starker tron pa att de personliga upp-
fattningarna har betydelse pa stadsniva. Kontakten framjar ocksa
transparensen i behandlingsprocessen.

Revisionsnamnden utvarderade utfallet av ungdomarnas paverkans-
mojligheter i utvarderingsberattelsen for ar 2020. Namnden gav at-
gardsrekommendationer for ungdomarnas initiativsystem och utveck-
lingen av det.

Revisionsndmnden konstaterade att det finns manga punkter i initiativ-
processen som kan utvecklas. Den unga blir varken bemoétt eller hord i
processen och vet inte nodvandigtvis vad som hander med initiativet
efter att det lamnats in. Enligt namnden drdjer svaren pa initiativen for
lange och svarstiden och svarens kvalitet samt interaktionen med initia-
tivtagaren varierar beroende pa sektorn och initiativet. Ibland ar det
svart for sektorernas beredare och bitradande borgmastare att hitta tid
for att besvara initiativen. Behandlingen av ungdomarnas initiativ ar en
langsam process med manga steg och mycket manuellt arbete. Ef-
tersom det nuvarande systemet begransar antalet initiativ som staden
kan behandla anser stadssekreterarna inte att det I6nar sig att mark-
nadsfora initiativsystemet.

Det ar stadskansliets uppgift att i samarbete med sektorerna sakerstal-
la att personerna som bereder initiativsvar vid sektorerna interagerar
med initiativtagarna. Det ar kultur- och fritidssektorns uppgift att i sam-
arbete med stadskansliet forenkla processen for initiativ fran ungdo-
mar.

Revisionsnamnden uppmanade ocksa kultur- och fritidssektorn samt
fostrans- och utbildningssektorn att ytterligare intensifiera sitt samarbe-
te i att ta med de ungas mojligheter att paverka som en konkret del av
verksamheten och utbildningen i skolor och laroanstalter.

Kanslichefen tillsatte den 2 mars 2022 (58 §) en arbetsgrupp for att for-
nya processen for initiativ fran ungdomar. Gruppens mandatperiod pa-
gick 14.3-31.10.2022. Arbetsgruppens uppgift var att férenkla proces-
sen for ungdomarnas initiativ enligt revisionsnamndens rekommenda-
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tioner. Arbetsgruppens uppgift horde ihop med Helsingfors delaktig-
hets- och interaktionsmodell och med verkstallandet av delaktighets-
planen fér barn och ungdomar. Arbetsgruppen hade som mal att fértyd-
liga syftet och malbilden for ungdomarnas initiativratt.

Arbetsgruppen har definierat initiativprocessen, det gemensamma ser-
viceloftet och statusen for ungdomarnas initiativsystem som en del av
stadsorganisationens verksamhet. Malet var att bereda en fungerande
och férenklad initiativprocess och faststalla aktdrernas roller i proces-
sen for ungdomarnas initiativ samt enhetlig praxis for sektorerna.
Dessutom skulle arbetsgruppen ta fram ett forslag om hur initiativpro-
cessen ska ledas och utvecklas samt vem eller vilka som ska vara pro-
cessagare for initiativen fran ungdomar.

Alternativa modeller som arbetsgruppen identifierat for behandling av ungdomarnas

initiativ

Arbetsgruppen identifierade tre alternativa modeller for behandling av
initiativ fran ungdomar:

1 "Fullmaktigemodellen”, dvs. bevarande av den nuvarande modellen

Ungdomarnas initiativ styrs till stadskansliet i enlighet med nuvarande
praxis. Stadssekreterarna ansvarar for styrningen av ungdomarnas ini-
tiativ. Initiativsvaren bereds i samarbete mellan de sakkunniga vid
stadskansliet och sektorerna. Initiativsvaren ges av borgmastaren eller
en bitradande borgmastare. Stadsfullmaktige underrattas om initiativen
tva ganger om aret.

De goda sidorna med modellen ar att ungdomsradet tva ganger om
aret far halla ett anforande vid stadsfullmaktiges sammantrade. Dess-
utom far initiativtagarna information om behandlingen i stadsfullmaktige
och kan félja med behandlingen pa Helsingforskanalen. De flesta initia-
tiven anknyter anda till sektorernas beslutanderatt, varvid behandlingen
i stadsfullmaktige till den delen har varit en formalitet eftersom stads-
fullmaktige inte fattar beslut i samband med behandlingen och diskus-
sionen ofta har handlat om sjalva initiativprocessens funktionsduglig-
het. Ledamdéterna kan anda gora klammar i anknytning till initiativen.
Modellens langsamhet och behovet av dialog har kommit fram i sam-
band med diskussionen i stadsfullmaktige.

2 "Kommuninvanarinitiativmodellen”

| den andra modellen som arbetsgruppen identifierat behandlas ung-
domarnas initiativ p4 samma satt som évriga kommuninvanarinitiativ.
Initiativet besvaras av den av stadens myndigheter till vars befogenhe-
ter arendet hér. Om det ar ett organ som innehar befogenheterna i fra-
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ga tas arendet upp for behandling i organet. Om det ar en tjansteinne-
havare som innehar befogenheterna besvaras initiativet i form av ett of-
ficiellt brev. Initiativtagaren informeras omedelbart nar behandlingen in-
leds om vilken instans som behandlar arendet och berdknad behand-
lingstid, om initiativet inte kan besvaras genast.

Initiativet ar inte en typisk form for ungdomar att paverka stadens verk-
samhet. A andra sidan &r den etablerade praxisen for behandling av
kommuninvanarinitiativ en férdel med modellen. | kommuninvanarinitia-
tivmodellen deltar anda inte initiativtagaren da svaret pa initiativet be-
handlas. Ocksa i det har fallet bor man kraftigt fora fram majligheten att
ldmna in initiativ for ungdomarna.

3 "Sektornamndsmodellen”

| det tredje alternativet identifierades en modell med sektornamnder vid
behandlingen av svaren pa initiativen fran ungdomar. | modellen ges
motionssvaret av den sektornamnd eller direktion till vars befogenheter
de atgarder som foreslas i initiativet hor eller som den myndighet till
vars befogenheter atgarderna hor lyder under. Sektornamnden be-
handlar alla de initiativ fran ungdomar som beror sektorn, inte endast
dem som hor till namndens befogenheter. Initiativen behandlas i sek-
tornamnderna eller direktionerna i takt med att de lamnas in. Sek-
tornamnderna och direktionerna ger de slutgiltiga svaren med stod av
sina egna befogenheter. Det har motsvarar behandlingen av sddana
fullmaktigemotioner dar de féreslagna atgarderna hor till sektorns befo-
genheter och som har undertecknats av farre an 25 ledamaéter.

De initiativ fran ungdomar som hoér till fullmaktiges befogenheter skulle
fortsattningsvis beredas och beslut om dem fattas vid stadskansliet.
Mottagandet av initiativen éverfors fran kultur- och fritidssektorns ung-
domstjanster till stadskansliets registratorskontor. Svaret pa initiativet
bereds vid stadskansliet och ges av borgmastaren. Initiativen besvaras
genom ett borgmastarbrev. Ett brev om de atgarder som vidtagits med
anledning av initiativet skickas till initiativtagaren for kdnnedom. Stads-
fullmaktige underrattas om svar pa initiativ som hor till dess befogenhe-
ter, dvs. borgmastarbreven, tva ganger om aret pa samma satt som om
svaren pa andra kommuninvanarinitiativ som hor till dess befogenheter.

Till modellens goda sidor hor att behandlingen av och svaret pa initiati-
vet kommer narmare verksamheten, verksamhetsmiljon och de befo-
genheter som hor till initiativet, vilket i sin tur underlattar genomférandet
av de atgarder som foreslas. Dessutom har ungdomsradet permanent
representation i namnderna, vilket gor att ungdomarnas rost blir hord
som stod for beslutsfattandet om initiativen. Behandlingen av svaret pa
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initiativen i namnderna ar anda inte offentlig. Sektorns interna samord-
ningsansvar forstarks.

Modell som foreslas

Arbetsgruppen beslutade féresla modellen med sektornamnder som ny
behandlingsordning for initiativen fran ungdomar. Forvaltningsstadgan
foreslas att andras enligt den. | den valda modellen gar det bast att
kombinera behandling nara den konkreta serviceproduktionen a ena
sidan och behandling av fértroendevalda under narvaro av ungdomar-
nas egen representant & den andra. Andringen av behandlingsordning-
en |oser inte problemen som galler interaktion eller behandlingstider.
De maste losas pa ett annat satt.

Publicering av initiativen och interaktion

Arbetsgruppen har inte faststallt nagon interaktionsmodell fér nagon av
de identifierade modellerna for behandling av ungdomarnas initiativ, ef-
tersom det ar andamalsenligt att precisera interaktionsmodellen i verk-
stallandeskedet enligt de yttre ramar som galler for den modell som
valts och med iakttagande av sektorernas forvaltningspraxis. Avsikten
ar anda att det i alla modeller ska inga interaktion med initiativtagaren
vid beredningen av svaret.

Kultur- och fritidssektorn ska fortsattningsvis publicera ungdomarnas
initiativ och svaren om atgarder pa webbplatsen Ungas Helsingfors.

Ungdomsradets syn pa reformen av initiativprocessen

Ungdomsradet diskuterade ungdomarnas initiativtjanst den 25 augusti
2022. Det kom fram att sektornamnderna ar battre lampade an stads-
fullmaktige att behandla initiativen enligt arende. Ungdomsradet har
upprepade ganger ocksa dnskat att mojligheten att géra initiativ skulle
marknadsféras battre bland ungdomar.

Tva representanter for ungdomsradet har deltagit i arbetsgruppen.
Ungdomsradet har ocksa gett ett utlatande om den valda modellen. Ut-
latandet finns som bilaga 2.

Ungdomsradet anser att den foreslagna andringen av forvaltningsstad-
gan framjar Helsingforsungdomarnas paverkansmojligheter pa ett posi-
tivt satt. Andringen stéder ungdomsradets synpunkter och mal for ut-
vecklingen av initiativsystemet och mdjliggér behandlingen av ungdo-
marnas initiativ pa ett betydelsefullt satt.

Ledning av ungdomarnas initiativtjanst pa stadsniva
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Staden har en styrgruppsstruktur, dar en regelbunden uppfdljning och
utveckling av ungdomarnas initiativtjanst kan férankras. Nar ungdo-
marnas initiativtjanst utvecklas pa stadsniva ar det andamalsenligt att
utnyttja den redan befintliga styrgruppen fér barns och ungas delaktig-
het genom att lIagga till utvecklingen av initiativtjansten bland dess
uppgifter.

Ett beslut om att inratta en styrgrupp fér barns och ungas delaktighet
har fattats som en del av stadsstyrelsens beslut 7.2.2021 (117 §) om
godkannande av planen fér barns och ungas delaktighet pa stadsniva.

Kultur- och fritidssektorns ungdomstjanster och fostrans- och utbild-
ningssektorn ansvarar for ungdomsarbetets stdd for initiativsystemet
for ungdomar och for demokratifostran. Ungdomarnas initiativsida pa
webbplatsen Ungas Helsingfors marknadsfors med en kampanj under
varen och hosten 2023. En separat plan ska upprattas for marknadsfo-
ringen av initiativtjansten och kommunikationen om de ungas mojlighet
att Iamna in kommuninvanarinitiativ.

Uppféljningen av hur paverkanssystemet for unga och de ungas initia-
tivratt tillgodoses hor till kultur- och fritidsnamndens ungdomssektions
befogenheter (2 kap. 17 § 1 mom. i férvaltningsstadgan).

En digital initiativtjanst

Ungdomsradet har upprepade ganger framfort att det ar mycket viktigt
att utveckla ett granssnitt for initiativen som ar synligt fér de unga och
latt att anvanda.

Under arbetets gang utredde arbetsgruppen om det ar mojligt att borja
anvanda anvandargranssnittet Decidim, som skulle 6ka de ungas in-
teraktionsmojligheter, men konstaterade att det inte motsvarar stadens
behov.

| samband med webbplatsen nuorten.hel.fi har man byggt upp funktio-
ner som stdder initiativ fran ungdomar och granssnittet har férnyats. De
mest betydande funktionella behoven for den fortsatta utvecklingen av
bakgrundssystemet anknyter till férnyandet av arendehanteringssyste-
met och utvecklingen av registratorskontorets granssnitt, med vilka
man kan goéra styrningen av initiativen smidigare och minska det ma-
nuella arbetet. Vid utvecklingen av anvandargranssnittet och dess funk-
tioner ska man forsakra sig om en fast koppling till ledningen och ut-
vecklingen av ungdomarnas initiativtjanst.

Korrigeringar
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Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Soékande av andring

Beslutshistoria

Stadsstyrelsen behandlade andringen av forvaltningsstadgan i fraga
om initiativ fran ungdomar 14.8.2023 (§ 476) och stadsfullmaktige bord-
lade arendet 30.8.2023 (§ 199).

Stadsstyrelsen behdver korrigera det bordlagda forslaget eftersom det
fanns ett fel i motiveringarna betraffande borgmastarens och de bitra-
dande borgmastarnas uppgifter i besvarandet av kommuninvanarinitia-
tiv. Aven de bitrddande borgmastarna besvarar kommuninvanarinitiativ.
For ungdomsinitiativens del har de bitradande borgmastarna inte l1ang-
re denna uppgift, eftersom de beslutar om svaren pa initiativen som en
del av sektorndmndernas arbete.

Stadsstyrelsen

Antti Peltonen, férvaltningschef, telefon: 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi

Helsingin kaupungin hallintosaanté 1 10 2023
Nuorisoneuvoston lausunto aloitejarjestelmasta

N —

Kommunalbesvar, fullmaktige

Kaupunginhallitus 11.09.2023 § 542
HEL 2023-005606 T 00 01 00

Paatos

Esittelija

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy Helsingin kaupungin hallintosaannon liit-
teen 1 mukaisesti voimaan 1.10.2023 lukien.

Aloitteet, jotka on jatetty viimeistaan 30.9.2023, kasitelldaan niiden
jattamishetkella voimassa olleiden hallintosaantomaaraysten mukai-
sesti.

14.08.2023 Ehdotuksen mukaan

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
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Lisatiedot
Antti Peltonen, hallintopaallikkd, puhelin: 09 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi

Stadsfullméktige 30.08.2023 § 199
HEL 2023-005606 T 00 01 00

Beslut
Stadsfullmaktige beslutade bordlagga arendet.
Behandling
30.08.2023 Bordlades
Stadsfullmaktige beslutade enhalligt bordlagga arendet pa foérslag av
borgmastare Juhana Vartiainen, understott av ledamoten Mika Ebeling.
Foéredragande
Stadsstyrelsen
Upplysningar
Antti Peltonen, forvaltningschef, telefon: 310 36018
antti.peltonen(a)hel fi
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