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48 §
Päätös tutkimuslupahakemuksesta HEL 2018-008710

HEL 2018-008710 T 13 02 01

Päätös

Nuorten palvelujen ja aikuissosiaalityön johtaja päätti myöntää tutki-
musluvan ********** tutkimuslupahakemukselle "Kohti yhdenvertaisia ja 
laadukkaita oikeusapupalveluita" (mm. Helsingin yliopiston kriminolo-
gian ja oikeuspolitiikan instituutin tutkimushanke). Tutkimuslupa on voi-
massa 31.12.2018 saakka, mihin saakka sosiaali- ja terveystoimiala on 
toimivaltainen talous- ja velkaneuvonnan palveluihin nähden.

Tutkimuksen yhteyshenkilönä sosiaali- ja terveystoimialalla on johtava 
talous- ja velkaneuvoja Erkki Leistén.

Päätöksen perustelut ja ehdot

Tutkimushankkeen tavoitteena on selvittää asiakkaiden kokemuksia ta-
lous- ja velkaneuvonnan ja oikeusavun palvelujen saatavuudesta, laa-
dusta ja hyödyllisyydestä suhteessa avun tarpeisiin. Lisäksi tarkoituk-
sena on tukea talous- ja velkaneuvonnan siirtoa oikeusapu- ja edunval-
vontapiirien osaksi vuonna 2019. Tutkimushanke toteutetaan oikeusmi-
nisteriön toimeksiannosta. 

Osana tutkimushanketta toteutetaan kysely, jossa kartoitetaan asiak-
kaiden  kokemuksia talous- ja velkaneuvonnan palveluiden saatavuu-
desta, laadusta ja hyödyllisyydestä suhteessa avun tarpeisiin. Asiakkai-
den vastauksiin ei yhdistetä rekisteripohjaisia taustatietoja. Kyselyyn lii-
tetään arvonta sekä tiedustellaan vastaajan halukkuutta osallistua mah-
dollisiin haastatteluihin, jotka toteutetaan vuonna 2019. Vailla tunniste-
tietoja oleva tutkimusaineisto arkistoidaan pysyvästi Yhteiskuntatieteel-
liseen tietoarkistoon. 

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimuksesta ei saa koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimialal-
le.

Tutkimusraportti tai sen sähköinen osoite pyydetään toimittamaan sosi-
aali- ja terveystoimelle osoitteella Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosi-
aali- ja terveystoimiala, PL 10, 00099 Helsingin kaupunki, sähköposti: 
helsinki.kirjaamo@hel.fi

Lisätiedot
Anne Kuvaja, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43444

anne.kuvaja(a)hel.fi
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Liitteet

1 Tutkimuslupahakemus, yhdenvertaiset ja laadukkaat oikeusapupalvelut
2 Tutkimussuunnitelma, yhdenvertaiset ja laadukkaat oikeusapupalvelut
3 Tutkimuslupahakemus, liite, selostus tutkimuksen toteutuksesta
4 Kyselylomake talous- ja  velkaneuvonnan asiakkaille
5 Tieteellisen tutkimuksen rekisteriseloste

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakijat Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja 

terveyslautakunta
Yhteyshenkilö Liite 1

Liite 2
Liite 3
Liite 4
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 48 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävä-
nä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Leena Luhtasela
nuorten palvelujen ja aikuissosi-
aalityön johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 05.10.2018.


