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5 §
Kunnossapitoyksikön päällikön päätös kunnossapitomaksusta 
28501998266 tehtyyn reklamaatioon

HEL 2024-005652 T 02 06 07

Päätös

Kunnossapitoyksikön päällikkö päätti jättää tutkimatta kadun ja eräiden 
yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta annetun lain 14 b §:n 
1. momentinmukaisesta kunnossapitomaksulaskusta 28501998266 
tehdyn muistutuksen, koska muistutus on tehty myöhässä.

Päätöksen perustelut

Muistutusta ei ole tehty laissa asetetussa määräajassa. Muistutusta ei 
voida tutkita myöhässä tulleena.

Muistutuksen kohteena oleva maksu

Muistutuksen tekijälle, Palviainen Harri, Karhunevantie 19, on määrätty 
30.11.2023 kunnossapito-maksu (liite 1, laskun numero 28501998266) 
kadun kunnossa- ja puhtaanapitotöistä. Kyse on kunnossapitolain 14 b 
§:n 1. momentin perusteella määrätystä maksusta. Maksuvelvolliselle 
toimitettu lasku on lähetetty postitse 4.12.2023

Muistutus

Maksuvelvollinen on tehnyt maksusta muistutuksen, joka on toimitettu 
Helsingin kaupungin kirjaamoon 31.12.2023.

Kyse on kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapi-
dosta annetun lain (669/1978, jäljempänä kunnossapitolaki) 14 b §:n 1 
momentin perusteella määrätystä maksusta. Ennen muutoksen hake-
mista maksun määräämiseen maksuvelvollisen on kunnossapitolain 18 
§:n 3 momentin mukaan tehtävä 14 päivän kuluessa maksulipun saa-
pumisesta muistutus maksun perimisestä päättävälle kunnan
viranomaiselle.

Muistutuksessa esitetty vaatimus

Muistutuksen tekijä vaatii maksetun laskun mitätöintiä ja maksetun 
summan palauttamista, koska hänen mielestään kunnossapitolaskulle 
ei ole perusteita.

Muistutuksen tekijä perustelee vaatimustaan sillä, että Helsingin kau-
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punki ei hoida kiinteistön liittymän kunnossapitoa miltään osin, vaan 
kaupunki tukkii katua auratessaan kiinteistöliittymän lumella ja kiinteis-
tönomistaja joutuu sen itse avaamaan sekä sillä seikalla, että kiinteis-
tön kohdalla ei ole jalka-käytävää. Lisäksi muistuttaja mainitsee mak-
savansa kiinteistöveron kattavan kaupungin tuottamat kunnossapito-
toimet.

Kunnan oikeus periä maksu

Kunta voi vuosittain periä kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- 
ja puhtaanapidosta annetun lain 14 b:n 1. momentin mukaan samaisen 
lain 8 §:n 1 ja 2 momentissa sekä 13 §:n 1 momentissa tarkoitetuista, 
huolehtiakseen ottamistaan, kunnossapito- ja puhtaanapitotehtävistä 
aiheutuneet kustannukset kyseisten alueiden yleiseen käyttöön luovu-
tettujen katujen varsilla olevien tonttien omistajilta.

Perustelut koskien tutkimatta jättämistä

Muistutus tulee tehdä 14 päivän kuluessa maksulipun saapumisesta. 
Maksuvelvolliselle toimitettu lasku on lähetetty postitse 4.12.2023. 
Maksuvelvollinen on tehnyt maksusta muistutuksen, joka on toimitettu 
Helsingin kaupungin kirjaamoon 31.12.2023

Kunnossapitolaissa asetettu 14 päivän määräaika on sitova, eikä mää-
räajan jälkeen tehtyä muistutusta voida tutkia. Muistutus tehty myöhäs-
sä eikä sitä näin ollen voida tutkia.

Hallintolain (434/2003) 59 § mukaan postitse kirjeellä toimitettu asia 
katsotaan tulleen vastaanottajan tietoon seitsemäntenä päivänä kirjeen 
lähettämisestä, jollei muuta näytetä.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 16 luvun 7 § 1 momentin 7 koh-
dan nojalla tehdyn teknisen johtajan päätöksen 30.12.2020 § 319 mu-
kaan kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
annetun 14 b §:n 1 momentissa tarkoitettujen maksujen perimisestä ja 
niihin liittyvien muistutusten käsittelemisestä päättää kaupunkiympäris-
tön toimialan yleiset alueet palvelun kunnossapitoyksikön päällikkö.

Sovelletut oikeusohjeet

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 8 §:n 1 ja 2 mom., 13 §:n 1 mom., 14 b §:n 1 mom.,18 §:n 3 
mom.
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Hallintolaki (434/2003) 59 §

Lisätiedot
Antti Soljanto, projektipäällikkö, puhelin: 09 310 22065

antti.soljanto(a)hel.fi

Liitteet

1 Lasku 28501998266

Muutoksenhaku

Hallintovalitus, tavallinen tiedoksianto

Otteet

Ote Otteen liitteet
Muutoksenhakija Hallintovalitus, tavallinen tiedoksian-

to

Tiedoksi

Kuinnossapitomaksut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 5 §.

Tähän päätökseen haetaan muutosta hallintovalituksella.

Valitusoikeus

Tähän päätökseen saa hakea muutosta se, johon päätös on kohdistet-
tu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vai-
kuttaa ja se, jonka valitusoikeudesta laissa erikseen säädetään. Viran-
omainen saa hakea muutosta valittamalla myös, jos valittaminen on 
tarpeen viranomaisen valvottavana olevan yleisen edun vuoksi.

Valitusaika

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan vii-
meisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on:

Sähköpostiosoite:    helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
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Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;

2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
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Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Mikäli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenha-
kijan eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Janne Pesola
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 16.08.2024.


