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§ 337
Maahanmuuttajien tyomarkkina-aseman parantamiseen varatun
maararahan kaytto

HEL 2017-003061 T 02 02 02
Paatos

Kaupunginhallitus paatti hyvaksya maahanmuuttajien tydémarkkina-ase-
man parantamiseen vuoden 2017 talousarvion kohdalle 1 0402 varatun
maararahan 1 259 220 euron kayttosuunnitelman. Jaljelle jaavasta 740
780 euron osuudesta tehdaan kayttosuunnitelma vuoden 2017 aikana.

Maararahasta osoitetaan kaupunginkanslian elinkeino-osaston kaytet-
tavaksi yhteensa 698 500 euroa maahanmuuttajien tydmarkkina-ase-
man ja yritystoiminnan edistamiseen.

Maahanmuuttajakotivanhempien suomi toisena kielena opetuksen jar-
jestamiseen Stadin aikuisopistossa osoitetaan 214 500 euroa.

Vastaavasti ruotsinkieliselle tydvaenopistolle osoitetaan kaytettavaksi
23 720 euroa ruotsi toisena kielena opetukseen ja varhaiskasvatusvi-
raston kaytettavaksi 163 000 euroa lastenhoitopalveluun suomi toisena
kielena opetuksessa.

Stadin aikuisopistolle osoitetaan kurdin-, persian- ja darinkielisten koti-
vanhempien vertaisryhmatoiminnan jarjestamiseen 20 000 euroa.

Stadin osaamiskeskukselle osoitetaan 15 000 euroa palveluiden palve-
lumuotoilua varten.

Nuorisoasiainkeskukselle osoitetaan 57 000 euroa Ole Hyva Helsinki -
hankkeeseen liittyvaan kummitaiteilijatoimintaan.
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Maahanmuuttajien tydmarkkina-aseman parantamiseen varattu maara-
raha kohdentuu niihin helsinkilaisiin maahanmuuttajiin, jotka ovat asu-
neet pidempaan Helsingissa, mutta jotka eivat ole olleet lakisaateisten
kotoutumistoimien piirissa tai joilla lakisaateiset palveluprosessit lapi-
kaytyaan on edelleen vaikeuksia kotoutua ja tyollistya. Maararaha koh-
dentuu myds niille pidempaan Helsingissa asuneille maahanmuuttajille,
joiden kotoutumisprosessia ja tydmarkkina-asemaa voidaan nopeilla,
raataloidyilla toimilla edistaa, ja nain ehkaista syrjaytymisriskia.

Elinkeino-osasto on toteuttanut yhteisty0ssa virastojen kanssa ns. TKP
-toimintamallia, joka on tyokokeilun ja palkkatukitydon yhdistelma, jonka
aikana maahanmuuttaja saa kielikoulutusta ja uravalmennusta. TKP -
malli edistaa samanaikaisesti tydelamassa ja opinnoissa vaadittavan
suomen kielen taidon oppimista, tydelamataitoja ja -kokemusta. Tyoko-
keilun aikana opiskellaan suomea 1 - 2 paivaa viikossa. Palkkatukityon
aikana asiakas jatkaa kielenopiskelua 3 tuntia viikossa. Asiakkaan ta-
voitteena on saavuttaa suomen kielen taso, jolla han voi hakeutua opis-
kelemaan suomenkieliseen tutkintoon johtavaan koulutukseen tai tyol-
listya avoimille tydmarkkinoille. Kaupunginkanslian elinkeino-osaston
kayttoon varataan 250 000 euroa palkkatukitydjaksojen toteuttamiseen
TKP - toimintamallin avulla.

Elinkeino-osaston NewCo YritysHelsinki on jarjestanyt yrityskoulutusta
ja -neuvontaa maahanmuuttajataustaisille helsinkilaisille jo 20 vuoden
ajan. NewCo YritysHelsingin asiakkaista noin kolmannes on maahan-
muuttajia. Maahanmuuttajien tydmarkkina-aseman parantamiseen va-
ratulla maararahalla laajennetaan palveluja yrittajyytta pohtiville maa-
hanmuuttajille. Yritysneuvoja ja valmentaja tarjoavat palveluja digitaa-
listen kanavien kautta mahdollistaen ty6ttomille maahanmuuttajille yrit-
tajan tyokokeiluja. Toinen neuvojista myos kehittaa yhdessa YritysHel-
singin kumppaneiden kanssa uutta nettisovellusta ja koordinoi viestin-
taa. Maahanmuuttajille kootaan tietoa yrityksen perustamisesta ja
myynnista, yritysjuridiikasta ja liittymisesta Start-up toimintaan. Tietout-
ta myds kaannetaan eri kielille.

NewCo YritysHelsinki tuottaa ja kokoaa paakaupunkiseutua koskevaa
tietoa yhdelle tietoalustalle. Suomalaiset yritykset, jotka etsivat maa-
hanmuuttajataustaisia tyontekijoita heidan kielitaitonsa, maakontaktien-
sa ym. syyn vuoksi, voivat iimoittaa tyOpaikoista kehitteilla olevassa tie-
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toportaalissa. Kieliharjoittelua, tyokokeilua, palkkatukipaikkoja yms. et-
sivat voivat ilmoittaa olevansa kaytettavissa portaalin kautta. Tuotetus-
ta tiedosta tuotetaan myos erikieliset kaannokset. NewCo YritysHelsin-
gille esitetdan kohdennettavaksi portaalin kehittamiseen, mukaan lu-
kien kdannoskulut, ostopalvelut ja henkildresurssit yhteensa 330 000
euroa.

Vuonna 2017 NewCo YritysHelsinki tarjoaa tehostartti- ja jatkokursseja
yrittajiksi aikoville ja jo yrityksen perustaneille maahanmuuttajille. Jatko-
kurssi sisaltaa myos yrityskohtaisen sparrausklinikan. Lisaksi jarjeste-
taan kahden tunnin suomenkielinen keskustelukerho maahanmuutta-
jayrittgjille. Jo valmiina oleva markkinointiopas kaannetaan arabiaksi,
englanniksi, viroksi ja venajaksi. New Co YritysHelsingille esitetaan
kohdennettavaksi em. toimintoja varten 50 000 euroa.

Elinkeino-osasto on tehnyt yhteisty6ta opetusviraston kanssa Stadin
osaamiskeskus -pilotissa, joka edistad maahanmuuttajien tyollistymista
yhdistamalla ammatillista koulutusta, kielikoulutusta ja tyollistymista ai-
kaisempaa nopeampina polkuina. Elinkeino-osaston maahanmuutto- ja
tyollisyysyksikkdo on mukana pilotissa tekemalla yhteistyota elinkeinoe-
laman kanssa ja tarjoamalla maahanmuuttajille omakielista tyoelama-
valmennusta, jotta maahanmuuttajille [0ytyisi heidan osaamistaan vas-
taavia tyopaikkoja aikaisempaa nopeammin. Elinkeino-osastolle esite-
taan kohdennettavaksi 28 500 euroa.

Koulutuksen ja kasvatuksen merkitys maahanmuuttajien urapolkujen
perustana kasvaa. Vuonna 2016 vieraskielisten 20-29 -vuotiaiden tyolli-
syysaste (45%) jaa selvasti kotimaankielisia (70%) alemmaksi. Koulu-
tuksen merkitys tyodllisyyden vahvistajana ja perustana kasvaa kaiken
aikaa. Perustan vahvistamista tukemaan ja ohjaamaan tarvitaan kau-
pungille maahanmuuttajanuorten koulutusta ja kasvatusta koskeva oh-
jelma. Ohjelma laaditaan virkatydéna, mutta sen tueksi hankitaan osto-
palveluna kaupungin ulkopuolinen taho ohjaamaan tydpajatydskente-
lya. Elinkeino-osastolle esitetaan kohdennettavaksi em. ostopalveluihin
40 000 euroa.

Vuonna 2011 alkanut kotona lapsia hoitavien maahanmuuttajien suo-
men- ja ruotsinkielen opetus samanaikaisella lapsille suunnatulla toi-
minnalla jatkuu virastojen ja jarjestdjen yhteistoimintana vuonna 2017.
Opetusryhmia jarjestetaan yhteensa 13. Opetuksesta vastaa Stadin ai-
kuisopisto ja Arbis. Lastenhoitovastuu on yhdeksalla kurssilla varhais-
kasvatusvirastolla, muiden kurssien osalta lastenhoidosta vastaavat
jarjestot ja Arbis. Kyseessa on monitoimijainen lahipalvelumalli nuorten,
myohemmin tyomarkkinoille pyrkivien vanhempien kotoutumisen tuek-
si. Vuositasolla noin kaksisataa kotona lastaan hoitavaa vanhempaa
saa taman toiminnan kautta kielen alkeet, opastusta lasten kasvuun liit-
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tyvissa asioissa ja kotoutumisessa tarvittavaa ohjausta. Kurssin paat-
taa 130 vanhempaa, jotka saavat tdman toiminnan kautta suomen kie-
len koulutusta omalle kielitaidon tasolleen seka muita kotoutumiseen
liittyvia sisaltoja ja ohjausta. Kurssien sisaltoja ja toteuttamista on kehi-
tetty ja nain kurssien lapaisya vahvistettu. Lisaksi on panostettu opiske-
lijoiden ura- ja jatko-ohjaukseen.

Stadin aikuisopistolle esitetdan kohdennettavaksi yhteensa 214 500
euroa suomen kielen opetuksen jarjestamiseen (162 000 euroa), osto-
palveluihin jarjestoilta (45 000 euroa) ja materiaalikuluihin (7 500 eu-
roa). Ruotsinkieliselle tydvaenopisto Arbikselle kohdennetaan vastaa-
vasti 23 720 euroa kotivanhempien ruotsi toisena kielena opetuksen
jarjestamiseen. Lisaksi varhaiskasvatusvirastolle esitetaan varattavaksi
yhteensa 163 000 euroa lastenhoitopalveluun suomi tai ruotsi toisena
kielen opetuksessa.

Stadin aikuisopisto on jarjestanyt maahanmuuttajien tydmarkkinaedel-
lytyksia parantavia vertaisryhmia vuodesta 2016. Kohderyhmana ovat
helsinkildiset somalin- ja kurdinkieliset syrjaytymisvaarassa olevat koti-
vanhemmat. Heilla on usein pitkittyneita poissaoloja tydomarkkinoilta,
puutteellinen suomen kielen taito ja useimmiten myds lyhyt koulun-
kayntihistoria. Kotivanhemmilla on pienia lapsia hoidettavana, joten he
eivat pysty osallistumaan koulutustoimintaan taysipaivaisesti. Tutkimus
osoittaa, etta erityisesti pakolaistaustaisilla naisilla on vaikeuksia paas-
ta suomalaisille tydmarkkinoille. Suurimmat pakolaistaustaisiin lukeutu-
vat helsinkilaiset kieliyhteisot ovat Helsingin tietokeskuksen mukaan
somalinkieliset (8676 henkilda v.2015 lopussa), arabiankieliset (4704
henkil6a v.2015 lopussa), kurdinkieliset (2899 henkil6a v.2015 lopussa)
ja persiankieliset/darinkielet (1978 henkiléa v.2015 lopussa).

Vertaisryhmat toimivat samojen asiakkaiden parissa 4 kuukautta ja ta-
voittavat vuodessa noin 60 kotivanhempaa per kieliryhma. Vertaisryh-
mat antavat kotivanhemmille hyvan tietopohjan lahipalveluista, van-
hemmuuden tuesta, lasten kasvatuksesta, aikuisten koulutusmahdolli-
suuksista ja uravaihtoehdoista. Ryhmat tukevat osallistujien voimaantu-
mista ja tydomarkkinoille paluuta. Jokaiselle osallistujalle laaditaan hen-
kilokohtainen koulutus- ja urasuunnitelma ja jokaisella on seuraava as-
kel tiedossa, kun vertaisryhmat loppuvat. Stadin aikuisopistolle esite-
taan kohdennettavaksi 20 000 euroa kurdin, persian ja darinkielisten
kotivanhempien vertaisryhmatoimintaan.

Stadin osaamiskeskuksen tarjoaminen palveluiden palvelumuotoiluun
esitetdan kohdennettavaksi 15 000 euroa. Palvelumuotoilun tavoitteena
on osaamiskeskuksen palveluiden kehittaminen siten, etta palvelut vas-
taavat parhaalla mahdollisella tavalla kunkin asiakkaan yksildllisia tar-
peita. Tavoitteena on myoOs asiakkaan nakokulmasta palveluprosessin
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sujuvoittaminen. Tama edellyttaa asiakkaiden nakemysten selvittamis-
ta, ja se voidaan toteuttaa palvelumuotoilun avulla. Koska osaamiskes-
kus on monitoimijainen palvelu, palvelumuotoilun avulla on tarkoitus li-
saksi yhteensovittaa eri toimijoiden kaytantoja, mika vaikuttaa myos
osaltaan asiakaskokemukseen.

Nuorisoasiainkeskuksen Ole hyva Helsinki -projektia laajennetaan
vuonna 2017 kattamaan kymmenen metroasemaa. Projektissa helsin-
kilaiset lapset, nuoret ja muut kaupunkilaiset kuvittavat kummitaiteilijoi-
den tuella yli 200 kaupallisesti kaytdsta vapautunutta JCDecaux:n mai-
nostaulua. Kuvitukset kertovat asemia ympardivista kaupunginosista
niiden asukkaiden silmin. Projektiin haetaan kummitaiteilijoita. Ohjaavat
taitelijat (5 maahanmuuttajaa, 5 kantasuomalaista) luovat projektin ai-
kana verkostomaisen tyoyhteison, joka tukee jatkossa maahanmuutta-
jataustaisten taiteilijoiden asemaa tyomarkkinoilla. Hanke tarjoaa sa-
malla monille maahanmuuttajataustaisille nuorille mahdollisuuden mie-
lekkaaseen kesatyohon ja myonteiseen tyokokemukseen. Maahan-
muuttajajarjestojen kanssa toteutettavat tyopajat antavat maahanmuut-
tajataustaisille kaupunkilaisille ilmaisukanavan. Kesatyohon palkattavia
nuoria tukee koko jakson ajan myos nuorisoasiainkeskuksen nuoriso-
ohjaaja. Nuorisoasiainkeskukselle kohdennetaan 57 000 euroa.
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