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17 §
Neuropsykiatrisen kuntoutuksen hankinta

HEL 2020-000995 T 02 08 02 00

Päätös

Psykiatria- ja päihdepalvelujen johtaja päätti hyväksyä Neuropsykiatri-
sen kuntoutuksen hankinnan palveluntuottajiksi kohderyhmittäin seu-
raavat tarjoukset:

1a Neurokognitiivinen kuntoutus, yksilöllinen:

1. Mayet Oy

2. Psyykkisen hyvinvoinnin keskus Komppi Oy

3. ProNeuron Oy

**********

5. Ludus Oy Tutkimus- ja kuntoutuspalvelut ja 
Coronaria Contextia Oy

1b Neurokognitiivinen kuntoutus, ryhmämuotoinen:

1. Mayet Oy

2. ProNeuron Oy

3. Ludus Oy Tutkimus- ja kuntoutuspalvelut

2a Neuroaffektiivinen / psykososiaalinen kuntoutus, yksilöllinen:

**********

2. Coronaria Contextia Oy

3. ProNeuron Oy

**********

2b Neuroaffektiivinen / psykososiaalinen kuntoutus, ryhmämuotoinen:
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1. ProNeuron Oy

**********

3a Käytännönläheinen ADL-toimintojen kuntoutus, yksilöllinen:

**********

**********

3. ProNeuron Oy

4. CogniMed Oy

3b Käytännönläheinen ADL-toimintojen kuntoutus, ryhmämuotoinen:

1. ProNeuron Oy

**********

3. CogniMed Oy

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 226 000 euroa (alv 0 %) koko 
sopimuskaudelle mahdollinen optiokausi mukaan laskettuna.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohteena on neuropsykiatrinen kuntoutus, jolla pyritään 
keskeisesti maladaptiivisten ajatus- ja käyttäytymismallien asteittaiseen 
muokkaamiseen ja uusien keinojen omaksumisen myötä pysyvään po-
sitiiviseen elämänmuutokseen. Neuropsykiatristen haasteiden eri osa-
alueiden kuntouttaminen vaatii usein moniammatillista lähestymista-
paa. Kuntoutus voi olla ryhmä- tai yksilömuotoista, tai näiden yhdistel-
mä.  

Neuropsykiatrisen kuntoutuksen hankinnasta järjestettiin tarjouskilpailu 
avoimella menettelyllä. Kyseessä on kansallisen kynnysarvon alle jää-
vä pienhankinta, johon ei sovelleta hankintalakia.

Tarjouspyyntö julkaistiin 13.2.2020 Pienhankintapalvelu –toimittajapor-
taalissa. Lisätietokysymykset hankintaan tuli esittää 24.2.2020 klo 12 
mennessä, ja kysymyksiin vastattiin viimeistään 26.2.2020.
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Tarjouspyyntöasiakirjoissa määriteltiin hankittava palvelu sekä tarjoajil-
le että hankittavalle palvelulle asetettavat vähimmäisvaatimukset. Vaa-
timusten tulee toteutua koko sopimuskauden ajan. Tarjousten valinta-
perusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, että hinnan pai-
noarvo oli 100 %, kts. liite 1 vertailutaulukko.

Tarjoaja saattoi jättää tarjouksen joko yhdestä tai useammasta tarjous-
pyynnön kohderyhmästä. Lisäksi tarjoaja saattoi jättää yhdellä tarjouk-
sella tarjouksen joko yhdestä tai useammasta henkilöstä. Tarjousvertai-
lu tehtiin kohderyhmittäin. Määräaikaan 5.3.2020 klo 12 mennessä tar-
jouksen jättivät:

1a Neurokognitiivinen kuntoutus, yksilöllinen:

-Mayet Oy

-Psyykkisen hyvinvoinnin keskus Komppi Oy

-ProNeuron Oy 

**********

-Ludus Oy Tutkimus- ja kuntoutuspalvelut

-Coronaria Contextia Oy

1b Neurokognitiivinen kuntoutus, ryhmämuotoinen:

-Mayet Oy

-ProNeuron Oy

-Ludus Oy Tutkimus- ja kuntoutuspalvelut

2a Neuroaffektiivinen / psykososiaalinen kuntoutus, yksilöllinen:

**********

-Coronaria Contextia Oy

-ProNeuron Oy

**********
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2b Neuroaffektiivinen / psykososiaalinen kuntoutus, ryhmämuotoinen:

-ProNeuron Oy

**********

3a Käytännönläheinen ADL-toimintojen kuntoutus, yksilöllinen:

**********

**********

-ProNeuron Oy

-CogniMed Oy

-Psyykkisen hyvinvoinnin keskus Komppi Oy

3b Käytännönläheinen ADL-toimintojen kuntoutus, ryhmämuotoinen:

-ProNeuron Oy

**********

**********

-CogniMed Oy

Tarjousten tarkastamisen yhteydessä ilmeni, ettei Psyykkisen hyvin-
voinnin keskus Komppi Oy:n tarjoama alihankintana palvelua tuottava 
työntekijä kohderyhmään 3a täytä tarjouspyynnössä asetettua vähim-
mäisvaatimusta tarjotun työntekijän työkokemuksen osalta. Psyykkisen 
hyvinvoinnin keskus Komppi Oy:n tarjous kohderyhmään 3a hylätään.

ProNeuron Oy tarjosi kohderyhmiin 2a ja 2b kahta työntekijää. Tarjous-
ten tarkastamisen yhteydessä ilmeni, ettei yksi alihankintana tarjotuista 
työntekijöistä täytä tarjouspyynnössä asetettua koulutusvähimmäisvaa-
timusta ja tarjottu työntekijä hylätään. Muilta osin ProNeuron Oy:n tar-
jous täytti tarjouspyynnössä asetetut vähimmäisvaatimukset ja tarjous 
otettiin mukaan tarjousvertailuun.

Muut saadut tarjoukset täyttivät tarjouspyynnön vaatimukset ja ne otet-
tiin mukaan tarjousvertailuun. Kaikki tarjouksen jättäneet palveluntuot-
tajat tulivat valituksi johonkin kohderyhmään. 
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Hankinnan suunniteltu sopimuskausi on 1.6.2020 – 31.12.2021. Sopi-
mus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopi-
muksen. Perussopimuskauden jälkeen on mahdollista Tilaajan niin 
päättäessä jatkaa sopimusta enintään (1) vuoden mittaisella optiokau-
della.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkään hankintamääriin, vaan 
palvelua tilataan tarpeen mukaan.

Psykiatria- ja päihdepalvelujen johtajan oikeus toteuttaa hankinta pe-
rustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan päätökseen hankintavaltuuksista 
sosiaali- ja terveystoimialalla 4.2.2020, § 19.

Lisätiedot
Veera Pohjolainen, Ylilääkäri, puhelin: 310 49978

veera.pohjolainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Vertailutaulukko

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pien-

hankinnat, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1

Hankintapalvelut
Psykiatria- ja päihde-
palvelut

Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 17 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksiantopäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloa-
jan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin kaupungin 
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja koti-
kunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa käyttää hänen laillinen edus-
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tajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän 
nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnu-
mero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset muutoksenhakijalle voidaan 
toimittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hänen laillisen edustajansa tai 
asiamiehen allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää 
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan 
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikko Tamminen
psykiatria- ja päihdepalvelujen 
johtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 26.06.2020.


