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Hankinnan kuvaus

Tama on Helsingin kaupungin johdon konsultointipalvelu koskevan hankintasopimuksen H052-22 / HEL 2022-007916 mukainen
minikilpailutus.

Pyydamme Teita tarjoamaan johdon konsultointipalvelua taman tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.

Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla on kadynnistetty projekti hinnoittelun kehittamiseksi osana toimialan
tulonkannon kehittamista. Projekti koostuu kahdesta vaiheesta: vaiheessa 1 syksyn 2024 ja kevaan 2025 aikana kehitetaan ja
harmonisoidaan nykyisen hinnaston tuoterakennetta, hinnoittelutapoja, alennuskaytantoja/subventioita seka selvitetaan tuote-
/tuoteryhmakohtaisia kustannuksia nykyisten jarjestelmien datan puitteissa.

Kun vaihe 1 on saatu valmiiksi, pyrkimyksena on projektin vaiheessa 2 siirtya digitaaliseen hinnastoon nykyisesta excel-
pohjaisesta hinnastosta ja mm. automatisoida ja kehittdd samalla prosesseja, seka kehittaa ja automatisoida tuotekohtaista
myynnin- ja kustannusten raportointia joka jatkossa mahdollistaa hinnoittelun edelleen kehittdamisen mm. dynaamisen hinnoittelun
suuntaan, joka jatkossa mahdollistaa tulonkannon systemaattisen ja tietopohjaisen kehittamisen.

Helsingin kaupunki hankkii konsultointipalveluja kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan kayttéon Helsingin Kaupungin puitesopimus
johdon konsultoinnin osa-alueella 1 (Strateginen suunnittelu ja johtaminen, toimintamallit ja -prosessit seka organisaatioiden
kehittdminen) kohdentuen seuraavasti:

Toimialan palvelu- tai palvelukokonaisuuskohtaisten tuotteiden/palvelutuotteiden hinnoittelun kehittamisen konsultointipalvelut
yllamainitun kehittdmisprojektin vaiheeseen 1. Vaihe 2 ei tassa vaiheessa kuulu hankintaan, mutta vaiheessa 1 tulee huomioida
vaiheen 2 toteuttamisen mahdollistaminen

Nama vaiheen 1 konsultointipalvelut sisaltavat

* Nykyisen excel-pohjaisen hinnaston selkiyttamista hinnasto- ja tuoterakennetta kehittamalla. Erityisesti tassa kohdassa on
huomioitava vaiheen 2 toteuttamisen edellytykset (=siirtyminen digitaaliseen hinnastoon)

« Hinnoittelutapojen lapikayntia ja harmonisointia, sisaltden mm. Alennusprosenttien ja alennusryhmien lapikayntia niiden
mahdolliseksi yhdenmukaistamiseksi. Suosituksen tekeminen alennuskaytantéjen harmonisoimisesta

* Tuote- tai tuoteryhmakohtaisten kustannusten selvittamista yhdessa tilaajan kanssa tilaajan nykyisten jarjestelmien datan
puitteissa. Tahan liittyen erittelyn tekemista siita, miten tuote-tai tuoteryhmakohtainen kustannus on muodostettu

» Kustannusten allokointitapojen ja —menetelmien kehittamista seka muuta mahdollista tilaajan ja konsultin yhdessa paattamaa
kustannuslaskennan kehittamista

» Ehdotuksen tekeminen katteen suuruudesta kun kyse on markkinaehtoisesta hinnoittelusta

* Hinnoittelun kehittamisen tyopajatyoskentelyn metodien konsultoinnin sisaltaen tydpajojen vetamisen ja ohjauksen. TyOpajat
pidetaan palvelukokonaisuuksittain tai tarvittaessa naita alemmille organisaatiotasoille syyskuun 2024 ja helmikuun 2025 valisena
aikana (aikataulu on suunnitelma)

* Yhteenvetojen tekemista tydpajojen havainnoista ja suosituksista

* Tarvittaessa prosessien kuvaaminen ja kehittaminen.

Tilaaja ei sitoudu mihinkaan tiettyihin hankintamaariin. Tama sopimus ei tuota puitejarjestelyyn valituille palveluntuottajille
yksinoikeutta Tilaajan hankkimiin konsultointipalveluihin. Tilaajalla on oikeus hankkia konsultointipalveluita myds taman
sopimuksen ulkopuolelta.

Hankintalaji

Palvelut

Hankinnan paaasiallinen toteutuspaikka

Fl1B-Helsinki-Uusimaa

Hankinnan voimassaoloaika
16.9.2024 - 30.5.2025

Hankintamenettely

Hankintamenettely
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Rajoitettu menettely

Hankinnan kohde jaettu osiin
Ei

Sahkoista huutokauppaa kaytetaan
Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu
Ei

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika
23.8.2024 12:00 (UTC +3)

Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa

tai Kesto (kuukausina): (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)
3

Tarjouksen valintaperuste
Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous ottaen huomioon tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetyt vertailuperusteet

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Pisteytys

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu
Ei

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava

7 paivaa ennen tarjouspyynnon tai osallistumispyynndn maaraajan umpeutumista

Lisatiedot

Kysymykset tulee lahettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta [0ytyvat myos kysymyksiin annetut vastaukset.

Tarjoaja on tutustunut mahdollisiin tarjouspyyntdon liittyviin kysymyksiin ja niihin annettuihin vastauksiin seka huomioinut ne
tarjouksessaan.

Liikesalaisuustiedot
Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu

Kylla

Soveltuvuusvaatimukset

Taman minikilpailutuksen perusteella solmittavassa toimeksiantosopimuksessa sovelletaan puitesopimuksen H052-22 / HEL
2022-007916, sopimusehtoja seka julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut,
huhtikuu 2022) siltd osin kuin kyseisista ehdoista ei ole poikettu tdssa tarjouspyynndssa.

Tarjouspyynnon vastaisia tarjouksia ei huomioida tarjousvertailussa.

Hankintayksikko pidattaa oikeuden olla hyvaksymatta mitaan annetuista tarjouksista perustellusta syysta.
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Minimi- Maksimi-

Vaatimuksen nimi ) )
vaatimus vaatimus

Referenssilomake

Tarjoaja ilmoittaa liitteessa 2 tydhdn nimettyjen Lataus vaaditaan
seniorikonsulttien koulutustaustan, tyékokemuksen ja
referenssit hankinnan kohteen kannalta oleellisin osin.

Hankinnan kohteen kriteerit

Yhteiset kriteerit/tiedot

. .. Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet
Yhden paivan hinta euro  Syotettava kaksi 50 (tarjottu arvo / suurin annettu
Paivahinta kattaa kahdeksan (8) tunnin pituisen desimaalia arvo) * maksimipisteet
tyépaivan.
Liitteessa 1 Tarjoajaa pyydetaan laatimaan alustava Lataus vaaditaan 50 Manuaalinen

projektisuunnitelma hinnoittelun vaiheen 1 kehittamisen
tekemisesta. Projektisuunnitelma toimii kilpailutuksen
laatuosiona. Tarjoaja voi mydhemmin paivittaa
suunnitelmaansa, mikali tilaaja valitsee tarjoajan
yhteistydkumppanikseen hinnoittelun kehittamisen
hankkeeseensa.

Lataan projektisuunnitelma tasta.

Muut tiedot
Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Palvelukuvaus hinnoittelun kehittdaminen (002).pdf
Liite 2 Projektisuunnitelman pisteytys.pdf

Liite 3 Referenssilomake.docx

Hinnoitteluperiaatteet 2024.pdf

Hinnasto 2024 .pdf

Tietosuoja- ja salassapitoliite .pdf

Kasittelytoimien kuvaus .pdf

Toimeksiantosopimus- luonnos.pdf

Allekirjoittajat
Nimi Titteli
Jouni Tanninen Erityisasiantuntija
Vesa Pirha hankinta-asiantuntija
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