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Ohjelmistokehittaja -asiantuntijapalvelun hankinta paakaupunki-
seudun palvelukartan kehittamiseen

HEL 2020-010302 T 02 08 02 00

Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikkd paatti hyvaksya Anders Innovations Oy:n tarjouksen
toistaiseksi voimassa olevana sopimuksena, back-end ja front-end oh-
jelmistokehittaja —asiantuntijapalveluista.

Kansliapaallikkd paatti sulkea kilpailutuksesta pois Gispo Oy:n ja Meta-
tavu Oy:n tarjoukset, koska kummankin tarjouksessa oli puutteita va-
himmaisvaatimusten tayttymisessa.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. Hankintasopimus tehdaan aikai-
sintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai
hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Kansliapaallikkd paatti oikeuttaa va. tietohallintojohtajan allekirjoitta-
maan toimittajan kanssa tehtavan palvelusopimuksen.

Yhteenlasketut arvonlisaverottomat kustannukset laskennalliselta nel-
jalta vuodelta saavat olla enintdan 302 400 euroa. Asiantuntijatydn kus-
tannukset maksetaan talousarvion kohdalta 8 05 01 02 Investointi -
Kaupunginkanslia, Tietohallinto, toimipiste- ja palvelurekisterikokonai-
suus (projektinumero:189200100303, Palvelukartta, investointi).

Helsingin kaupunki on linjannut strategiassaan olla maailman toimivin
ja parhaiten digitalisaatiota hydodyntava kaupunki. Talla hankinnalla
Helsingin kaupunki varmistaa, etta paakaupunkiseudun palvelukartta
viestii saavutettavasti palveluiden saatavuudesta jatkossakin ja antaa
monipuolisen tiedon toimivan kaupungin palveluista.

Palvelukartan kehitys on kaupungille tarkeaa ja sen tieto palvelee niin
kuntalaisia, matkailijoita, jarjest6ja, kaupunginosayhdistyksia kuin sisai-
sia asiakaspalveluneuvojia.

Palvelukartta kattaa koko paakaupunkiseudun ja sita kehitetaan yhteis-
tydssa kaikkien paakaupunkiseudun kaupunkien kanssa.

Kaupungilla ei ole riittdvaa omaa osaamista kehittaa ja yllapitaa palve-
lukarttapalvelua itse.

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginkanslia

Kansliapaallikkd

Poytikirja 2 (9)

04.12.2020

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunginkanslian strategiaosaston
2.11.2020 paivattyyn tarjouspyyntédn H112-20, HEL 2020-010302.
Hankinta on kilpailutettu kaupunginkanslian yhteishankintana perusta-
man Ohjelmistokehityksen asiantuntija- ja yllapitopalvelut (H093-19,
HEL 2020-000591) dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) sisaisena
Kilpailutuksena. Tarjouspyyntd lahettiin sahkdisesti toimittajaportaalin
kautta kaikille DPS:aan liittyneille toimittajille.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 17.11.2020. Maaraaikaan
mennessa saapui 3 kpl tarjousta: Gispo Oy, Metatavu Oy ja Anders In-
novations Oy. Tarjoajien soveltuvuus on tarkastettu DPS:aan ilmoittau-
tumisen yhteydessa.

Maaraajassa saapuneista tarjouksista Gispo Oy:n ja Metatavu Oy:n tar-
joukset eivat tayttaneet tarkastuksen jalkeen kaikkia vahimmaisvaati-
muksia. Toimittajan tarjoaman asiantuntijan tuli olla ollut merkittavassa
roolissa kehittamassa palvelua, joka on digitaalisesti saavutettava ja
joka kayttaa palvelussaan paikkatietoa. Tyon on pitanyt sisaltaa kartta-
kayttoliittyman suunnittelua ja toteutusta. Henkilolla tulee myds olla ky-
seisen palvelun Back-end ja Front-end tuntemus. Saavutettavuusnako-
kulmasta referenssipalvelussa tulee olla ajan tasalla oleva saavutetta-
vuusseloste, jonka on tehnyt kolmas osapuoli. Tarjoajien tasapuolisen
ja syrjimattoman kohtelun vuoksi hankintayksikon on hylattava Gispo
Oy:n ja Metatavu Oy:n tarjous puutteellisena tarjouksena.

Hankittavan palvelun valintaperusteena oli vahimmaisvaatimusten tayt-
tyminen ja kokonaistaloudellinen edullisuus.

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Hallintosdannén 12 luvun 1 §:n mukaan kansliapaallikkd paattaa han-
kinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

Lisatiedot

Henna Niemi, projektipaallikko, puhelin: 0931036208

henna.niemi(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 280 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
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valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos tdman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkodista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen

tiedoksi.
Oikeudenkayntimaksu
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Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 2050 euroa, jos han-
kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja
Paatodsta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Sami Sarvilinna
kansliapaallikko

Markus Kihn

strategiajohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 04.12.2020.
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